
บทที่  4 
ตลาดสินค้าและการก าหนดราคา   

 

ในระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม กิจกรรมทางเศรษฐกิจด าเนินโดยกลไกราคา แมว้่าใน
ปัจจุบนัรัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ได้เขา้มามีบทบาทในการควบคุมและก าหนดราคาสินคา้บาง
ประเภท เพื่อก่อเกิดความเป็นธรรมในสังคมแต่ก็ยงัมีกิจกรรมทางเศรษฐกิจอีกหลายชนิดท่ีมี
ลักษณะการแข่งขันสูง กิจกรรมทางเศรษฐกิจเหล่าน้ีด าเนินโดยกลไกราคา ซ่ึงเราจะเห็นได้
โดยทัว่ไปวา่เม่ือราคาสินคา้ชนิดใดสูงข้ึน ก็มีผูเ้ขา้สู่การผลิตสินคา้ชนิดนั้นมากข้ึน เม่ือผูผ้ลิตแต่ละ
รายผลิตสินคา้ชนิดนั้นกนัมากข้ึน ราคาสินคา้ชนิดนั้นในตลาดก็จะเร่ิมลดลง จนผูผ้ลิตบางรายตอ้ง
หยุดกิจการเม่ือราคาสินคา้ตกต ่าลง จึงเห็นไดว้า่เร่ืองของราคาเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมากในการ
ด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  

 

ความหมายของราคาและตลาด 

ราคา (price) หมายถึง มูลค่าแห่งการแลกเปล่ียนเม่ือคิดเป็นหน่วยเงินตรา การคิดมูลค่า
เป็นหน่วยเงินตราช่วยให้เกิดความสะดวกในการแลกเปล่ียนเป็นอยา่งมาก เพราะท าให้เราไม่ตอ้ง
น าสินคา้ท่ีเรามีอยูไ่ปแลกกบัส่ิงท่ีเราตอ้งการ  ทฤษฎีท่ีอธิบายวา่ราคาถูกก าหนดข้ึนมาไดอ้ยา่งไร
นั้นมีอยู่หลายทฤษฎี เช่น เร่ิมดว้ยทฤษฎีท่ีกล่าวว่าราคาถูกก าหนดโดยค่าจา้ง ต่อมาทฤษฎีน้ีก็ได้
พฒันามาเป็นทฤษฎีท่ีว่า ราคาถูกก าหนดโดยตน้ทุนการผลิต ทฤษฎีดงักล่าวนั้นเป็นทฤษฎีการ
ก าหนดราคาทางดา้นอุปทาน หลงัจากนั้นไดมี้ทฤษฎีการก าหนดราคาทางดา้นอุปสงค ์ซ่ึงกล่าวว่า
ราคาถูกก าหนดโดยอรรถประโยชน์หน่วยสุดทา้ย  และในท่ีสุดก็ไดมี้ผูส้ร้างทฤษฎีราคาข้ึนมาใหม่
วา่ราคาถูกก าหนดโดยอุปสงค ์และอุปทาน หรือกลไกตลาดซ่ึงก็เป็นท่ียอมรับกนัอยูใ่นปัจจุบนั 

ส่วนค าวา่  “ตลาด” (market)  เม่ือกล่าวถึงในความหมายทัว่ ๆ ไป มกัจะนึกถึงสถานท่ีใด
สถานท่ีหน่ึงท่ีมีลกัษณะเฉพาะ  เช่น  เม่ือผูพู้ดกล่าวว่าก าลงัจะไปตลาด ส่ิงท่ีอยู่ในใจผูก้ล่าวก็คือ
สถานท่ีท่ีมีผูข้ายจ านวนมากน าสินคา้มากมายหลายชนิดออกมาวางขาย อยา่งไรก็ตามในความหมาย
ทางเศรษฐศาสตร์ ค าว่าตลาดจะกินความหมายท่ีกวา้งกว่าน้ีมาก  ตลาดสินคา้ชนิดหน่ึง  ๆ จะ
เกิดข้ึนไดท้นัทีท่ีมีการตกลงซ้ือขายกนั โดยท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายอาจไม่จ  าเป็นตอ้งพบกนัเลยก็ได ้ การ
ติดต่อตกลงอาจท ากนัโดยทางโทรศพัท ์ อินเทอร์เน็ต  หรือการติดต่อผา่นคนกลางท่ีเป็นตวัแทน  

ตราบเท่าท่ีการตกลงซ้ือขายสินคา้สามารถเกิดข้ึนไดก้็เรียกไดว้่าไดเ้กิดตลาดสินคา้นั้น ๆ ข้ึนแลว้ 
ดงันั้นดว้ยพฒันาการทางดา้นการคมนาคมขนส่ง  เทคโนโลยีและการส่ือสารท่ีกา้วหนา้ออกไปทุก
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ขณะ ตลาดสินคา้ชนิดหน่ึง ๆ มีแนวโน้มท่ีจะขยายขอบเขตกวา้งออกไปมากข้ึน ๆ ตวัอย่างเช่น 
ตลาดสินคา้ออนไลน์ท่ีเรียกวา่พานิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (e – commerce) เติบโตอยา่งรวดเร็วตามยุคท่ี
อินเทอร์เน็ตเขา้ถึงไดง่้ายข้ึน จากตลาดท่ีจ ากดัวงอยูภ่ายในทอ้งถ่ินก็จะขยายเป็นตลาดภายในจงัหวดั 

ภายในประเทศหรือภายในภาคพื้นหน่ึง ๆ เช่น  ตลาดเอเชีย  ตลาดยุโรป  และขยายขนาดไดถึ้ง
ระดบัตลาดโลก  นอกจากปัจจยัทางดา้นคมนาคมขนส่ง และการส่ือสารท่ีมีส่วนก าหนดขอบเขต
ของตลาดแล้ว  ลกัษณะของตวัสินคา้เองก็มีส่วนก าหนดขอบเขตของตลาดได้เช่นกนั  สินคา้ท่ี
สามารถจดัเป็นมาตรฐานท่ีแน่นอน  เช่น  ขา้ว  แบ่งออกเป็นเปอร์เซ็นตต่์าง ๆ ผลไมแ้บ่งออกเป็น
เกรดต่าง ๆ ตลาดจะยิง่กวา้งออกไปมาก เพราะการตกลงซ้ือขายจะสามารถเกิดข้ึนไดโ้ดยท่ีผูซ้ื้อไม่
จ  าเป็นตอ้งเห็นตวัสินคา้ท่ีตนจะท าการซ้ือ ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีก็เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีช่วย
ขยายขนาดตลาดของสินคา้แต่ละชนิดออกไปได ้ดงัจะเห็นไดว้า่ดว้ยเทคโนโลยีท่ีพฒันาสูงข้ึนเร่ือย 
ๆ ตลาด ผกั ผลไม ้และอาหารสดอ่ืน ๆ สามารถท่ีจะขยายจากวงแคบภายในประเทศหน่ึง ๆ ไป
ยงัตลาดระดบัโลกไดใ้นปัจจุบนั โดยผา่นกระบวนการเก็บรักษาของสดโดยการแช่แขง็ 
 นอกจากแยกตลาดตามสินคา้และบริการแล้ว เศรษฐศาสตร์ยงัแยกตลาดตามปัจจยัการ
ผลิตดว้ย ดงัไดท้ราบแลว้วา่ปัจจยัการผลิตแบ่งออกเป็นแรงงาน ท่ีดิน ทุน และผูป้ระกอบการ ดงันั้น
ตลาดปัจจยัการผลิตจึงหมายถึง กิจกรรมแลกเปล่ียนซ้ือขายปัจจยัการผลิตดงักล่าวท่ีทราบกนัอยู ่อนั
ไดแ้ก่ ตลาดแรงงาน  ตลาดท่ีดินและตลาดอสังหาริมทรัพย ์(เฉพาะอสังหาริมทรัพยท่ี์ใชเ้ป็นโรงงาน
และสถานประกอบการ ส านกังาน ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัทุนอย่างหน่ึง)  ตลาดเงินและตลาดทุน (อาจ
แยกยอ่ยตามลกัษณะของเคร่ืองมือในตลาดไดอี้ก เช่น ตลาดตราสารหน้ี ตลาดเงินตราต่างประเทศ 
ตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นตน้) 

 ฉวีวรรณ  สายบวั (2545) กล่าวถึงระบบเศรษฐกิจตลาด (market economy) หรือระบบ
เศรษฐกิจตลาดเสรี (free market economy) คือ ระบบท่ีใช้   “กลไกตลาด” (market mechanism) 
หรือ “กลไกราคา” (price mechanism) ช่วยในการจดัสรรทรัพยากรในการผลิตสินคา้และบริการต่าง 
ๆ (วา่ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั หรือหายากควรจะน าไปท าอะไรหรือผลิตอะไร ผลิตอยา่งไร และ
สินคา้ท่ีผลิตข้ึนมา ใครควรจะไดไ้ป ท่ีจะก่อให้เกิดค่าหรือประโยชน์สูงสุด ในการตอบสนองความ
ตอ้งการทางเศรษฐกิจของมนุษย)์ จึงถือวา่ “คุณค่า”  และ “ราคา”  ของสินคา้ก าหนดโดยตลาดหรือ
โดย “ใจ”  ทั้งใจของผูบ้ริโภคและใจของผูข้าย (subjective theory of value) ใจของผูบ้ริโภค แสดง
ค่าท่ีมีอยู่ในใจผ่านทางอุปสงค์ (demand) โดยเม่ือก าหนดความมัง่คัง่หรือรายได ้และรสนิยมและ
ความพอใจของผูบ้ริโภคให ้จะช่วยใหค้  าตอบหรือสัญญาณแก่ผูผ้ลิตหรือผูข้าย (supply) วา่สินคา้ใด
ควรถูกผลิต (สินคา้ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของตลาดหรือของผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ) และขายให้แก่คนท่ีให้
ราคาดีท่ีสุด (ผูบ้ริโภคท่ีเห็นค่าหรือพอใจในสินคา้มากก็จะเต็มใจท่ีจะจ่ายในราคาแพงแก่สินคา้นั้น) 
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ซ่ึงถา้แต่ละบุคคลมีพฤติกรรมในการแสวงหาความพอใจสูงสุด (utility optimization) เหมือน ๆ กนั 
เม่ือแต่ละบุคคล บรรลุความพอใจสูงสุดของตนเองแลว้ ในท่ีสุดก็จะท าให้สวสัดิการสังคม โดย
ส่วนรวมดีข้ึนเอง และภายใตพ้ฤติกรรมเช่นน้ี ท าให้ตน้ทุนการผลิตต ่า และการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งจ ากดัหรือหายากเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

อยา่งไรก็ตามในทางเศรษฐศาสตร์โดยรวมแลว้ทั้งตลาดผลผลิตและตลาดปัจจยัการผลิตนั้น 
แบ่งตลาดออกเป็น   

ก. ตลาดแข่งขนัสมบูรณ์   (perfectly  competitive  market) 
ข. ตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์   (non- perfectly  competitive  market) แบ่งยอ่ยออกเป็น 

  (1) ตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด  (monopolistic  competition market) 
  (2) ตลาดผกูขาดอยา่งแทจ้ริง  (pure  monopoly market) 
  (3) ตลาดผูข้ายนอ้ยราย  (oligopoly market) 

1. ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ 

    1.1 ลกัษณะของตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ 
             ตลาดแข่งขนัสมบูรณ์  มีลกัษณะท่ีส าคญัแบ่งออกไดเ้ป็น  5 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.1.1 ผูซ้ื้อและผูข้ายจ านวนมาก การท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายเป็นจ านวนมากท าให้ไม่มีทั้ง
ผูผ้ลิต (ผูข้าย) และผูบ้ริโภค (ผูซ้ื้อ) คนใดมีอ านาจเด็ดขาดในตลาด จ านวนสินคา้ท่ีซ้ือขายของผูซ้ื้อ
และผูข้ายแต่ละคนน้อยมาก  เม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนสินคา้ท่ีซ้ือขายกนัทั้งหมดในตลาด ดงันั้น
การเปล่ียนแปลงจ านวนสินคา้ท่ีซ้ือขายของผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละคนจะไม่มีผลกระทบแต่อยา่งใดต่อ
ราคาสินคา้ในตลาด 

1.1.2 หน่วยธุรกิจสามารถเขา้ออกจากตลาดไดโ้ดยเสรี ผูผ้ลิต (ผูข้าย) แต่ละรายมี
ความเป็นอิสระท่ีจะเขา้หรือออกจากตลาด โดยพิจารณาจากความสามารถของตนเองวา่จะสามารถ
ขายในราคาท่ีมีอยู่ในตลาดได้หรือไม่ อีกทั้งในสถานการณ์ดังกล่าวจะไม่มีการรวมหัวกนั  ทั้ ง
ระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย 

1.1.3 ปราศจากกฎขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดของรัฐบาล ซ่ึงท าให้ปราศจากอุปสรรคขวาง
กั้นการเขา้มาของหน่วยธุรกิจ เพราะไม่ตอ้งมีใบอนุญาต หรือไม่มีการก าหนดคุณสมบติัของหน่วย
ธุรกิจท่ีจะเขา้มามีส่วนในการผลิต เป็นตน้ 

1.1.4 สินคา้ท่ีซ้ือขายมีลกัษณะเหมือนกนั หน่วยธุรกิจทุกหน่วยจะผลิตสินคา้ท่ีมี
ลกัษณะเหมือนกนัในทุกลกัษณะ และสามารถทดแทนกนัได้ในทุกกรณี ไม่มีการท าให้สินคา้มี
ลกัษณะแตกต่างจากสินคา้ของผูผ้ลิต (ผูข้าย) คนอ่ืนในตลาด  ดงันั้นผูซ้ื้อจะไม่สนใจถึงแหล่งท่ีมา
ของสินคา้  เพราะซ้ือจากผูข้ายรายใดก็ไม่มีความแตกต่างกนั 
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1.1.5 ผูซ้ื้อและผูข้ายมีข่าวสารและขอ้มูลเพียงพอเก่ียวกบัตลาด ลกัษณะเช่นน้ีท า
ให้ผูข้ายแต่ละคน ไม่สามารถข้ึนราคาสินคา้ของตนเองไดอ้ยา่งเสรี เพราะผูซ้ื้อจะทราบทนัทีท าให้
สินคา้ขายไม่ไดเ้ลย  ดงันั้นผูซ้ื้อจะไม่เสนอซ้ือในราคาท่ีสูงกวา่ราคาท่ีเป็นอยู ่ และไม่มีผูข้ายรายใด
ขาย  ณ ราคาท่ีต ่ากวา่ราคาท่ีเป็นอยูฉ่ะนั้นจะมีราคาเพียงราคาเดียวส าหรับสินคา้ 
 นอกจากโครงสร้างลกัษณะของตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ตามท่ีกล่าวมาแลว้  ยงัมีต าราบาง
เล่มไดเ้ขียนแตกต่างจากน้ีอีก 2  ลกัษณะ  คือ 

1.1.6 สามารถเคล่ือนยา้ยปัจจยัการผลิตไดอ้ยา่งเสรี  ปัจจยัการผลิตทุกชนิดไม่วา่จะ
เป็นแรงงานหรือเคร่ืองจกัร สามารถเคล่ือนยา้ยไปแหล่งผลิตท่ีเหมาะสมท่ีตอ้งการใชไ้ดใ้นทุกกรณี  
โดยปราศจากขอ้ขดัขวางใด ๆ  ไม่วา่จะเป็นค่าธรรมเนียม  ใบอนุญาต  นัน่คือไม่มีผูห้น่ึงผูใ้ดผกูขาด
ปัจจยัการผลิต  ผูเ้ป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตทุกชนิดมีอิสระในการขายปัจจยัการผลิตไปสู่แหล่งผลิต
ทุกแหล่งท่ีใหผ้ลตอบแทนดีกวา่ 

1.1.7 ไม่มีการโฆษณา  เน่ืองจากสินคา้มีลกัษณะท่ีเหมือนกนัทุกประการ ผูผ้ลิต 
(ผูข้าย) จะไม่ได้ประโยชน์อนัใดจากการโฆษณา อีกทั้งผูข้ายและผูซ้ื้อก็มีข้อมูลข่าวสารด้าน
การตลาดเป็นอย่างดี จึงไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการโฆษณา ถา้จะมีการแข่งขนัก็น่าจะเป็นเร่ือง
ของราคามากกวา่ 

อย่างไรก็ตามในสภาวะท่ีเป็นจริงจะไม่มีตลาดท่ีเป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์เลย เพราะ
ตลาดซ่ึงมีคุณสมบติัดงัขา้งตน้ไม่มีจริง เป็นแต่เพียงตลาดในอุดมคติ แต่การศึกษาถึงลกัษณะและ
การก าหนดราคาสินคา้ในตลาดแข่งขนัสมบูรณ์จะเป็นตวัแบบส าหรับศึกษาตลาดแข่งขนัประเภท
อ่ืน ๆ อย่างไรก็ตามตลาดสินค้าบางชนิดก็พอท่ีจะอนุโลมให้เป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ได้ เช่น 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และตลาดสินคา้เกษตรล่วงหน้า เป็นตน้ นอกเหนือจากนั้นจาก
การเปิดการคา้เสรีกนัมากข้ึนในปัจจุบนัก็มีผลท าให้สินคา้มีลกัษณะคลา้ยตลาดแข่งขนัสมบูรณ์มาก
ข้ึน ตวัอย่างเช่น การเปิดเสรีทางการค้าของกลุ่มประเทศอาเซียน ท่ีเรียกว่าข้อตกลงการคา้เสรี
อาเซียน (AFTA : ASEAN Free Trade Agreement หรือเขตการคา้เสรีอาเซียน เป็นการรวมกลุ่มทาง
เศรษฐกิจของประเทศ 10 ประเทศในกลุ่มอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 
ซ่ึงไดแ้ก่ อินโดนีเซียบรูไนดารุสซาลาม กมัพูชา ลาว มาเลเซีย เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย 
และเวยีดนาม) มีผลท าใหสิ้นคา้และปัจจยัการผลิตเคล่ือนยา้ยไดอ้ยา่งเสรีมากข้ึน เม่ือแต่ละประเทศ
มีการแข่งขนัในการผลิตกนัมากข้ึน ในท่ีสุดก็จะท าให้ราคาสินคา้ไม่แตกต่างกนัมากนัก ซ่ึงเป็น
ประโยชน์กบัผูบ้ริโภค แต่อาจท าให้เกิดผลกระทบกบัผูผ้ลิตอนัเน่ืองมาจากการแข่งขนัท่ีมากข้ึน 
รวมถึงผลกระทบทางออ้มอนัเน่ืองมาจากการใชท้รัพยากรท่ีมากข้ึน 
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1.2 การก าหนดราคาและผลผลิตในตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ 
 เน่ืองจากตลาดท่ีมีการแข่งขนัอยา่งสมบูรณ์นั้น ประกอบดว้ยผูซ้ื้อและผูข้ายจ านวน
มากผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละรายเป็นเพียงรายยอ่ย ๆ ในตลาด  ซ่ึงไม่อิทธิพลใด ๆ  ต่อการก าหนดราคา  
เพราะสินคา้ของผูข้ายแต่ละรายมีจ านวนนอ้ยมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัปริมาณสินคา้ทั้งหมดท่ีมีอยู่
ในตลาด  ราคาท่ีท าการซ้ือขายกนัในตลาดจะถูกก าหนดข้ึนโดยอุปสงค์และอุปทานอย่างแทจ้ริง  
โดยผูข้ายแต่ละรายจะยอมรับเอาราคาท่ีอุปสงค์และอุปทานของตลาดก าหนดข้ึนมาเป็นราคาขาย
ของตน และผูข้ายแต่ละรายจะขายสินคา้จ านวนเท่าใด  ก็ไม่มีผลกระทบกระเทือนต่อราคาตลาด 

1.3 เส้นอุปสงคข์องผูผ้ลิตแต่ละราย   
  ลักษณะของตลาดแข่งขันสมบูรณ์ มีจ  านวนผูข้ายแข่งขันกันมาก ผูข้ายจึงไม่
สามารถก าหนดราคาขายไดต้ามใจตนเอง  ตอ้งขายตามราคาตลาด  ซ่ึงเป็นกลไกราคาถูกก าหนด
โดยอุปสงคแ์ละอุปทานรวมของตลาด เส้นอุปสงคจึ์งเป็นเส้นขนานกบัแกนนอน แสดงว่าตลาดมี
ราคาเพียงราคาเดียว ถา้ข้ึนราคาแมเ้พียงเล็กนอ้ยก็จะไม่มีใครซ้ือเลยเพราะมีสินคา้มากมายให้เลือก
ซ้ือ ขณะนั้นผูผ้ลิตหรือผูข้ายแต่ละรายสามารถขายสินคา้ไดห้มดโดยไม่ตอ้งลดราคา เส้นอุปสงคจึ์ง
มีความยดืหยุน่สมบูรณ์ (ค่าความยดืหยุน่อุปสงคเ์ป็นค่าอนนัต)์ แสดงไดด้งัภาพท่ี 4.1 
 
 
  ราคา 
 
 
     P          D  
 
 
 

0 ปริมาณ 
 

ภาพที ่4.1 เส้นอุปสงคใ์นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ 
 

1.4  ดุลยภาพของผูข้ายในระยะยาว 
 ในระยะยาวผูข้ายมีโอกาสท่ีจะเปล่ียนแปลงขนาดการผลิต และมีการเขา้ออกจาก
ตลาดตราบใดท่ีการปรับตวัและเปล่ียนแปลงยงัคงด าเนินอยู ่ผลผลิตในตลาดก็อาจจะมีการขยายตวั
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หรือหดตวัก็ได ้ในระยะยาวปัจจยัการผลิตเปล่ียนแปลงไดทุ้กตวั และตน้ทุนการผลิตทั้งหมดจะเป็น
ตน้ทุนผนัแปรทั้งหมด เพราะฉะนั้นผูข้ายจะเลือกปรับปรุงขนาดของโรงงานและจ านวนผลผลิตให้
เหมาะสมท่ีสุด คือ  สามารถเลือกผลิตตรงจุดท่ีเสียตน้ทุนน้อยท่ีสุดส าหรับปริมาณการผลิตสินคา้
อ่ืน 
 ผูผ้ลิตในระยะยาวจะอยูใ่นฐานะท่ีแตกต่างจากผูผ้ลิตในระยะสั้น กล่าวคือการผลิตในระยะ
ยาว ราคาตลาดตอ้งคุม้กบัตน้ทุนการผลิตทุกชนิด และอยา่งนอ้ยตอ้งคุม้กบัตน้ทุนเฉล่ียระยะยาว  จึง
จะสามารถด าเนินการผลิตต่อไปได ้ จากความหมายของดุลยภาพท่ีหมายถึงสภาวะสมดุลนั้น  ใน
ดุลยภาพระยะยาวหน่วยธุรกิจไม่มีแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนแปลงการผลิต นอกจากน้ีหน่วยธุรกิจยงัไม่
สามารถปรับเปล่ียนไปผลิตในระดบัตน้ทุนท่ีถูกกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นระดบัผลผลิตเท่ากนั จึงหมายความ
ว่าหน่วยธุรกิจจะด าเนินการผลิตบนเส้นตน้ทุนการผลิตเฉล่ียระยะยาว และในดุลยภาพระยะยาว
หน่วยธุรกิจจะท าการผลิตในระดบัผลผลิตท่ีใหก้ าไรสูงสุดดว้ยโรงงาน หรือขนาดของหน่วยธุรกิจท่ี
เลือกสรรวา่เหมาะสมท่ีสุด 
 เง่ือนไขประการหน่ึงของดุลยภาพในระยะยาวของหน่วยธุรกิจคือ หน่วยธุรกิจจะไดเ้พียง
ก าไรปกติเท่านั้น หรืออาจจะกล่าววา่ราคาท่ีไดรั้บจะเท่ากบัตน้ทุนเฉล่ียพอดี เหตุผลท่ีควรทราบว่า
เป็นเพราะเหตุใดก็คือ ถา้สมมติวา่หน่วยธุรกิจไดก้ าไรเกินปกติหน่วยธุรกิจใหม่ ๆ ก็จะเขา้ไปท าการ
ผลิตในตลาดเป็นจ านวนมาก เน่ืองจากการเขา้หรือออกจากธุรกิจกระท าไดโ้ดยปราศจากกฎเกณฑ์
ใด ๆ มองอีกด้านหน่ึง ถ้าหากประสบการขาดทุนก็จะมีการถอนตวัจากตลาดเช่นกัน ถ้าสภาพ
ด าเนินไปตามท่ีกล่าวมาคือ มีการเขา้มาและออกไปจากธุรกิจของหน่วยธุรกิจตลาดหรือธุรกิจก็จะ
ไม่อยู่ในภาวะดุลยภาพ เพราะดุลยภาพในระยะยาวท่ีเรากล่าวคือ การปรับตวัทั้งหมดของหน่วย
ธุรกิจจะตอ้งเสร็จส้ินสมบูรณ์ โดยท่ีตลาดจะอยูใ่นภาวะท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงอีกต่อไป 

2. ตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์    
 2.1 ตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาดหรือตลาดผูข้ายมากราย (monopolistic  competition 

market) 
 ลกัษณะของตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาดคลา้ยกบัตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ คือ มีผูซ้ื้อ
ผูข้ายมากราย ผูซ้ื้อผูข้ายสามารถเขา้ออกจากตลาดไดอ้ยา่งเสรี สินคา้สามารถเคล่ือนยา้ยจากท่ีหน่ึง
ไปยงัอีกท่ีหน่ึงไดอ้ยา่งสะดวกโดยไม่เป็นผลต่อตน้ทุนการผลิต และผูซ้ื้อผูข้ายต่างมีความรู้อยา่งดี
ในเร่ืองการตลาด  แต่ลกัษณะท่ีแตกต่างประการหน่ึงก็คือ สินคา้ในตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาดมี
ลกัษณะและคุณภาพแตกต่างกนับา้ง หรืออย่างน้อยผูซ้ื้อมีความรู้สึกเหมือนกบัว่าสินคา้มีคุณภาพ
ต่างกนั ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหผู้ข้ายในตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาดสามารถท่ีจะก าหนดราคาสินคา้ไดบ้า้ง 
เช่น สบู่ ยาสีฟัน ผงซกัฟอก ร้านตดัผม และร้านเสริมสวย เป็นตน้ โดยตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาดมี
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ลกัษณะใกลเ้คียงกบัตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ นัน่คือจากตลาดแข่งขนัสมบูรณ์มีความยืดหยุ่นอุปสงค์
เป็นค่าอนนัต์ โดยตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผูกขาดจะมีความยืดหยุ่นมากเหมือนกนัแต่ไม่ถึงกบัเป็นค่า
อนนัต ์เน่ืองจากยงัเป็นตลาดก่ึงแข่งขนัเป็นตลาดท่ีมีอยู่ในความเป็นจริง เส้นอุปสงค์ของตลาดก่ึง
แข่งขนัก่ึงผกูขาดจึงค่อย ๆ ลาดลงแสดงไดด้งัภาพท่ี 4.2 
 
  ราคา 
 
 
             D  
 
 
 
      0      ปริมาณ 

ภาพที ่4.2 เส้นอุปสงคใ์นตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด 

ตลาดก่ึงแข่งขันก่ึงผูกขาดท่ีเห็นได้ชัดเจนในปัจจุบัน คือ ธุรกิจค้าปลีกรายใหญ่ท่ีมี
สัดส่วนการครองตลาดสูงข้ึนกวา่เดิมเร่ือย ๆ ซ่ึงท าให้อ านาจต่อรองเหนือผูผ้ลิตสินคา้สูงข้ึนตามไป
ดว้ย สามารถใชอ้ านาจต่อรองดงักล่าวเจรจาท าสัญญาท่ีเอาเปรียบผูผ้ลิตสินคา้ไดม้ากข้ึน ซ่ึงผลของ
การใชอ้  านาจต่อรองอยา่งไม่เป็นธรรมดงักล่าว อาจจะน าไปสู่การแข่งขนัท่ีบิดเบือนระหวา่งผูผ้ลิต
สินคา้ดว้ยกนัเอง กล่าวคือผูผ้ลิตสินคา้ท่ีผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพและราคาท่ีไม่แพง แต่ไม่มีเงินท่ีจะ
จ่ายค่าแรกเขา้และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ีธุรกิจคา้ปลีกขนาดใหญ่เรียกร้องจะถูกตดัออกไปจากการ
แข่งขนักบัผูผ้ลิต สินคา้ท่ีอาจผลิตและจ าหน่ายสินคา้ท่ีมีคุณภาพดอ้ยกวา่ แต่มีเงินจ่ายค่าแรกเขา้และ
ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ตามท่ีธุรกิจคา้ปลีกขนาดใหญ่เรียกร้อง นอกจากนั้นสัดส่วนการครองตลาดของธุรกิจ
คา้ปลีกของประเทศไทยเกินกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นสัดส่วนการครองตลาดของผูป้ระกอบธุรกิจคา้ปลีก
รายใหญ่เพียงไม่ก่ีราย และหากมีการแยกธุรกิจประเภท hypermarket ออกมาเป็นตลาดต่างหาก 
(relevant market) แลว้ ธุรกิจ hypermarket จะตกอยูใ่นมือของผูป้ระกอบการคา้ปลีกรายใหญ่เพียง 4 
รายเท่านั้นเอง กล่าวคือระดบัการกระจุกตวัทางเศรษฐกิจของผูป้ระกอบการ ท่ีมีสัดส่วนการครอง
ตลาดสูงสุด 4 อนัดับแรกจะสูงถึง ร้อยละ 100  ซ่ึงท าให้ตลาดคา้ปลีกสมยัใหม่ประเภท 
hypermarket กลายเป็นตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด (ศกัดา ธนิตกุล, 2549, 5) 
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2.2  ตลาดผกูขาดอยา่งแทจ้ริง (pure monopoly market)  
        ตลาดผกูขาดอย่างแทจ้ริงเป็นตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์อย่างแทจ้ริง โดยมีลกัษณะ

ส าคญัของตลาด คือ มีผูข้ายหรือผูผ้ลิตเพียงรายเดียว หรือเพียงกลุ่มเดียว สินคา้มีลกัษณะไม่เหมือน
ใคร เป็นสินคา้หายากไม่สามารถใชแ้ทนกนัได ้  ผูผ้ลิตหรือผูข้ายสามารถก าหนดราคาสินคา้ หรือ
ปริมาณขายได้ทางใดทางหน่ึง ถ้าก าหนดราคาสินคา้ก็ไม่สามารถก าหนดปริมาณขายได้ หรือ
ก าหนดปริมาณขายก็ไม่สามารถก าหนดราคาขายได ้เป็นตน้ ผูผ้ลิตสามารถกีดกนัไม่ให้คู่แข่งขนั
รายอ่ืนเขา้มาแข่งขนั เช่น การผกูขาดดว้ยกฎหมายหรือการผกูขาดดว้ยเทคโนโลยีการผลิต ตวัอยา่ง
สินคา้ในตลาดผูกขาดอย่างแทจ้ริงในประเทศไทย ได้แก่ สลากกินแบ่งรัฐบาลท่ีมีปัญหาการขาย
สลากกินแบ่งรัฐบาลเกินราคาอยูเ่สมอ โดยในปัจจุบนัการจ าหน่ายสลากเกินราคา สูงถึงร้อยละ 25-
50 และน่าจะเป็นสินคา้ท่ีมีการจ าหน่ายเกินราคาสูงท่ีสุดก็เป็นได ้ทั้ง ๆ ท่ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน
การจดัจ าหน่ายคือ หน่วยงานของรัฐเอง ดงันั้นนอกจากปัญหาผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดจากการมี
สลากกินแบ่งรัฐบาล ซ่ึงถือเป็นการพนนัประเภทหน่ึงแลว้ยงัมีปัญหาการเอาเปรียบผูบ้ริโภคอีกดว้ย 
(นวลน้อย ตรีรัตน์, 2553, 4) อยา่งไรก็ตามเพื่อป้องกนัไม่ให้ผูข้ายเอารัดเอาเปรียบผูซ้ื้อ รัฐบาลจึง
มกัจะเขา้ไปมีบทบาทในการควบคุม และก าหนดราคาสินคา้ในตลาดผกูขาดอยา่งแทจ้ริงน้ีอยูเ่สมอ 
 ดงันั้น ตลาดผูกขาดอย่างแทจ้ริงมีค่าความยืดหยุ่นอุปสงค์น้อย อนัเน่ืองมาจากผูข้ายมี
อ านาจมากกวา่ผูซ้ื้อ คือ ผูข้ายสามารถก าหนดราคาสินคา้ หรือปริมาณขายไดท้างใดทางหน่ึง เส้น
อุปสงคข์องตลาดผกูขาดอยา่งแทจ้ริงจึงมีลกัษณะความชนัลาดลงแสดงไดด้งัภาพท่ี 4.3 

 
 

  ราคา 
 
 
                 
 
 
      D  
      0      ปริมาณ 

 

ภาพที ่4.3 เส้นอุปสงคใ์นตลาดผกูขาด 
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2.3 ตลาดผูข้ายนอ้ยราย (oligopoly market) 

             ตลาดผูข้ายน้อยรายเป็นตลาดท่ีอยู่ระหว่างตลาดผูกขาดและตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึง
ผูกขาด  และดูจะค่อนขา้งไปทางตลาดผูกขาดมากกว่า โดยตลาดผูข้ายน้อยรายจะมีหน่วยธุรกิจ
จ านวนนอ้ยเพียงสองสามรายท่ีผลิตสินคา้ออกจ าหน่ายในตลาด สินคา้ท่ีผลิตออกจ าหน่ายมีลกัษณะ
แตกต่างกนั แต่สามารถใชแ้ทนกนัได ้ความแตกต่างของตลาดผูข้ายนอ้ยรายจากตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึง
ผกูขาด จะอยูท่ี่จ  านวนหน่วยธุรกิจในตลาดผูข้ายนอ้ยรายจ านวนหน่วยธุรกิจในตลาดจะมีนอ้ยมาก  
จนกระทัง่การด าเนินงานของหน่วยธุรกิจแต่ละรายมีผลกระทบซ่ึงกนัและกนัอย่างมาก ถา้หน่วย
ธุรกิจหน่วยใดหน่วยหน่ึงด าเนินนโยบายอนัใดอนัหน่ึง เป็นตน้วา่ ลดราคาสินคา้จะส่งผลกระทบท า
ใหย้อดขายของหน่วยธุรกิจอ่ืนลดลงจนเห็นไดช้ดั เพราะมีหน่วยธุรกิจอยูเ่พียงไม่ก่ีรายในตลาด และ
หน่วยธุรกิจท่ีไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินนโยบายของหน่วยธุรกิจหน่วยแรกก็จะตอ้งปรับปรุง
เปล่ียนแปลงนโยบายของตนเพื่อรับผลกระทบท่ีเกิดข้ึน อนัจะมีผลสะทอ้นกลบัไปยงัหน่วยธุรกิจ
หน่วยแรกอยา่งแน่นอน ผลดงักล่าวน้ีจะไม่ปรากฏข้ึนกบัตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด เพราะในตลาด
ก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาดมีหน่วยธุรกิจจ านวนมาก จนผลกระทบจากการด าเนินนโยบายของหน่วยธุรกิจ
รายหน่ึง ๆ จะถูกกระจายออกไปจนไม่เป็นท่ีสังเกตเห็นได้ชัดแจ้ง แต่ในตลาดผูข้ายน้อยราย
ผลกระทบจากการด าเนินนโยบายของหน่วยธุรกิจรายหน่ึง ๆ มีผลกระทบต่อหน่วยธุรกิจรายอ่ืน ๆ  
นบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดท่ีมาก าหนดนโยบายของหน่วยธุรกิจในตลาด ตวัอยา่งสินคา้ในตลาดผูข้าย
นอ้ยรายในประเทศไทย ไดแ้ก่ ธุรกิจให้บริการเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในปัจจุบนั ซ่ึงมีการตอบ
โตใ้นเร่ืองราคากบัอยูอ่ยา่งเสมอ เป็นตน้ 

ลกัษณะของเส้นอุปสงคแ์ละเส้นรายรับหน่วยสุดทา้ยของหน่วยธุรกิจในตลาดผูข้ายนอ้ย
รายนั้น โดยปกติมกัมิได้มีการระบุแน่ชดัถึงลกัษณะของเส้นอุปสงค์ในตลาดว่าเป็นอย่างไร ทั้งน้ี
เพราะวา่การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยธุรกิจในตลาดลกัษณะน้ี  ไม่สามารถท าตามลกัษณะการ
วิเคราะห์ในสามตลาดท่ีผ่านมาได ้เน่ืองจากเราไม่สามารถก าหนดรูปแบบท่ีแน่นอนของนโยบาย
ของหน่วยธุรกิจได้ อนัเป็นผลจากการข้ึนอยู่ระหว่างกันและกันอย่างมากของผูผ้ลิตแต่ละราย  
อยา่งไรก็ตามก็พอจะกล่าวไดว้า่เส้นอุปสงคข์องหน่วยธุรกิจในตลาดผูข้ายนอ้ยรายน้ี  จะเป็นเส้นท่ี
ลาดลงจากบนซา้ยลงมาล่างขวาเช่นเดียวกบัเส้นอุปสงคข์องหน่วยธุรกิจในตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์
อ่ืน ๆ และความชนัของเส้นตลอดจนระยะห่างจากแกนตั้งคงอยูร่ะหว่างตลาดผูกขาดและตลาดก่ึง
แข่งขนัก่ึงผกูขาด กล่าวคือเส้นอุปสงคข์องหน่วยธุรกิจในตลาดผูข้ายนอ้ยราย  น่าจะมีความชนัของ
เส้นนอ้ยกวา่ความชนัของเส้นอุปสงคใ์นตลาดผกูขาด แต่มากกวา่ความชนัของเส้นอุปสงคใ์นตลาด
ผกูขาดและตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด แต่ทั้งน้ีท่ีตั้งของเส้นก็น่าจะอยูร่ะหวา่งกลางของเส้นอุปสงค์
ในตลาดผกูขาดและตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด อยา่งไรก็ตามนกัเศรษฐศาสตร์หลายท่านเช่ือวา่ผูข้าย
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แต่ละรายจะตอ้งคอยระวงัการตอบโตจ้ากคู่แข่งขนั จึงมกัหลีกเล่ียงการใชร้าคาเป็นเคร่ืองมือในการ
แข่งขนั ส่งผลใหร้าคาสินคา้จึงมกัจะคงท่ีไม่ค่อยเปล่ียนแปลง แต่จะเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วจนท า
ใหเ้ส้นอุปสงคห์กัมุม เน่ืองจากมีการตอบโตใ้นการแข่งขนั ดงัภาพท่ี 4.4 
 

  ราคา 
 
 
    P1           
    P2 
 
                          D  
      0        Q1 Q2    Q3  ปริมาณ 

 

ภาพที ่4.4 เส้นอุปสงคใ์นตลาดผูข้ายนอ้ยราย 
 

ลกัษณะอีกอยา่งหน่ึงของตลาดผูข้ายนอ้ยราย เรียกวา่ คาร์เทล (cartel) หมายถึง การตกลง
ร่วมกนัอยา่งเป็นทางการระหวา่งบริษทัในอุตสาหกรรมท่ีมีผูข้ายนอ้ยราย สมาชิกของคาร์เทลจะตก
ลงร่วมกนัในเร่ือง ราคา จ านวนผลผลิตในอุตสาหกรรมทั้งหมด ส่วนแบ่งตลาด การจดัสรรลูกคา้ 
การแบ่งเขต การตกลงร่วมกนัก าหนดราคาประมูล การจดัตั้งองคก์ารขายร่วมกนั และการแบ่งก าไร 
เป็นตน้ คาร์เทลในความหมายน้ีคลา้ยกบัการสมรู้ร่วมคิดกนัแบบเปิดเผยและเพื่อประโยชน์ร่วมกนั
ของบริษทัสมาชิก โดยทัว่ไปแล้วพฤติกรรมของตลาดน้ีพยายามท่ีจะเลียนแบบพฤติกรรมการ
ผกูขาด โดยการจ ากดัผลผลิตของอุตสาหกรรมการข้ึนราคาสินคา้หรือก าหนดราคาสินคา้เพื่อให้ได้
ก าไรสูงข้ึนคาร์เทลแบบเปิดเผยและไม่เปิดเผยมีลกัษณะดงัน้ี (องคก์ารอุตสาหกรรม, 2552) 

 (1) คาร์เทลแบบเปิดเผย รัฐบาลอาจก าหนดและบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวกบัราคา
ผลผลิตและอ่ืน ๆ export  cartels และการตกลงทางการขนส่งสินคา้ทางเรือ (shipping conference) 
เป็นตวัอยา่งของคาร์เทลแบบเปิดเผย  
 (2) คาร์เทลแบบไม่เปิดเผย จะตอ้งเป็นการท าความตกลงร่วมกนัท่ีมีเง่ือนไขท่ีจะ
ก่อประโยชน์ร่วมกนั แต่บุคคลภายนอกจะไม่รู้ คาร์เทลท่ีประสบผลส าเร็จไม่วา่จะเป็นแบบเปิดเผย
หรือไม่เปิดเผย ตอ้งร่วมแรงร่วมใจกนั  ประสานกนั และความยินยอมร่วมกนัในหมู่สมาชิก ซ่ึง
หมายความว่าสมาชิกของคาร์เทลจะตอ้งสามารถตรวจพบเม่ือมีการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเกิดข้ึนและ
สามารถลงโทษผูฝ่้าฝืนได ้ 
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ตารางที ่4.1 การเปรียบเทียบลกัษณะและโครงสร้างของตลาดแต่ละประเภท 

ล า
ดบั 

ลกัษณะ 
แข่งขัน 

ตลาดแข่งขนั 
สมบูรณ์ 

ตลาดกึง่
แข่งขันกึง่
ผูกขาด 

ตลาดผู้ขายน้อยราย 
ตลาดผูกขาด สินค้าเหมอืนกนั สินค้าแตกต่างกนั 

1. ตวัอยา่ง
สินคา้ 

สินคา้เกษตร 
- ขา้ว 
- ผลไม ้
- ปลา 

สินคา้ทัว่ไป 
- เส้ือผา้ 
- ผงซกัฟอก 
- แวน่ตา 

สินคา้ราคาถูกไม่
ตอ้งใชเ้วลาในการ
ตดัสินใจซ้ือ 
- น ้าอดัลม 
- ปูนซีเมนต ์
- สังกะสี 
- น ้ามนั 

สินคา้ราคาแพงตอ้ง
ใชเ้วลาในการ
ตดัสินใจซ้ือ 
- เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
- เคร่ืองจกัร 
- รถยนต ์
- คอมพิวเตอร์ 

- น ้า ไฟ 
- โทรศพัท ์
- รถไฟ 
- รถเมล ์
- สลากกินแบ่ง 

2. จ านวนผูผ้ลิต มีมาก มีมาก ตั้งแต่  2  รายข้ึนไป มี 1 ราย 
3. ลกัษณะ

สินคา้ใน
สายตาของ
ผูบ้ริโภค 

สินคา้เหมือนกนั
และใชท้ดแทน
กนัไดส้มบูรณ์ 

สินคา้แตกต่าง
กนัแต่ใชแ้ทน
กนัไดบ้า้ง 

สินคา้เหมือนกนัใช้
แทนกนัไดดี้ 

สินคา้แตกต่างกนัใช้
แทนกนัไดย้าก 

สินคา้ไม่
เหมือนใคร หา
ยากและใช้
แทนกนัไม่ได ้

4. อ านาจการตั้ง
ราคา 

โดยอุปสงคแ์ละ
อุปทานหรือ
ราคาตลาด 

ผูผ้ลิตก าหนด
ราคาแต่ไม่ตั้ง
ราคาสูงเกินไป
จนเสียลูกคา้ 

รวมหวักนัตั้งราคา   
หรือตั้งตามราคาผูน้  า 

ผูผ้ลิตตั้งราคา
หรือรัฐบาล
ควบคุมราคา 

5. การส่งเสริม
การขาย 

ไม่ตอ้งมีการ
ส่งเสริมการขาย 

- โฆษณา/แถม 
- ปรับปรุง
คุณภาพ 
- ท่ีสุดอาจลด
ราคา 

- เนน้โฆษณา และ 
- ปรับปรุงคุณภาพสินคา้ 
- แลก แจกแถม 

ไม่ตอ้งเพียงแต่
ประชาสัมพนัธ์
ใหรู้้จกัสินคา้ 

6. การตั้งหรือ
เลิกกิจการ
กระท าได ้

เสรี เสรี ถูกกีดกนั ไม่เสรี 

7. ลกัษณะของ
ความยดืหยุน่
ของอุปสงค ์
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8. ผูผ้ลิตไดรั้บ
ก าไรในระยะ
ยาว 

ก าไรปกติ ก าไรปกติหรือ
ก าไรเกินปกติ
ข้ึนอยูก่บั
จ  านวนคู่แข่ง 

ก าไรเกินปกติและอาจไดรั้บก าไรมากนอ้ย
ข้ึนอยูก่บัตน้ทุนการผลิตของแต่ละราย 

ก าไรเกินปกติ 
ยกเวน้ รัฐบาล
ควบคุมราคา 

ทีม่า : วนัรักษ ์ ม่ิงมณีนาคิน, 2551. 

 

บทบาทและความส าคญัของรัฐบาลในการแทรกแซงตลาดในทางเศรษฐกจิ 

 อดัม สมิธ ซ่ึงถือได้ว่าเป็นผูใ้ห้ก าเนิดวิชาเศรษฐศาสตร์จากการเขียนหนังสือ “The 
Wealth of Nations” นั้นในเน้ือหาไดน้ าเสนอแนวคิดหลกั 2 ประการ ซ่ึงเป็นพื้นฐานของวิชา
เศรษฐศาสตร์ คือ  

1. การแข่งขนักนัโดยเสรีของประชาชนในฐานะผูซ้ื้อ คือ ผูแ้สวงหาสินคา้และบริการท่ี
คุม้ค่าท่ีสุดตามความตอ้งการของตนเอง และในขณะเดียวกนัการแข่งขนัของผูป้ระกอบการในการท่ี
จะผลิตสินคา้และบริการ ให้ไดใ้นราคาถูกและคุณภาพดีท่ีสุดจะน ามาซ่ึงประสิทธิภาพสูงสุดและ
ให้ผล ประโยชน์สูงสุดกบัเศรษฐกิจโดยรวม หมายความวา่ความพยายามของทุกฝ่ายท่ีจะแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตนจะน ามาซ่ึงผลประโยชน์ส่วนรวม กล่าวคือการแข่งขนัอย่างเสรีจะน ามาซ่ึง
ประสิทธิภาพสูงสุดทางเศรษฐกิจ (economic efficiency)  

2. โดยทัว่ไปแลว้การตดัสินใจเก่ียวกบัการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจจึงไม่จ  าเป็นจะ ตอ้งมี
หน่วยงานของรัฐหรือองค์กรกลางใดท่ีจะต้องมีความรอบรู้หรือความสามารถพิเศษ เพื่อช่วย
ตดัสินใจหรือวางแผนเก่ียวกบัเศรษฐกิจและการพาณิชยข์องประเทศ ตรงกนัขา้มการกระจายอ านาจ
ในการตดัสินใจ (decentralized decision-making) ให้ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการจะเป็น
ส่ิงท่ีเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงในส่วนน้ีระบบตลาดเสรีนั้นมีสมมุติฐานคลา้ยคลึงกบัระบบการเมืองแบบ 
ประชาธิปไตย กล่าวคือระบบตลาดเสรีคือการท่ีอ านาจทางเศรษฐกิจอยูก่บัประชาชน ในขณะท่ีใน
ระบอบประชาธิปไตยนั้นอ านาจการปกครองอยูก่บัประชาชนเช่นกนั  

แต่ต่อมาในระยะยาวก็สามารถเห็นขอ้บกพร่องต่าง ๆ ของระบบตลาดเสรีเกิดข้ึนอนั
เน่ืองมาจากการเสรีมากเกินไป ซ่ึงจ าเป็นท่ีรัฐบาลตอ้งเขา้มาควบคุมหรือแทรกแซงบา้ง  ศุภวุฒิ สาย
เช้ือ (2553) กล่าววา่ รัฐบาลจ าเป็นตอ้งมีการเขา้มาแทรกแซงในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี  

1. ความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจนั้นอาจเกิดข้ึนหรือไม่เกิดข้ึนก็ไดจ้ากกลไกตลาดเสรี 
กล่าวคือ ระบบเศรษฐกิจท่ีความร ่ ารวยกระจุกตวัอยู่กบัคนไม่ก่ีคน ซ่ึงหลายคนจะมองว่าไม่เป็น
ธรรมนั้นก็มีประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจได ้ท าใหมี้เหตุสมควรท่ีรัฐบาลจะเก็บภาษีคนรวยเพื่อน าเอา
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ไปช่วยเหลือคนจนให้มีฐานะท่ีดีข้ึน แต่การกระท าดงักล่าวย่อมจะบัน่ทอนประสิทธิภาพทาง
เศรษฐกิจ ตวัอย่างเช่น หากพยายามเก็บภาษีคนรวยมากก็อาจท าให้ความกระตือรือร้นท่ีจะสร้าง
ความมัง่คัง่ให้กบัตวัเอง และประเทศลดลง หรือคนเก่งก็อาจตอ้งยา้ยถ่ินฐานออกไปอยู่ประเทศอ่ืน 
ๆ ท่ีเก็บภาษีนอ้ยกวา่ก็ได ้ 

2. บริการบางประเภทของรัฐนั้นเป็นบริการท่ีให้ประโยชน์แก่ส่วนรวม ท าให้ยากท่ีจะ
อาศยักลไกตลาดผลิตออกมาไดใ้นปริมาณและคุณภาพท่ีเหมาะสม (public goods) เช่น งบประมาณ
ดา้นการทหารเพื่อปกป้องคุม้ครองประเทศ เป็นค่าใชจ่้ายท่ีอาศยักลไกตลาดไม่ได ้ เพราะคนหลาย
คนจะอยากไดป้ระโยชน์จากบริการดงักล่าว แต่ไม่อยากร่วมจ่ายเงิน (free rider) ในกรณีดงักล่าวจึง
ตอ้งมีการบงัคบัจ่ายโดยการเก็บภาษี  

3. มีความเป็นไปไดว้า่ในช่วงท่ีเศรษฐกิจจะซบเซาอยา่งยาวนาน ภาครัฐจะตอ้งเขา้มาเป็น
แกนน าในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ โดยการเร่งการใช้จ่ายและการลงทุน แมว้่าจะตอ้งขาดดุล
งบประมาณ (กูเ้งิน) มาใชใ้นการเร่งฟ้ืนฟูเศรษฐกิจก็เป็นส่ิงท่ีสมควรท าเพราะเม่ือเศรษฐกิจขยายตวั
ดีสู่สภาวะปกติ รัฐก็จะมีรายไดจ้ากการเก็บภาษีเพิ่มข้ึนเพียงพอท่ีจะใชคื้นเงินกูด้งักล่าว  

4. ในบางกรณีการผลิตสินคา้อาจท าให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มเสมือนกบัการท่ี
ผูผ้ลิตใชท้รัพยากรของประเทศ (การท าให้ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีคุณภาพสูงมีคุณภาพต ่าลง) โดยไม่ตอ้ง
จ่ายเงิน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการผลิตสินคา้ดงักล่าวมากเกินไป (หรือการสร้างมลพิษมากเกินไป) 
ดังนั้น รัฐบาลจึงควรเก็บภาษีเท่ากับผลกระทบต่อสภาวะส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดจากการผลิตสินค้า
ดงักล่าว  

เน่ืองจากระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นระบบเศรษฐกิจแบบผสมท่ีค่อนขา้งไปทาง
ทุนนิยม นัน่คือกลไกราคายงัมีบทบาทอยา่งมากในระบบเศรษฐกิจของไทย ซ่ึงเราจะเห็นไดว้า่ เม่ือ
สินคา้และบริการใดท่ีมีราคาสูง มีก าไรมาก ก็จะมีผูเ้ขา้ไปผลิตสินคา้และบริการนั้นกนัมาก ท าให้
ก าไรลดลงไป และเม่ือก าไรลดลง ผูผ้ลิตบางรายก็จะถอนตวัออกไปจากการแข่งขนั บางรายก็
อาจจะหยุดกิจการ ท าให้ผูผ้ลิตมีจ านวนนอ้ยลง ราคาก็จะปรับตวัสูงข้ึนไป ในระบบเศรษฐกิจของ
ไทยอุปสงค์และอุปทานก็มีส่วนส าคญัในการก าหนดราคาสินค้า เม่ืออุปสงค์ส าหรับสินคา้และ
บริการเพิ่มข้ึน ราคาสินคา้จะสูงข้ึน ตวัอยา่งเช่น ราคาดอกกุหลาบในวนัวาเลนไทน์จะแพงมากเป็น
พิเศษ หรือราคาไก่จะแพงมากในเทศกาลตรุษจีน เพราะอุปสงค์ส าหรับดอกกุหลาบและไก่จะสูง
มาก ราคาสินคา้จะเพิ่มข้ึน  แต่เม่ือถึงฤดูกาลของผลไมช้นิดใด ราคาของผลไมช้นิดนั้นก็จะถูกมาก 
ท าให้ราคาสินคา้ต ่าลง และภายหลงัจากการเก็บเก่ียวขา้ว ราคาขา้วจะถูกเพราะมีปริมาณการผลิต
มากเกินไป ท าใหร้าคาขา้วลดต ่าลง แต่อยา่งไรก็ตามในบางคร้ังการปล่อยให้กลไกราคาท างานอยา่ง
เสรีก็จะเกิดปัญหาอยา่งมาก เช่น ตลาดขา้ว ถา้ให้กลไกราคาด าเนินไปโดยเสรี ชาวนาจะขายขา้วได้
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ในราคาท่ีต ่ามากจนอาจขาดทุนได ้เม่ือเป็นเช่นน้ีรัฐบาลจึงจ าเป็นจะตอ้งเขา้มามีบทบาทในตลาด
โดยการแทรกแซงราคาขา้วด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อท าให้ราคาขา้วสูงข้ึน อย่างไรก็ตามไม่เพียงแต่
สินคา้เกษตรเท่านั้นท่ีรัฐบาลจะเขา้ไปดูแล แต่สินคา้อุตสาหกรรมต่าง ๆรัฐบาลก็ตอ้งเขา้ไปดูแลและ
ช่วยพฒันาให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามบทบาทของรัฐบาลท่ีจะกล่าวถึงต่อไปจะ
เป็นบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแทรกแซงราคาในตลาดสินคา้หรือบริการเท่านั้น  

 

การแทรกแซงราคา  

การแทรกแซงราคา หมายถึง การท่ีรัฐบาลเขา้ไปแทรกแซงกลไกราคาในระบบตลาด
ไม่ให้ด าเนินไปอย่างเสรี เพราะจะก่อให้เกิดปัญหาเศรษฐกิจดังท่ีกล่าวมาแล้วในตอนต้น การ
แทรกแซงราคาสามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น การประกนัราคาขั้นต ่า “มูลภณัฑ์กนัชน” (buffer stock) 
(มูลภณัฑ์กนัชน  คือ  สินคา้ท่ีซ้ือสะสมไวเ้ม่ือมีราคาต ่า น าออกขายเม่ือสินคา้นั้นมีราคาสูงข้ึน เพื่อ
รักษาระดบัราคาสินคา้นั้นให้มีเสถียรภาพ) การจ่ายเงินอุดหนุน และการก าหนดราคาขั้นสูง ซ่ึงจะ
ไดก้ล่าวไปตามล าดบัดงัต่อไปน้ี  

1. การประกนัราคาขั้นต ่า หมายถึง การท่ีรัฐเขา้ไปแทรกแซงราคาโดยการประกนัราคา
ขั้นต ่าใหก้บัสินคา้บางชนิด โดยเฉพาะสินคา้เกษตรซ่ึงอุปสงคมี์ความยืดหยุน่นอ้ย และปริมาณการ
ผลิตควบคุมได้ยาก ดงันั้นเม่ือปริมาณการผลิตมีมากเกินไป ราคาก็ลดต ่าลง ผูผ้ลิตหรือชาวนาก็
อาจจะขาดทุน รัฐบาลจึงเขา้ไปช่วยเหลือโดยการให้ขายสินคา้ไดใ้นราคาท่ีไม่ต ่ากวา่ราคาท่ีก าหนด
ไว ้ทั้งน้ีในปัจจุบนัไม่เพียงมีแค่การประกนัราคาส าหรับขา้วเท่านั้น แต่ยงัมีสินคา้เกษตรอีกหลาย
ชนิดท่ีรัฐบาลเขา้มาช่วยเหลือเกษตรกรในการประกนัราคาขั้นต ่า  

ในกรณีท่ีสินคา้ลน้ตลาดเป็นผลให้ผูผ้ลิตขายสินคา้ไดใ้นราคาท่ีต ่ากวา่ท่ีควรจะเป็นการ
แทรกแซงของรัฐบาลเป็น เป็นดงัน้ี  

 1.1 การก าหนดราคาขั้นต ่าดว้ยวธีิการรับซ้ือผลผลิตส่วนเกินโดยรัฐบาล (price 
support)  
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 ภาพที ่4.5 การก าหนดราคาขั้นต ่าดว้ยวธีิการรับซ้ือผลผลิตส่วนเกิน     

จากภาพท่ี 4.5 ปริมาณผลผลิตดุลยภาพ คือ OQE และราคาดุลยภาพ OPE รัฐบาลเห็นวา่ราคา 
OPE เป็นราคาท่ีต ่า เน่ืองจากภาวะผลผลิตมีมากเกินไปจึงก าหนดราคาขั้นต ่าเป็น OPf  ณ ราคาน้ีมี
ปริมาณเสนอขาย OQ2 แต่ปริมาณความตอ้งการเป็น OQ1 จึงเกิดอุปทานส่วนเกิน AB รัฐบาลจึงรับ
ซ้ือผลผลิตท่ีเป็นอุปทานส่วนเกินเป็นเงินเท่ากบัพื้นท่ีส่ีเหล่ียม ABQ2Q1   

 รัฐบาลอาจก าหนดราคาขั้นต ่าแต่ปล่อยให้มีการใชข้ายสินคา้ตามกลไกตลาดและจะช่วย
เงินอุดหนุน (subsidy) ต่อหน่วยสินคา้ท่ีขายไดใ้นราคาตลาดใหสู้งเท่ากบัราคาขั้นต ่า 

 1.2 การก าหนดราคาขั้นต ่าดว้ยวธีิจ่ายเงินอุดหนุน 
 

   
ภาพที ่4.6 การก าหนดราคาขั้นต ่าดว้ยวธีิจ่ายเงินอุดหนุน 
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จากภาพท่ี 4.6 ราคาดุลยภาพขณะนั้นเท่ากบั O Pe ปริมาณดุลยภาพ OQE รัฐบาลเห็นว่า
ราคา O Pe เป็นราคาท่ีต ่าเกินไปแต่ปล่อยใหมี้การซ้ือขายตามกลไกราคา เม่ือรัฐบาลประกาศราคาขั้น
ต ่าเป็นราคา Pf ซ่ึงสูงกวา่ราคาดุลยภาพ PePf หรือ AE รัฐบาลจึงให้เงินอุดหนุนต่อหน่วยเท่ากบั PePf   

ส าหรับปริมาณขาย OQE หรือ PeE โดยจ่ายเงินอุดหนุนเท่ากบั PePf x AE หรือ เท่ากบัพื้นท่ีส่ีเหล่ียม 
PEPfAE 

2. การลดปริมาณการผลิต หมายถึง การท่ีรัฐบาลมีนโยบายลดปริมาณการผลิตสินค้า
เกษตรบางชนิดลง เช่น ข้าว มนัส าปะหลัง กาแฟ เป็นต้น เพื่อไม่ให้ผลผลิตล้นตลาด และเม่ือ
ผลผลิตท่ีออกมาไม่เกินความตอ้งการของการบริโภคราคาสินคา้เกษตรนั้น ๆ ก็จะปรับตวัสูงข้ึนใน
เวลาต่อมา  

3. การให้เงินอุดหนุน หมายถึง มาตรการของรัฐบาลท่ีช่วยเหลือผูผ้ลิตให้ไดเ้งินจ านวน
หน่ึงเพิ่มข้ึนจากการขายสินคา้ เพื่อชดเชยสินคา้ท่ีขายไดใ้นราคาต ่า  

4. การก าหนดราคาขั้นสูง (maximum or ceiling) หมายถึง นโยบายของรัฐท่ีออกมาเพื่อ
ป้องกนัไม่ให้ผูผ้ลิตเอาเปรียบผูบ้ริโภค โดยการข้ึนราคาสินคา้ให้สูงข้ึน สินคา้ท่ีมีการก าหนดราคา
ขั้นสูง ไดแ้ก่ สินคา้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการด ารงชีวติ สินคา้เหล่าน้ีถา้ปล่อยใหผู้ผ้ลิตปรับข้ึนราคาไดเ้อง
อาจท าให้ผูบ้ริโภคเดือนร้อนมากข้ึน อย่างไรก็ตามการก าหนดราคาขั้นสูงนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
รัฐบาลจะตอ้งพิจารณาอยา่งรอบคอบ ไม่เช่นนั้นอาจเกิดตลาดมืด หรือตลาดท่ีผูผ้ลิตน าสินคา้ออก
มาขายไดใ้นราคาท่ีสูงกวา่ราคาท่ีรัฐบาลก าหนดไว ้ 

การก าหนดราคาขั้นสูงเกิดข้ึนในช่วงสินคา้ขาดแคลน เน่ืองจากเกิดภยัธรรมชาติความแห้ง
แลง้ผลผลิตทางการเกษตรไดรั้บความเสียหายหรือการขาดแคลนสินคา้ เน่ืองจากภาวะสงครามราคา
สินคา้ในตลาดจะสูงกวา่ท่ีควรจะเป็นรัฐบาลจึงเขา้ควบคุมราคาโดยประกาศราคาขั้นสูงห้ามผูข้าย
ขายสินคา้เกินกวา่ราคาน้ี  
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ภาพที ่4.7 การก าหนดราคาขั้นสูง  

จากภาพท่ี 4.7 ราคาดุลยภาพในตลาด คือ 0PE ปริมาณสินคา้ดุลยภาพ คือ OQE ซ่ึงใน
สถานการณ์ท่ีเกิดการขาดแคลนสินคา้น้ีรัฐบาลเห็นวา่ราคาสินคา้ดงักล่าวสูงเกินไปก่อให้เกิดความ
เดือดร้อนแก่ผูบ้ริโภคจึงก าหนดราคาขั้นสูงท่ี 0PC ณ ระดบัราคาน้ีความตอ้งการสินคา้มีมากกว่า
ปริมาณสินคา้ท่ีเสนอขายหรือเกิดอุปสงคส่์วนเกิน (excess demand) จ  านวน AB ถา้รัฐบาลไม่เขา้มา
ควบคุมราคาอย่างจริงจงัแล้วนั้ นสินค้าจะหายไปจากตลาดและซ้ือขายกันในตลาดมืด (black 
market) ในราคาท่ีสูงกวา่ราคาขั้นสูง รัฐบาลอาจเขา้ควบคุมอุปสงคข์องประชาชนโดยการปันส่วน
สินคา้ใหซ้ื้อไดต้ามจ านวนท่ีก าหนดไวต้ามสิทธ์ิของแต่ละคน  

 

ความล้มเหลวของกลไกตลาด 

อสัมภินพงศ์  ฉัตราคม (2553) ไดก้ล่าวถึงรายละเอียดเก่ียวกบัความล้มเหลวของกลไก
ตลาด (market  failure) ไวด้งัน้ี  

ความลม้เหลวของกลไกตลาด หมายถึง การท่ีราคาไม่สามารถใช้เป็นสัญญาณท่ีเหมาะสม
ในการจดัสรรทรัพยากรส าหรับผูบ้ริโภคและผู ้ผลิต ผลลพัธ์ คือ การใช้ทรัพยากรอย่างไม่มี
ประสิทธิภาพ หรือไม่ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใชท้รัพยากร ตวัอยา่งเช่น สินคา้บางอยา่ง
ท่ีควรผลิตมากก็มีการผลิตน้อยเกินไป ในขณะท่ีสินคา้บางอย่างท่ีควรผลิตน้อยก็มีการผลิตมาก
เกินไป 

ปริมาณการผลิต
ผลิต 

0 

Supply 

QE 

PE

E 

Demand 

E 

ราคา 

Pc 
A 

Q2 Q1 
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แมว้่าทฤษฎีเศรษฐศาสตร์พื้นฐานจะอธิบายวา่กลไกตลาดหรือกลไกราคาจะช่วยปรับให้
เกิดประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรสูงสุดเสมอ แต่ถา้ระบบตลาดไม่มีการควบคุมก็จะไม่อาจสรุป
ไดแ้น่นอนวา่กลไกตลาดจะท าใหเ้กิดผลท่ีพึงปรารถนาเสมอไป  

สาเหตุของความลม้เหลวของตลาด ความลม้เหลวของตลาดอาจเกิดไดจ้าก 4 สาเหตุ
ส าคญัไดแ้ก่ 

1. อ านาจผูกขาด  

    อ านาจผูกขาด (monopoly หรือ market power) การท่ีธุรกิจมีอ านาจผูกขาดท าให้
สามารถก าหนดราคาสูงกวา่ระดบัท่ีมีการแข่งขนัและผลิตนอ้ยกวา่ระดบัท่ีมีการแข่งขนั เน่ืองจาก
ราคาและปริมาณผลิตท่ีก าหนดในตลาดท่ีมีการแข่งขนัสมบูรณ์นั้นท าให้เกิดการจดัสรรทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด ดงันั้นอ านาจผกูขาดจึงมีผลท าให้การจดัสรรทรัพยากรมีประสิทธิภาพ
ไม่มากเท่ากบัภาวะท่ีมีการแข่งขนัเพราะสินคา้ท่ีผลิตข้ึนมาจะมีจ านวนน้อยเกินไปและราคาสูง
เกินไป อ านาจผกูขาดอาจเกิดข้ึนโดยธรรมชาติคือ เกิดจากลกัษณะของกระบวนการผลิตสินคา้
นั้นเอง หรือเกิดจากการสร้างส่ิงกีดขวางการเขา้แข่งขนัโดยธุรกิจท่ีท าการผลิตสินคา้และบริการนั้น
อยูเ่ดิม นอกจากนั้นการผูกขาดยงัอาจเกิดจากขอ้ก าหนดของกฎหมายก็ไดเ้ช่น การท่ีรัฐบาลให้
สัมปทานผกูขาดแก่บางธุรกิจ เป็นตน้ ถา้การผกูขาดก่อใหเ้กิดความเสียหายมากก็จะเป็นหนา้ท่ีของ
รัฐบาลท่ีจะเขา้มาควบคุม  

2. สารสนเทศไม่สมบูรณ์ หรือไม่สมมาตร  

    ความล้มเหลวของตลาดอาจเกิดจากการท่ีตลาดมีความไม่สมมาตรของสารสนเทศ 
(asymmetric information) ซ่ึงเกิดข้ึนระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้าย โดยความไม่สมมาตรของสารสนเทศก็
คือ สถานการณ์ท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายมีความแตกต่างในขอ้มูลทางธุรกรรม หรือก็คือมีขอ้มูลไม่เท่าเทียม
กนัในการติดต่อซ้ือขายหรือท าธุรกรรมทางเศรษฐกิจระหว่างกนันั่นเอง กรณีทัว่ไปของภาวะ
สารสนเทศไม่สมมาตรท่ีมกัเกิดข้ึนเสมอ ไดแ้ก่ ผูข้ายสินคา้รู้จกัคุณภาพ รวมถึงขอ้ดีขอ้ดอ้ยของ
สินคา้นั้นมากกว่าผูซ้ื้อ แรงงานมีความรู้เก่ียวกบัความเช่ียวชาญของตนเองมากกว่านายจา้ง 
ผูจ้ดัการของกิจการธุรกิจมีความรู้เก่ียวกบัตน้ทุนและความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจนั้น
มากกวา่เจา้ของกิจการ (ผูถื้อหุน้) 

ภาวะสารสนเทศไม่สมมาตรน้ีน าไปสู่ความลม้เหลวของตลาด คือ กลไกราคาไม่สามารถ
แสดงสัญญาณท่ีถูกต้องเพื่อให้เกิดการจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพได้ ปัญหาความ
ลม้เหลวของตลาดเน่ืองจากสารสนเทศไม่สมมาตรมี 3 กรณีส าคญั คือ 
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 2.1 การเลือกท่ีตรงขา้มกบัความเหมาะสม (adverse selection) เกิดข้ึนเม่ือมีการตั้งราคา
เดียวกบัสินคา้/บริการท่ีมีคุณภาพแตกต่างกนั เน่ืองจากผูซ้ื้อหรือผูข้ายไม่มีขอ้มูลหรือสารสนเทศ
เพียงพอจะตดัสินคุณภาพท่ีแทจ้ริงของสินคา้และบริการนั้นได ้ณ เวลาท่ีท าการซ้ือขาย การท าเช่นน้ี
จะเป็นผลให้สินคา้บริการท่ีมีคุณภาพต ่ามีอยู่ในตลาดเป็นจ านวนมากเกินไป และสินคา้บริการท่ีมี
คุณภาพสูงมีน้อยเกินไปหรือหายไปจากตลาด ในโลกอุดมคติซ่ึงกลไกราคาหรือกลไกตลาดมี
ประสิทธิภาพเต็มท่ี ผูซ้ื้อจะสามารถเลือกสินคา้คุณภาพสูงหรือต ่าก็ได ้ โดยผูซ้ื้อท่ีรายไดน้อ้ยและ
ตอ้งการสินคา้ราคาถูกก็มกัจะเลือกสินคา้คุณภาพต ่ากวา่ ในขณะท่ีอาจมีผูซ้ื้อรายอ่ืนท่ียอมจ่ายแพง
ข้ึนเพื่อให้ได้สินคา้คุณภาพสูงข้ึน อย่างไรก็ตามในโลกแห่งความเป็นจริงนั้นผูซ้ื้อไม่อาจทราบ
คุณภาพท่ีแทจ้ริงของสินคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง ปัญหาสารสนเทศไม่สมบูรณ์น้ีจึงท าให้กลไกราคาไม่
สามารถท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่ภาวะความลม้เหลวของตลาด (market failure) 
ตวัอยา่งของการเกิด  “การเลือกท่ีตรงขา้มกบัความเหมาะสม” หรือ adverse selection ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

2.1.1 ตลาดรถใชแ้ลว้ เน่ืองจากผูซ้ื้อรถยากท่ีจะทราบไดแ้น่นอนวา่รถท่ีน ามาขาย
นั้นมีขอ้บกพร่องและผิดปกติหรือไม่อยา่งไร โดยท่ีความรู้เหล่าน้ีจะทราบไดช้ดัเจนก็ต่อเม่ือซ้ือไป
ใชแ้ลว้ระยะหน่ึง ผูซ้ื้อโดยทัว่ไปจึงตั้งขอ้สงสัยเก่ียวกบัคุณภาพของรถไวก่้อนเสมอ ซ่ึงเป็นเหตุให้
ราคารถใชแ้ลว้แมจ้ะผา่นการมาใชม้านอ้ยก็จะมีราคาต ่ากวา่รถใหม่มาก และรถท่ีขายในตลาดน้ีจะมี
แต่รถท่ีคุณภาพต ่าเป็นส่วนใหญ่ด้วยเหตุผลดงัน้ี สมมุติว่ารถใช้แล้วมีอยู่ 2 ประเภท คือ รถ
คุณภาพสูงและรถคุณภาพต ่า  ถ้าหากขอ้มูลหรือสารสนเทศสมบูรณ์คือ ผูซ้ื้อ/ผูข้ายทราบดีถึง
คุณภาพของรถ ตลาดรถใชแ้ลว้ก็จะแบ่งออกเป็น 2 ตลาด คือ ตลาดแรกเป็นตลาดรถคุณภาพสูง ซ่ึง
ผูต้อ้งการไดร้ถคุณภาพสูงก็จะยอมจ่ายราคาแพง ส่วนอีกตลาดหน่ึงเป็นตลาดรถคุณภาพต ่า ซ่ึงผูท่ี้มี
ความสามารถจ่ายไดน้อ้ยจ าเป็นตอ้งซ้ือรถประเภทน้ี 

อยา่งไรก็ตามในความเป็นจริงนั้นสารสนเทศไม่สมบูรณ์หรือไม่สมมาตร กล่าวคือฝ่าย
ผูข้ายมีความรู้เก่ียวกบัคุณสมบติัของรถท่ีจะขายแน่นอนและถูกตอ้งกวา่ฝ่ายผูซ้ื้อเสมอ ดงันั้นผูข้าย
รถท่ีคุณภาพสูงจะก าหนดราคาขั้นต ่าท่ีจะยอมขายออกไปไวค้่อนขา้งสูง โดยจะไม่ยอมลดราคาต ่า
กวา่มาตรฐานท่ีตั้งไวน้ี้ ส่วนผูข้ายรถคุณภาพต ่าแมห้วงัจะไดร้าคาสูงแต่ก็ก าหนดราคาขั้นต ่าท่ียินดี
จะขายไดต้ ่ากว่าผูข้ายรถคุณภาพดีมาก ในดา้นของผูซ้ื้อนั้นเน่ืองจากมีสารสนเทศไม่สมบูรณ์
เก่ียวกบัคุณภาพของรถ ในตอนแรกจึงยินดีจะเสนอซ้ือ ณ ระดบัราคากลาง ๆ ระหวา่งรถท่ีคาดวา่
คุณภาพต ่ากบัรถท่ีคาดวา่จะคุณภาพสูง ราคากลาง ๆ น้ีต  ่าเกินไปส าหรับผูข้ายรถคุณภาพดีส่วน
ใหญ่ท าใหไ้ม่ขาย ณ ราคานั้น ในขณะท่ีกลุ่มผูข้ายรถคุณภาพต ่าจะยนิดีขายเน่ืองจากไดร้าคาสูงกวา่
ราคาขั้นต ่าท่ีก าหนดไวใ้นใจแลว้ ดว้ยเหตุน้ีรถท่ีขายออกไปส่วนใหญ่จึงเป็นรถคุณภาพต ่า 



116 

 

ในตอนน้ีสารสนเทศท่ีจะแพร่หลายมากข้ึนในหมู่ผูซ้ื้อก็คือ รถส่วนใหญ่คุณภาพต ่า 
(เน่ือง จากรถประเภทน้ีถูกซ้ือไปมากกวา่) ดงันั้นผูท่ี้ก าลงัตดัสินใจจะซ้ือรถกลุ่มต่อไปจะก าหนด
ราคาท่ีเตม็ใจจ่ายไวต้  ่ากวา่ผูซ้ื้อกลุ่มแรกซ่ึงท าใหฝ่้ายผูข้ายรถคุณภาพสูงท่ียนิดีจะขายมีนอ้ยลงไปอีก 
สัดส่วนรถท่ีขายออกไปจึงเป็นรถคุณภาพต ่ามากข้ึนไปอีก เม่ือรถท่ีขายออกไปเป็นรถคุณภาพต ่าใน
สัดส่วนท่ีสูงมากข้ึนเช่นน้ี ผูซ้ื้อกลุ่มต่อไปจะก าหนดราคาท่ียินดีจะซ้ือต ่าลงไปอีก สัดส่วนรถท่ีขาย
จะเป็นรถคุณภาพต ่ามากข้ึน กระบวนการจะเป็นเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ จนเป็นไปไดว้า่ตลาดจะมีแต่รถ
คุณภาพต ่าเท่านั้น ไม่มีการขายรถคุณภาพสูงเลยเพราะราคาต ่าไปจนผูข้าย (ซ่ึงรู้คุณภาพรถดี) ไม่
ประสงคจ์ะน าออกขาย 

2.1.2 การประกันภยั โดยทัว่ไปผูป้ระสงค์จะท าประกันชีวิตหรือประกันภัย
ประเภทอ่ืนใดมักมีข้อมูลหรือความรู้เก่ียวกับความเส่ียงภยัของตนเองมากกว่าบริษัทท่ีจะรับ
ประกนัภยันั้น ท าใหเ้กิดภาวะสารสนเทศไม่สมมาตรข้ึน ตามปกติบริษทัประกนัภยัจะก าหนดอตัรา
เบ้ียประกนัตามค่าความเส่ียงโดยเฉล่ียท่ีจะเกิดอนัตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของลูกคา้ เช่น ในกรณี
การท าประกนัสุขภาพนั้นแมใ้นบางกรณีจะมีการตรวจสุขภาพก่อนก็ตาม ผูท้  าประกนัก็ยงัมีขอ้มูล
เก่ียวกบัสุขภาพของตนเองดีกวา่บริษทัประกนัภยั ซ่ึงท าให้ผูท่ี้สุขภาพไม่ดีและมีความเส่ียงสูงท่ีจะ
มีปัญหาสุขภาพมีแนวโน้มจะตอ้งการประกนัสุขภาพมากกว่าผูท่ี้สุขภาพดี การท่ีบริษทัประกนัมี
ลูกคา้ซ่ึงมีความเส่ียงจะเกิดปัญหาสุขภาพมากกว่าค่าเฉล่ียท าให้บริษทัตอ้งจ่ายค่าสินไหมทดแทน
เพิ่มมากข้ึน การท่ีสัดส่วนลูกคา้ท่ีสุขภาพไม่ดีต่อกลุ่มลูกคา้ทั้งหมดเพิ่มข้ึนจึงท าให้บริษทัประกนั
ตอ้งเรียกเก็บเบ้ียประกนัแพงข้ึนในท่ีสุด เม่ือเบ้ียประกนัแพงข้ึนลูกคา้ส่วนหน่ึงท่ีมีสุขภาพดีและ
ความเส่ียงต ่าท่ีจะเกิดปัญหาสุขภาพก็จะตดัสินใจไม่ท าประกนั สัดส่วนของลูกคา้ท่ีสุขภาพไม่ดีต่อ
กลุ่มลูกค้าทั้ งหมดก็จะเพิ่มข้ึนอีกน าไปสู่การเก็บเบ้ียประกนัสูงข้ึนและลูกค้าท่ีสุขภาพดีเลิกท า
ประกนัมากข้ึนเร่ือย ๆ จนในท่ีสุดบริษทัประกนัก็จะมีแต่ลูกคา้ท่ีสุขภาพไม่ดีและความสามารถใน
การท าก าไรของบริษทัจะลดลงเป็นล าดบั 

 ในกรณีของการประกนัภยัอยา่งอ่ืนเช่นการประกนัอุบติัภยัทางรถยนตก์็เป็นไปในท านอง
เดียวกนั เน่ืองจากบริษทัประกนัไม่อาจรู้ไดว้่าผูท้  าประกนมีความเส่ียงท่ีจะเกิดอุบติัเหตุมากนอ้ย
ต่างกนัอยา่งไร แต่ผูจ้ะท าประกนันั้นอาจมีขอ้มูลว่าตนเองมีนิสัยการขบัรถอยา่งไร และมีความ
เส่ียงท่ีจะเกิดอุบติัภยัเพียงใด เม่ือเป็นเช่นน้ีผูมี้ความเส่ียงต ่าท่ีจะเกิดอุบติัเหตุมกัไม่ท าประกนั ลูกคา้
ท่ีท าประกนัส่วนใหญ่จึงเป็นกลุ่มท่ีมีความเส่ียงจะเกิดอุบติัเหตุสูง บริษทัประกนัจึงตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายชดเชยความเสียหายจากอุบติัภยัมากกว่าเกณฑ์เฉล่ียท่ีคาดคะเนไวแ้ละตอ้งข้ึนเบ้ียประกนั
ในท่ีสุด น าไปสู่การลดลงของลูกคา้กลุ่มความเส่ียงต ่า ท าให้บริษทัประกนัตอ้งเพิ่มเบ้ียประกนั
ต่อไปในท านองเดียวกนักบักรณีบริษทัประกนัชีวติขา้งตน้ 
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2.1.3 บตัรเครดิต บตัรเครดิตท่ีออกโดยสถาบนัการเงินให้แก่ลูกคา้นั้น เป็นการให้
สินเช่ืออย่างหน่ึงเพื่อให้ผูถื้อบตัรสามารถใช้จ่ายล่วงหน้าภายในวงเงินท่ีก าหนดไดโ้ดยไม่ตอ้งมี
หลกัทรัพยค์  ้าประกนั และสถาบนัการเงินผูอ้อกบตัรเครดิตจะไดร้ายไดโ้ดยคิดดอกเบ้ียจากสินเช่ือ
นั้น ในภาวะท่ีมีการแข่งขนัแยง่ลูกคา้กนัมากบุคคลหน่ึงอาจมีบตัรเครดิตใชม้ากมายหลายใบ หรือมี
ความเส่ียงสูงท่ีจะไม่สามารถหาเงินมาจ่ายช าระเงินตน้และดอกเบ้ียไดต้ามก าหนด ความเส่ียงเช่นน้ี
เป็นขอ้มูลท่ีผูถื้อบตัรเครดิตจะรู้ตวัเองดีแต่สถาบนัการเงินท่ีออกบตัรเครดิตจะไม่มีขอ้มูลท่ีละเอียด
ชดัเจนเพียงพอ ถา้หากสถาบนัการเงินท่ีออกบตัรเครดิตไม่มีประวติัสินเช่ือของลูกคา้ ก็จะท าให้ไม่
สามารถจ าแนกลูกคา้ชั้นดี(จ่ายช าระหน้ีตามก าหนด)กบัลูกคา้ท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีจะไม่ช าระหน้ีออก
จากกนัได ้ การคิดดอกเบ้ียจึงตอ้งคิดในอตัราเดียวกนัหมด แต่เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีความเส่ียงสูง
สามารถจ่ายดอกเบ้ียไดใ้นอตัราเดียวกนักบัลูกคา้ชั้นดียอ่มดึงดูดใจใหมี้ลูกคา้กลุ่มน้ีมาก ผลจึงท าให้
สถาบนัการเงินท่ีออกบตัรตอ้งพบกบัปัญหาหน้ีสูญมากจนในท่ีสุดตอ้งข้ึนอตัราดอกเบ้ียเพื่อให้คุม้
ความเส่ียง อตัราดอกเบ้ียท่ีสูงท าให้ลูกคา้ชั้นดีลดลงแต่ลูกคา้กลุ่มเส่ียงมีมากข้ึน น าไปสู่การข้ึน
อตัราดอกเบ้ียอีก และสัดส่วนลูกคา้กลุ่มเส่ียงเพิ่มข้ึนอีก เป็นเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ อย่างไรก็ตามใน
ปัจจุบนัสถาบนัการเงินหรือบริษทัท่ีออกบตัรเครดิตสามารถตรวจสอบประวติัสินเช่ือยอ้นหลงัของ
ผูข้อท าบตัรเครดิตไดร้ะดบัหน่ึงและมีการ ถ่ายทอดขอ้มูลให้แก่กนัและกนัดว้ยท าให้สามารถแยก
ลูกหน้ีชั้นดีกบัลูกหน้ีท่ีมีความเส่ียงออกจากกนัได ้ ถึงแมม้าตรการน้ีจะถูกโจมตีว่าเป็นการละเมิด
สิทธิส่วนบุคคลแต่ก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะช่วยแกปั้ญหา adverse selection น้ีได ้เพราะช่วยท าให้
สารสนเทศของ 2 ฝ่ายเท่าเทียมกนัมากข้ึน 

นอกจากกรณีตวัอย่างทั้ง 3 ดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ยงัมีกรณีอ่ืน ๆ ของภาวะข่าวสารไม่
สมบูรณ์ท่ีพบไดท้ัว่ไปและมีผลกระทบต่อผูบ้ริโภค ตวัอยา่งเช่น (1) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้จากร้านคา้
ปลีกดว้ยความเขา้ใจวา่ถา้สินคา้บกพร่องจะสามารถน ามาเปล่ียนหรือคืนได ้ แต่ทางร้านไม่ยอมรับ
เปล่ียนหรือคืนเพราะไม่ไดใ้หค้  ารับรองไว ้(2) ผูบ้ริโภคน าสินคา้ไปจา้งช่างซ่อมโดยไม่รู้วา่ช่างผูน้ั้น
มีความรู้ความช านาญเพียงใด จะฉ้อโกงหรือไม่ (3) ผูบ้ริโภครับประทานอาหารในร้านอาหารโดย
ไม่มีโอกาสทราบวา่ร้านนั้นใชว้ตัถุดิบสะอาดปราศจากสารปนเป้ือนหรือไม่ ขั้นตอนการปรุงอาหาร
ถูกสุขลกัษณะเพียงใด 

  2.2 การแกปั้ญหา adverse selection ในกรณีท่ีฝ่ายผูซ้ื้อไม่มีสารสนเทศเพื่อการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอยา่งเพียงพอ ฝ่ายผูข้ายอาจด าเนินการเพื่อให้ผูซ้ื้อรับรู้มากข้ึน
เก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้บริการดงัน้ี คือ 

2.2.1 สร้างช่ือเสียงให้เป็นท่ียอมรับ (reputation) เป็นความพยายามรักษาระดบั 
คุณภาพสินคา้และบริการให้เป็นท่ียอมรับ จนผูซ้ื้อโดยทัว่ไปสามารถแน่ใจไดว้า่เม่ือซ้ือไปแลว้จะ
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ไดรั้บคุณภาพตามท่ีตอ้งการ เช่น ถา้ร้านอาหารหน่ึงสร้างช่ือเสียงดา้นความสะอาด ผูซ้ื้อก็ยอ่มแน่ใจ
วา่จะไดรั้บประทานอาหารท่ีสะอาดถูกสุขอนามยัจริง หรือช่างซ่อมรถยนตท่ี์มีช่ือเสียงวา่เช่ือถือได ้
ก็จะมีลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการเพราะไดรั้บรู้ถึงช่ือเสียงนั้น 

2.2.2 ท าสินคา้/บริการให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั (standardization) ในกรณีธุรกิจ
ผลิตสินคา้และบริการท่ีมีเครือข่ายกวา้งขวาง เช่น ร้านสะดวกซ้ือประเภทเซเวน่อีเลเวน่ (7-11) ร้าน
ฟาสตฟ์ู๊ ด (fast food) ฯลฯ ซ่ึงมีการก าหนดรูปแบบของสินคา้และบริการท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัทุก
สาขา ผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือสินคา้และบริการท่ีสาขาใดสาขาหน่ึง จึงมีขอ้มูลหรือสารสนเทศท่ีใชไ้ดก้บั
สาขาอ่ืน ๆ ดว้ย 

2.2.3 การส่งสัญญาณตลาด (market signaling) เป็นกระบวนการท่ีผูข้ายส่ง
สัญญาณให้ผูซ้ื้อ เพื่อให้ทราบสารสนเทศหรือขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้และบริการท่ีผูซ้ื้อ
ตอ้งการ วิธีการส่งสัญญาณแบบหน่ึงท่ีแพร่หลายก็คือ การรับประกนัเปล่ียนหรือซ่อมฟรี ซ่ึงเป็น
การแสดงให้ผูซ้ื้อทราบวา่สินคา้นั้นมีคุณภาพสูง เพราะถา้หากสินคา้มีคุณภาพไม่ดี ตน้ทุนของการ
รับประกนัจะสูงมาก การรับประกนัจึงเท่ากบัเป็นการรับรองคุณภาพของสินคา้ได้เป็นอย่างดี 
นอกจากน้ียงัมีการส่งสัญญาณตลาดอีกแบบหน่ึงในกรณีของตลาดแรงงานโดยผา่นทางการแสดงถึง
ระดบัการศึกษา สถาบนัการศึกษาท่ีจบ และเกรดเฉล่ีย ซ่ึงช่วยใหผู้ซ้ื้อแรงงานหรือนายจา้งสามารถรู้
ถึงคุณภาพของแรงงานท่ีเขาจะจา้งไดร้ะดบัหน่ึง 

 2.3 อนัตรายจากการประพฤติมิชอบ (moral hazard) ความไม่สมมาตรของสารสนเทศ
ท าใหเ้กิดความเป็นไปไดท่ี้พฤติกรรมของบุคคลจะเปล่ียนแปลงไปภายหลงัจากท่ีไดรั้บหลกัประกนั
คุม้ครองความเส่ียง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากเดิมไปจนกลายเป็นภาระของอีกฝ่ายหน่ึงน้ีก็คือ 
ภาวะท่ีเรียกว่า moral hazard โดยเง่ือนไขส าคญัท่ีจะท าให้เกิดก็คือ ฝ่ายท่ีเป็นผูรั้บประกนันั้นมี
ขอ้มูลจ ากดั และการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมของอีกฝ่ายหน่ึงท าไดย้าก หรือตน้ทุนสูงเกินไป 
(high monitoring cost) ตวัอยา่งของอนัตรายจากการประพฤติมิชอบดงักล่าวน้ี 

ในการท าประกนัสุขภาพนั้น บุคคลท่ีประกนัสุขภาพเต็มรูปแบบ จะไปพบแพทย์
บ่อยคร้ังกวา่ปกติมากแมสุ้ขภาพของเขาจะไม่แตกต่างไปจากเดิม ทั้งเน่ืองจากบริษทัประกนัจะตอ้ง
จ่ายค่าไปพบแพทยใ์ห้โดยเขาไม่ตอ้งจ่ายเงินเอง ซ่ึงพฤติกรรมเช่นน้ีเพิ่งเปล่ียนภายหลงัจากการ
ประกนั และถา้บริษทัประกนัรู้พฤติกรรมเช่นน้ีก่อนก็จะเรียกเก็บเบ้ียประกนัสูงกวา่ท่ีเป็นอยู ่

ในการท าประกนัอคัคีภยัในโรงเก็บสินคา้หรือโรงงานอาจท าให้เจา้ของแน่ใจวา่หากเกิด
เพลิงไหมเ้สียหายก็จะไดรั้บเงินประกนัชดเชยอย่างเพียงพอ ซ่ึงท าให้ไม่คิดจะด าเนินโครงการ
ป้องกนัอคัคีภยัหรือไม่ระมดัระวงัเท่าท่ีควร โอกาสท่ีจะเกิดเพลิงไหมเ้สียหายจะมีมากข้ึนหรือก็คือ
บริษทัประกนัจะตอ้งรับความเส่ียงมากกวา่ท่ีคาดหมายนัน่เอง 
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ถา้หากแรงงานไดรั้บการยืนยนัจากนายจา้งตามสัญญาจา้งวา่จะไดรั้บค่าจา้งเพิ่มข้ึนอยา่ง
แน่นอน การมีหลกัประกนัเช่นน้ีอาจท าใหแ้รงงานเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยลดความขยนัขนัแข็ง
ในการท างานลง ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดแ้น่ถา้หากนายจา้งไม่สามารถติดตามตรวจสอบพฤติกรรมได ้

เหตุการณ์จริงท่ีเกิดกบัสถาบนัการเงินประเภทรับฝากและสินเช่ือ (savings and loan) ใน
สหรัฐอเมริกา ช่วงปี 1934 ซ่ึงรัฐบาลรับประกนัเงินฝากให้แก่ผูฝ้ากทุกราย 100% ท าให้ผูฝ้ากเงินจะ
ฝากเงินโดยไม่สนใจถึงความมัน่คงของสถาบนัการเงินท่ีตนน าเงินไปฝากแต่อย่างใด และในดา้น
ของสถาบนัการเงินเองก็จะปล่อยสินเช่ือโดยไม่มีการตรวจตราอยา่งรอบคอบ และน าเงินไปลงทุน
ในโครงการท่ีมีความเส่ียงสูง ปัญหาท่ีเกิดข้ึนน้ีท าให้ในระยะต่อมารัฐบาลจะประกนัเงินฝากให้
เพียงบางส่วน โดยจะรับประกนัมากหรือนอ้ยตามระดบัความเส่ียงของสถาบนัการเงินแต่ละแห่ง ถา้
เส่ียงสูงก็รับประกนันอ้ย แต่ถา้ความเส่ียงต ่าก็จะรับประกนัมากข้ึน 

ตวัอย่างทางเศรษฐกิจท่ีมีผลกระทบอย่างกวา้งขวาง คือ ปัญหาหน้ีด้อยคุณภาพภาค
อสังหาริมทรัพย ์(subprime loan) ในตลาดสหรัฐอเมริกา ตน้เหตุเร่ิมจากธนาคารกลางสหรัฐอเมริกา  
เร่ิมปรับลดดอกเบ้ียในปี พ.ศ. 2544 จาก 6% กวา่ ๆ จนเหลือ 1% ในปี พ.ศ. 2546 เพื่อแกปั้ญหาฟอง
สบู่อินเทอร์เน็ตในตลาดหุน้ไม่ให้สร้างผลกระทบเกิดกบัเศรษฐกิจโดยรวม แต่กลบัเกิดผลขา้งเคียง 
คือ ฟองสบู่ในภาคอสังหาริมทรัพย ์ เพราะพอดอกเบ้ียลดเหลือ 1% ไดข้บัเคล่ือนให้ราคาสินทรัพย์
อ่ืน ๆ ให้ปรับตวัข้ึน ราคาบา้นในสหรัฐอเมริกา เติบโตข้ึนปีละ 15-20% มาโดยตลอด เม่ือราคา
สินทรัพยท่ี์หลายคนเป็นเจา้ของ คือ บา้นกวา่ 75 ลา้นหลงัทัว่ประเทศปรับตวัเพิ่มข้ึน ท าให้ทุกคน
รู้สึกมีก าลงัซ้ือมีความมัง่คัง่ คนอเมริกาจึงเป็นคนท่ีบริโภคเกินตวั ผลท่ีตามมาคือ คนอเมริกนัมีหน้ี
สูงเป็นประวติัการณ์จากการบริโภคท่ีเกินตวั แสดงให้เห็นในหน้ีสินของคนอเมริกนัท่ีปรับข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยตวัเลขหน้ีครัวเรือนและเอกชน จากเฉล่ียท่ีเคยมี 150% ของจีดีพี เพิ่มข้ึนเป็น 340% สูง
อยา่งไม่เคยเห็นมาก่อนในประวติัศาสตร์ 

ประเด็นท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอนัตรายจากการประพฤติมิชอบนั้น อยูท่ี่ตลาดสินเช่ือบา้น
ในสหรัฐอเมริกามีการปล่อยสินเช่ืออยู ่3 ระดบั คือ ระดบัลูกหน้ีชั้นดี (prime) ท่ีประวติัการช าระหน้ี
ดี มีท่ีท างานเป็นหลกัแหล่ง ถดัมาคือ ระดบัลูกหน้ีชั้นปานกลาง (Alt-A) เป็นกลุ่มท่ีประวติัการช าระ
ดี แต่รายไดไ้ม่เป็นหลกัแหล่ง  และระดบัลูกหน้ีชั้นไม่ดี (sub-prime) คือ ไม่ดีทั้ง 2 อยา่ง ทั้งประวติั
การช าระหน้ีไม่ดี และรายไดไ้ม่เป็นหลกัแหล่ง ในส่วนหลงัน้ีแมจ้ะมีความเส่ียง แต่ก็มีสถาบนั
การเงินท่ีปล่อยสินเช่ือประเภทน้ีไปถึงประมาณ 1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา รวมกบักลุ่มระดบั
ลูกหน้ีชั้นปานกลาง อีกประมาณ 1 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา จากหน้ีอสังหาริมทรัพย ์ทั้งหมด
ประมาณ 13 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐอเมริกา นอกจากนั้นการผิดนดัช าระหน้ีของลูกหน้ีกลุ่มความ
น่าเช่ือถือต ่ายิง่เพิ่มมากข้ึน และราคาบา้นท่ีปรับลดลงท าให้ราคาบา้นต ่ากวา่วงเงินกู ้ผลท่ีตามมานัน่
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คือ คนจะทิ้งบา้นมากข้ึน เห็นไดจ้ากสัดส่วนหน้ีเสียท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนทั้งในส่วนของลูกหน้ีชั้นดี 
และระดบัลูกหน้ีชั้นไม่ดี ซ่ึงส่วนหลงัค่อนขา้งสูง คือ 13-14% ส่วนลูกหน้ีชั้นดี 2.5% (ประชาชาติ
ธุรกิจ, 2550)  

 2.4 ปัญหาระหว่างตวัการกบัตวัแทน (principal-agent problem) ค าว่า “ตวัแทน” 
(agent) ในท่ีน้ีจะหมายถึง ผูป้ฏิบติั ซ่ึงในสถานประกอบการใด ๆ ก็คือ ผูจ้ดัการ พนกังาน เป็นตน้ 
ส่วน “ตวัการ” (principal) โดยทัว่ไปจะหมายถึงฝ่ายท่ีไดรั้บผลจากการปฏิบติัของตวัแทนนั้นซ่ึงก็
คือผูถื้อหุน้ของกิจการ 

 ตัวการไม่ได้เป็นผู ้ด าเนินการผลิตสินค้าและบริการเองแต่จะจ้างให้ตัวแทนเป็น
ผูด้  าเนินการแทน แต่เน่ืองจากการท่ีฝ่ายผูถื้อหุ้นจะตรวจสอบการปฏิบติัของฝ่ายจดัการวา่จะปฏิบติั
ตามจุดมุ่งหมายเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุ้นหรือไม่นั้นเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก จึงเป็นไปได้
เสมอวา่ผูจ้ดัการในบริษทัใหญ่ ๆ ซ่ึงการติดตามตรวจสอบโดยผูถื้อหุ้นท าไดย้ากกวา่บริษทัขนาด
เล็กนั้น มกัจะด าเนินการเพื่อเป้าหมายท่ีตนเองตอ้งการมากกวา่เพื่อผลประโยชน์สูงสุดแก่ผูถื้อหุ้น 
เช่น อาจจะมุ่งบริหารเพื่อใหกิ้จการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว หรือเพิ่มส่วนแบ่งตลาดให้มากท่ีสุด การจะ
บรรลุเป้าหมายดงักล่าวน้ีท าให้อาจจะตอ้งยอมขายในราคาถูก ก าไรนอ้ย และตอ้งลงทุนขยายการ
ผลิตอย่างมากท าให้ก าไรสุทธิ ซ่ึงจะน ามาจดัสรรเป็นผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุ้นนั้นมีน้อยเกินกวา่ท่ี
ควรจะเป็นไปมากเม่ือเทียบกบัการบริหารเพื่อเป้าหมายก าไรสูงสุดตามปกติ 

3.  ผลกระทบภายนอกและผลต่อผู้บริโภค  

     ผลกระทบภายนอก (externalities) หมายถึง ผลของการกระท าของผูผ้ลิตหรือ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผูผ้ลิตหรือผูบ้ริโภคอ่ืน ซ่ึงไม่สะทอ้นหรือรวมไวใ้นราคาตลาด ผลดงักล่าวน้ี
สามารถเกิดข้ึนไดร้ะหวา่งผูผ้ลิตดว้ยกนั ระหวา่งผูบ้ริโภคดว้ยกนั หรือระหวา่งผูผ้ลิตกบัผูบ้ริโภคก็
ได ้ถา้การกระท าของฝ่ายหน่ึงก่อใหเ้กิดผลเสียกบัอีกฝ่ายหน่ึง จะเรียกวา่เป็นผลกระทบภายนอกทาง
ลบ (negative) เช่นโรงงานปล่อยมลพิษลงสู่แม่น ้ าท าให้เกิดผลเสียต่อผูผ้ลิต กล่าวคือ ส่งผลกระทบ
ต่อชาวประมงท่ีจบัปลาในล าน ้ าหรือผูเ้ล้ียงสัตวน์ ้ าท่ีตอ้งอาศยัน ้ าจากแม่น ้ านั้น อีกทั้งยงัเกิดผลเสีย
ต่อผูบ้ริโภคคือผูท่ี้อาศยัอยูต่ามแนวล าน ้าท่ีเคยอาศยัใชน้ ้าจากธรรมชาติได ้เป็นตน้ การกระท าเช่นน้ี
เป็นผล “ภายนอก” ซ่ึงไม่ไดส้ะทอ้นรวมไวใ้นราคาตลาดเน่ืองจากโรงงานท่ีก่อมลพิษนั้นไม่ไดน้ า
ตน้ทุนท่ีเกิดกบัสังคมเหล่าน้ีมารวมไวใ้นการตดัสินใจแต่อยา่งใด 

แต่ถ้าการกระท าของฝ่ายหน่ึงก่อให้เกิดผลดีกบัอีกฝ่ายหน่ึงจะเรียกว่าเป็นผลกระทบ
ภายนอกทางบวก (positive) เช่น การท่ีบริษทัแห่งหน่ึงลงทุนดา้นการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์เป็น
จ านวนเงินสูงมาก แมว้่าผลการวิจยัจะถูกน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ของบริษทัเอง แต่ก็ส่งผลให้เกิด
การผลิตเช่ือมโยงหรือการพฒันาแนวคิดใหม่ ๆ สืบเน่ืองจากการวิจยันั้นอยา่งกวา้งขวางโดยกิจการ
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อ่ืน ตวัอยา่งเช่น การวจิยัขององคก์ารนาซ่า (NASA) แมจ้ะมีจุดมุ่งหมายดา้นการส ารวจอวกาศ แต่ก็
ไดมี้การน าผลการวจิยัมาพฒันาเป็นสินคา้บริโภคต่าง ๆ เป็นจ านวนมากในระยะต่อมา ตวัอยา่งของ
กรณี ผลกระทบภายนอกทางบวกอีกกรณีหน่ึง ไดแ้ก่ การท่ีบริษทัหน่ึงไปลงทุนพฒันาพื้นท่ีเพื่อ
สร้างโรงงานอุตสาหกรรม ท าให้เขตนั้นมีถนน ไฟฟ้า และมีแรงงานเขา้มาตั้งถ่ินฐานในบริเวณ
ใกลเ้คียงหนาแน่นข้ึน ท าให้บริษทัอ่ืน ๆ มองเห็นว่าเขตนั้นเป็นเขตท่ีเหมาะสมในการตั้งโรงงาน 
เพราะมีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานพร้อมแลว้ 

ปัญหาของการเกิดผลกระทบภายนอก คือ ผลเหล่าน้ีไม่รวมอยูใ่นราคาตลาด ท าให้ราคา
ตลาดไม่สามารถเป็นสัญญาณในการจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ในกรณีของ
ผลกระทบภายนอกทางลบนั้น การท่ีไม่ไดคิ้ดรวมตน้ทุนทางสังคม (social cost) หรือผลทางลบท่ี
สังคมไดรั้บเขา้ไวใ้นตน้ทุนการผลิตดว้ย ท าให้ตน้ทุนในการผลิตในความเห็นของผูผ้ลิตต ่า ราคาท่ี
ก าหนดจะต ่ากว่ากรณีท่ีรวมตน้ทุนทางสังคม ท าให้มีผูซ้ื้อมากกวา่และน าไปสู่การผลิตมากกว่าท่ี
ควรจะเป็น หรือก็คือท าให้ตน้ทุนทางสังคมสูงข้ึนมาก ตวัอยา่งเช่น กรณีการปล่อยมลพิษของ
โรงงานซ่ึงสัมพนัธ์กบัปริมาณผลิตสินคา้คือผลิตมากก็ปล่อยมลพิษมาก ถา้หากโรงงานไม่คิดตน้ทุน
ทางสังคมอนัเกิดจากมลพิษ ตน้ทุนการผลิตก็จะต ่ากวา่กรณีท่ีน ามาคิดและจะขายในราคาต ่ากวา่ ผู้
ซ้ือก็จะซ้ือมากกวา่(เม่ือเทียบกบักรณีท่ีน าตน้ทุนทางสังคมมาคิดรวม)ท าให้มีการผลิตมากกวา่และ
ปล่อยมลพิษมากกว่าท่ีควรจะเป็น กรณีเช่นน้ีแมว้่าผูบ้ริโภคจะไดป้ระโยชน์อยูบ่า้งจากกรณีท่ีซ้ือ
สินคา้ราคาต ่ากว่า แต่ประโยชน์น้ีก็จะไม่คุม้กบัผลเสียจากมลพิษท่ีไดรั้บอนัน าไปสู่ภยัอนัตราย
ร้ายแรงต่อสุขภาพ 

ในกรณีของผลกระทบภายนอกทางบวกนั้น การท่ีไม่ได้รวมผลประโยชน์ต่อสังคม 
(social benefit) หรือผลทางบวกท่ีสังคมได้รับเข้าไวใ้นการวิเคราะห์เปรียบเทียบต้นทุน -
ผลตอบแทน ท าให้ผลตอบแทนท่ีคาดหมายต ่าเกินไป และน าไปสู่การผลิตน้อยกวา่ท่ีควรจะเป็น 
หรือในบางกรณีท าให้ไม่มีการผลิตเลยเน่ืองจากถา้คิดแต่เพียงผลตอบแทนทางธุรกิจแลว้จะต ่ากว่า
ตน้ทุน 

แนวทางในการแกไ้ขผลกระทบภายนอกทางลบท่ีเกิดข้ึนนั้น ไดแ้ก่ การก าหนดมาตรการ
ใหผู้ก่้อผลกระทบภายนอกทางลบน้ีตอ้งน าตน้ทุนทางสังคมท่ีเกิดข้ึนไปรวมในตน้ทุนการผลิตดว้ย 
เพื่อท่ีราคาตลาดจะไดส้ะทอ้นถึงตน้ทุนท่ีแทจ้ริง ตวัอยา่งของมาตรการน้ี เช่น การท่ีรัฐบาลจดัเก็บ
ค่าธรรมเนียมจากการสร้างมลพิษคือถา้สร้างมากก็ตอ้งจ่ายมาก หรือใช้กฎหมายบงัคบัให้สร้าง
ระบบบ าบดัมลพิษซ่ึงท าให้ตน้ทุนการผลิตสูงข้ึน เป็นตน้ ส่วนการแกไ้ขกรณีผลกระทบภายนอก
ทางบวกซ่ึงมีน้อยเกินกว่าท่ีควรนั้น อาจท าโดยการจ่ายเงินอุดหนุนหรือลดภาษีให้เป็นพิเศษแก่
กิจการท่ีสร้างผลกระทบภายนอกทางบวก เช่น ให้น ารายจ่ายดา้นการวิจยัและพฒันามาหกัภาษีได้
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มากข้ึน เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อให้ผลตอบแทนของธุรกิจสูงข้ึนอนัจะน าไปสู่การผลิตมากข้ึนสู่ระดบัท่ี
เหมาะสม นอกจากนั้นในกรณีการผลิตบางประเภทท่ีสร้างผลตอบแทนทางสังคมสูง แต่
ผลตอบแทนแก่ธุรกิจต ่าจนไม่จูงใจใหเ้อกชนท าการผลิต เช่น การศึกษาขั้นพื้นฐานในบางเขตทอ้งท่ี 
ซ่ึงประชากรรายได้ต ่าจนโรงเรียนเอกชนท่ีเก็บค่าเล่าเรียนสูงไม่อาจจดัตั้งได ้ รัฐบาลก็จะเขา้ไป
ลงทุนด าเนินการเอง 

4. สินค้าสาธารณะ 

 สินคา้สาธารณะ (public goods) มีลกัษณะส าคญั 2 ประการ คือ ตอ้งเป็นสินคา้และ
บริการท่ีไม่ตอ้งแข่งขนัเพื่อให้ไดม้า (nonrival goods) และตอ้งเป็นสินคา้/บริการท่ีไม่สามารถกีด
กนัคนอ่ืนเขา้มาใชไ้ด ้(nonexclusive goods) 

 4.1 สินคา้และบริการท่ีมีลกัษณะไม่ตอ้งแข่งขนัเพื่อให้ไดม้า คือ เป็นสินคา้ท่ีผูใ้ดก็
สามารถใชไ้ดโ้ดยไม่ท าให้โอกาสท่ีผูอ่ื้นจะใชสิ้นคา้นั้นตอ้งลดลง ตวัอยา่งเช่น การใชถ้นนในช่วง
จราจรไม่หนาแน่น เน่ืองจากถนนถูกสร้างไวแ้ลว้ การมีรถยนตข์บัเพิ่มข้ึนอีก 1 คนัในช่วงท่ีรถวิ่ง
นอ้ยมากจึงไม่ไดไ้ปแย่งโอกาสการใช้ถนนของผูใ้ด ประภาคารท่ีสร้างอยูแ่ลว้ การเพิ่มเรือท่ีได้
ประโยชน์จากสัญญาณไฟของประภาคารข้ึนอีก 1 ล า ไม่ท าใหเ้รือล าอ่ืนเสียโอกาสใชป้ระโยชน์จาก
ประภาคารนั้น หรือการส่งสัญญาณโทรทศัน์แบบไม่เก็บค่าสมาชิก (ฟรีทีวี) ถา้ผูช้มเพิ่มข้ึนอีก 1 คน
จะไม่ท าใหผู้ช้มอ่ืนเสียโอกาสในการชมรายการแต่อยา่งใด 

สินค้าและบริการโดยทัว่ไปมกัจะไม่มีลกัษณะไม่ต้องแข่งขนัเพื่อให้ได้มา แต่จะมี
ลกัษณะตอ้งแข่งขนัเพื่อให้ไดม้า กล่าวคือการท่ีมีผูใ้ชสิ้นคา้นั้นจะท าให้โอกาสท่ีผูอ่ื้นจะใชสิ้นคา้
ดงักล่าวลดนอ้ยลง เช่น อาหารในร้านท่ีผูซ้ื้อเพิ่มข้ึนแต่ละรายจะท าให้โอกาสของบุคคลอ่ืนท่ีจะซ้ือ
อาหารนั้นลดนอ้ยลง หรือกรณีการศึกษาในมหาวิทยาลยัปิดของรัฐบาล นกัเรียนท่ีสอบแข่งขนัเขา้
มหาวทิยาลยัไดแ้ต่ละคนจะท าใหโ้อกาสสอบไดข้องนกัเรียนคนอ่ืนลดลง 

4.2 สินคา้และบริการท่ีมีลกัษณะไม่สามารถกีดกนัคนอ่ืนเขา้มาใชไ้ด ้ ซ่ึงท าให้เป็น
การยากหรือเป็นไปไม่ได้เลยท่ีจะเก็บเงินจากผูใ้ช้ เน่ืองจากผูไ้ม่ได้จ่ายเงินซ้ือก็สามารถใช้
ประโยชน์ไดเ้ท่า ๆ กบัผูท่ี้จ่ายเงิน ตวัอยา่งของสินคา้/บริการท่ีมีลกัษณะเช่นน้ีก็คือ บริการป้องกนั
ประเทศโดยรัฐบาล ซ่ึงประชาชนทุกคนจะไดรั้บประโยชน์ไม่วา่จะจ่ายเงิน (เสียภาษี) หรือไม่ 
นอกจากน้ีประภาคาร และการส่งสัญญาณโทรทศัน์แบบไม่เก็บค่าสมาชิกก็มีลกัษณะไม่สามารถกีด
กนัคนอ่ืนเขา้มาใช้ได ้ (nonexclusive) เช่นกนั ส่วนสินคา้ท่ีมีลกัษณะตรงกนัขา้มจะเรียกว่าเป็น
สินคา้ท่ีสามารถป้องกนัไม่ใหผู้ไ้ม่จ่ายซ้ือเขา้มาใชไ้ด ้(exclusive) 

สินคา้และบริการบางประเภทมีลกัษณะไม่ตอ้งแข่งขนัเพื่อให้ไดม้า แต่สามารถกีดกนั
ไม่ใหผู้ไ้ม่จ่ายเงินเขา้มาใชไ้ด ้เช่น ทางด่วนในช่วงท่ีการจราจรไม่หนาแน่นซ่ึงจ ากดัให้ใชไ้ดเ้ฉพาะ



123 

 

ผูจ่้ายเงินเท่านั้น แต่รถท่ีจ่ายเงินแต่ละคนัท่ีวิ่งในทางด่วนเพิ่มข้ึนไม่ไดท้  าให้โอกาสท่ีผูอ่ื้น (ท่ียอม
เสียเงิน) จะใชท้างด่วนนั้นลดลง อีกตวัอยา่งหน่ึงของสินคา้/บริการลกัษณะเช่นน้ีคือบริการเคเบิล
ทีว ีซ่ึงจะรับสัญญาณไดเ้ฉพาะสมาชิก แต่การเพิ่มสมาชิกข้ึนแต่ละรายไม่ไดท้  าให้โอกาสท่ีสมาชิก
คนอ่ืนจะชมรายการของเคเบิลทีวีนั้นลดน้อยลง ในทางกลบักนัสินคา้/บริการบางประเภทไม่
สามารถกีดกนัไม่ให้ผูไ้ม่ไดจ่้ายเงินเขา้มาใชไ้ด ้แต่การมีผูใ้ชเ้พิ่มข้ึนไปลดโอกาสการใชข้องบุคคล
อ่ืนลง เช่น การจบัปลาในทะเลสาบ ซ่ึงเป็นท่ีสาธารณะผูใ้ดก็เขา้ไปจบัปลาได ้แต่เน่ืองจากปริมาณ
ปลาในทะเลสาบมีจ ากดั การมีผูท้  าประมงเพิ่มข้ึนแต่ละรายจะท าให้ผูท้  าประมงรายอ่ืนมีโอกาสจบั
ปลาไดน้อ้ยลง สินคา้และบริการท่ีจะเป็นสินคา้สาธารณะ (public goods) ไดน้ั้นจะตอ้งมีลกัษณะทั้ง 
2 ประการคือ การมีผูใ้ช้เพิ่มข้ึนไม่ไดไ้ปแย่งโอกาสของผูอ่ื้น และไม่มีใครถูกกีดกนัจากการใช้
ประโยชน ์ซ่ึงตวัอยา่งท่ีชดัเจนคือ บริการป้องกนัประเทศ บริการประภาคาร บริการฟรีทีวี โครงการ
ก าจดัยงุใหแ้ก่ชุมชน เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตามสินคา้สาธารณะเป็นเพียงส่วนนอ้ยของสินคา้และบริการท่ีผลิตโดยรัฐบาล
เท่านั้น เน่ืองจากสินคา้และบริการท่ีผลิตโดยรัฐส่วนใหญ่ไม่ใช่สินคา้สาธารณะ เช่น การให้บริการ
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา แมจ้ะไม่มีผูใ้ดถูกกีดกนัจากการใช้ประโยชน์ แต่การเพิ่มจ านวน
นกัเรียนข้ึนอาจท าให้ชั้นเรียนแน่นเกินไปจนท าให้โอกาสท่ีเด็กนกัเรียนคนอ่ืนจะเรียนอยา่งตั้งใจมี
ลดนอ้ยลง เหตุผลท่ีรัฐบาลจดัการศึกษาภาคบงัคบัจึงไม่ใช่เพราะเป็นสินคา้สาธารณะ แต่เป็นเพราะ
การศึกษานั้นก่อให้เกิดผลกระทบภายนอกท่ีเป็นบวก อีกตวัอยา่งหน่ึงของสินคา้/บริการท่ีผลิตโดย
รัฐบาลแต่ไม่ใช่สินคา้สาธารณะ คือ บริการให้พกัแรมในวนอุทยานซ่ึงมีลกัษณะเป็นทั้งสินคา้ท่ี
สามารถป้องกนัไม่ให้ผูไ้ม่จ่ายซ้ือเขา้มาใชไ้ด ้ คือ เก็บเงินจากผูเ้ขา้มาและตอ้งแข่งขนัเพื่อให้ไดม้า 
คือ เม่ือมีผูเ้ขา้มาพกัมากข้ึนเกิดความแออดัท าใหโ้อกาสท่ีผูอ่ื้นจะเขา้มาพกัมีลดนอ้ยลง 

 สินคา้สาธารณะท าให้เกิดการลม้เหลวของตลาด ซ่ึงก็คือ กลไกตลาดไม่สามารถจดัสรร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากแมจ้ะเป็นสินคา้/บริการท่ีให้ผลประโยชน์สูงและมีผูต้อ้งการมาก 
แต่ไม่มีใครอยากจะจ่ายซ้ือเน่ืองจากไม่อาจกีดกนัผูไ้ม่ไดจ่้ายเงินไม่ใหเ้ขา้มาใชไ้ด ้  

 

สรุป 

โครงสร้างของระบบเศรษฐกิจตลาด แบ่งเป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  
(1) ผูซ้ื้อและผูข้ายมีจ านวนมาก และผูซ้ื้อและผูข้ายแต่ละคนเป็นเพียงส่วนย่อย ๆ ของตลาด  
(2) สินคา้มีลกัษณะเหมือนกนั (3) ผูซ้ื้อและผูข้ายมีความรู้อยา่งสมบูรณ์เก่ียวกบัความเป็นไปของ
ตลาด (4) ทรัพยากรเคล่ือนยา้ยไดอ้ยา่งสมบูรณ์และ (5) การเขา้หรือออกจากตลาดหรืออุตสาหกรรม
เป็นไปโดยเสรีและง่าย ส่วนตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์แบ่งออกเป็น (1) ตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด มี
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ลกัษณะคือ สินคา้ของผูผ้ลิตในตลาดน้ีมีความแตกต่างกนั โดยความแตกต่างไม่ใช่เป็นเพราะสินคา้
ต่างประเภทกนั แต่เพราะความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค ความแตกต่างผลิตภณัฑ์ในตลาดก่ึงแข่งขนั
ก่ึงผูกขาดท าให้ผูข้ายมีอิทธิพลเหนือราคาไดบ้า้งหรือสามารถใช้กลยุทธ์ทางการตลาด  (2) ตลาด
ผกูขาดอย่างแทจ้ริงเป็นตลาดแข่งขนัไม่สมบูรณ์อย่างแทจ้ริงโดยมีลกัษณะส าคญัของตลาด คือ มี
ผูข้ายหรือผูผ้ลิตเพียงรายเดียว หรือเพียงกลุ่มเดียว สินคา้มีลกัษณะไม่เหมือนใคร (3) ตลาดผูข้าย
นอ้ยราย เป็นตลาดท่ีมีผูผ้ลิตหรือผูข้ายนอ้ยรายครอบง าผลผลิตทั้งหมดของธุรกิจหรืออุตสาหกรรม 
และผูข้ายน้อยรายเป็นผูข้ายรายใหญ่เม่ือเปรียบเทียบกับตลาดทั้ งหมดท่ีขายสินค้าและบริการ 
อยา่งไรก็ตามในระบบตลาดเสรีนั้น ในระยะยาวก็อาจจะมีขอ้บกพร่องต่าง  ๆ เกิดข้ึนได ้ซ่ึงอาจจะ
น าไปสู่การลม้เหลวของตลาด ดงันั้นรัฐบาลจึงจ าเป็นตอ้งมีการเขา้มาแทรกแซงในรูปแบบต่าง ๆ  

 

ค าถามทบทวน 

ค าแนะน า   จงตอบค าถามต่อไปน้ีใหส้มบูรณ์ทั้ง 10 ขอ้ 

1. จงอธิบายความแตกต่างระหวา่งมูลค่าและราคามาใหเ้ขา้ใจ 
2. ตลาดในทางเศรษฐศาสตร์หมายถึงอะไร และมีตลาดอะไรบา้ง จงอธิบายพร้อมทั้ง

ยกตวัอยา่งสินคา้ในแต่ละตลาด 
3. ในโลกปัจจุบนัมีการส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตกนัมากข้ึน จงยกตวัอยา่งตลาดท่ีมีการซ้ือขาย

แลกเปล่ียนผา่นช่องทางดงักล่าว พร้อมทั้งอธิบายใหเ้ขา้ใจโดยใชค้วามรู้เร่ืองตลาด 
4. ตลาดแข่งขนัสมบูรณ์มีคุณสมบติัส าคญัอะไรบา้ง ท่านคิดวา่ในโลกแห่งความเป็นจริงมี

ตลาดดงักล่าวหรือไม่ จงอธิบาย 
5. จงบอกความแตกต่างระหวา่งตลาดแข่งขนัสมบูรณ์กบัตลาดก่ึงแข่งขนัก่ึงผกูขาด พร้อมวาด

รูปประกอบ  
6. ท่านคิดวา่การท าสงครามราคาของผูใ้หบ้ริการโทรศพัทมื์อถือ ถือเป็นกลยทุธ์ทางการตลาด 

ท่ีกระตุน้ใหต้ลาดของสินคา้นั้นเกิดการเติบโต กระตุน้ยอดขายของสินคา้ใหสู้งข้ึน และจ านวนผูใ้ช้
เกิดการขยายตวัเพิ่มมากข้ึน เป็นลกัษณะของตลาดแบบใด จงอธิบาย  

7. จากค ากล่าววา่ “ทั้งในระยะสั้นหรือในระยะยาว ผูผ้กูขาดมกัมีก าไรเกินปกติ”  ท่านเห็น
ดว้ยหรือไม่ เพราะเหตุใด จงอธิบายพร้อมวาดรูปประกอบ 

8. จากความรู้เร่ืองตลาดและก าหนดราคา ท่านคิดวา่ตลาดแบบไหนเป็นประโยชน์กบั
ผูบ้ริโภคมากท่ีสุด จงอธิบาย   
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9. จงอธิบายเปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสีย ระหวา่งการประกนัราคาโดยวธีิการก าหนดราคาขั้น
ต ่า และวธีิจ่ายเงินอุดหนุนให้กบัเกษตรกร 

10. การท่ีรัฐบาลช่วยประชาชนโดยการตรึงราคาน ้ามนัดีเซลในประเทศท่ี 30 บาทต่อลิตร จะมี
ผลอยา่งไรบา้งต่อตลาด และมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักบัความลม้เหลวของกลไกตลาดอยา่งไรบา้ง จง
อธิบาย  
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