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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนฉบับนี้จัดท าขึ้น
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2567 ของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและ
ผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย
สภามหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564 - 2567 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 
2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความ
เห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2566 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้วางกรอบการก าหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะ
พัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้วิสัยทัศน์ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็น
หน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพ่ือให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของ ลูกค้า           
โดยก าหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 เป้าประสงค์ 25 ผลสัมฤทธิ์ 7 กลยุทธ์ 6 โครงการ มีกรอบงบประมาณ
รายจ่ายโดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน  0 บาท 
งบประมาณเงินรายได ้10,533,700 บาท รวมทั้งสิ้น 10,533,700 บาท  จ าแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 16 ตัวชี้วัด           
4 กลยุทธ์ 3 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 0 บาท งบประมาณเงินรายได้ 5,188,580 บาท รวมทั้งสิ้น 
5,188,580  บาท 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 2 เป้าประสงค์ 8 ตัวชี้วัด        
3 กลยุทธ์ 3 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 0 บาท งบประมาณเงินรายได้ 5,345,120 บาท รวมทั้งสิ้น 
5,345,120 บาท 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) สู่การปฏิบัติของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน เป็นการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหาร       
เชิงกลยุทธ์ จะต้องก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์  ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ 
และผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ การบริหารจัดการตามภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จ
ขององค์กรนั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ได้แก่  การติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พ.ศ. 2547 และการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย และน าผล
การประเมินไปทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

       

             
นายวิเชียร มันแหล่ 
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สารบัญ 
 

 หน้า 
  
บทสรุปผู้บริหาร  
สารบัญ  
ส่วนที่ 1  บทน า 1 

1. ที่มาและความส าคัญ 1 
2. วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 1 
3. กรอบแนวคิดการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 1 
4. กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) 4 

ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์องค์กรและสภาพแวดล้อม 6 
1. ข้อมูลพื้นฐานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 6 

1.1 ประวัติความเป็นมา 6 
1.2 โครงสร้างองค์กร 7 
1.3 ข้อมูลบุคลากร 7 
1.4 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 8 
1.5 ระบบเทคโนโลยีต่างๆที่ใช้ในการบริหารจัดการ 8 

2. ผลการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

9 

2.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

9 

2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

9 

2.3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และ
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานมหาวิทยาลัย 

9 

3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
(SWOT Analysis) 

11 

ส่วนที่ 3  แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 13 
1. ปรัชญา 13 
2. วิสัยทัศน์ 13 
3. พันธกิจ 13 
4. สมรรถนะหลัก 13 
5. ค่านิยมร่วม 13 
6. วัฒนธรรมองค์กร 13 
7. เอกลักษณ์ 14 
8. อัตลักษณ์ 14 



สารบัญ 
 

 หน้า 
  

9. ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ ของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

15 

10. รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) หน่วยงาน  22 
ส่วนที่ 4  การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 26 

1. แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติ 

26 

2. ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) สู่การปฏิบัติ 26 
ส่วนที่ 5  การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 28 

1. หลักการและที่มา 28 
2. วัตถุประสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 31 
3. แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 31 
4. การควบคุมคุณภาพ 31 

ส่วนที่ 6  การทบทวน และการปรับแผน 32 
ภาคผนวก 33 

ภาคผนวก 1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (2567) 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

34 

ภาคผนวก 2 ค าสั่งคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 36 
ภาคผนวก 3 ประกาศนโยบายมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564-2567 38 
  

 



1 

 

 
 

ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1. ที่มำและควำมส ำคัญ 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) ขึ้นตำมนโยบำย
ของมหำวิทยำลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับทิศทำงกำรพัฒนำส ำนัก ฯ ให้สำมำรถรองรับกับควำมต้องกำร
ของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนำคต และควำมท้ำทำยต่ำงๆ ของกำรเปลี่ยนแปลง  
ของสังคมไทย และเพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล สอดคล้องกับนโยบำยสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช พ.ศ. 
2564 - 2567 แผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579)  
แผนพลิกโฉม มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570)  แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช  แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.
2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช และแผนปฏิบัติรำชกำร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช  
 
2. วัตถปุระสงค์ของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2567) 

2.1 เพ่ือปรับทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.
2567) ให้สำมำรถรองรับกับควำมต้องกำรควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและ
อนำคต และควำมท้ำทำยต่ำงๆ ของกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และควำมท้ำทำยของโลก 

2.2 เพ่ือให้สำมำรถสื่อสำรและถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ไปสู่
บุคลำกรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้องและ
ชัดเจน และเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
สำมำรถบรรลุผลตำมเป้ำประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 

2.3 เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 

3. กรอบแนวคิดกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2567) 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2567) ตำมกรอบ
แนวทำงที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ภำยใต้ควำมสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ แผนพลิกโฉม แผนปฏิบัติรำชกำร
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) 
และอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อกำรบริหำรรำชกำรและกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของส ำนัก ดังนี้ 

3.1 แผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) 
3.1.1 ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 

เป้ำหมำย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม ด้ำนสิ่งแวดล้อม ด้ำนกำรศึกษำ 
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3.1.2 ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำหมำย :  

1) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ มีควำมเป็นเลิศ ในกำรสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ ด้วยกำร 
บูรณำกำรองค์ควำมรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือกำรพัฒนำเชิงพ้ืนที่ 

2) ยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้ำนสมรรถนะ
และคุณลักษณะ 4 ประกำร พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) อำจำรย์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำทุกสำขำวิชำเป็นมืออำชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชำติและนำนำชำติ 

3.1.3 ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย :  

1) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ได้รับกำรยอมรับระดับชำติ  และนำนำชำติด้ำนกำรเป็น
สถำบันกำรศึกษำเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ 

2) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ มีระบบบริหำรที่มีประสิทธิภำพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมำภิบำล 
มีควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลกับสถำนะมหำวิทยำลัยในก ำกับของรัฐ 

3.2 แผนพลิกโฉม มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
3.2.1 กำรปฏิรูประบบบริหำรภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

เป้ำหมำย : ระบบกำรบริหำรภำยในมหำวิทยำลัย มีควำมพร้อมในสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำม
แผนพัฒนำควำมเป็นเลิศด้ำนกำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้ำนกำรบริหำรบุคลำกร 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป :  
(1) บุคลำกรมีสมรรถนะที่เหมำะสมกับกำรท ำงำน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สำมำรถรองรับกำร

เปลี่ยนแปลงของบริบทกำรพัฒนำ มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก สำมำรถบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกับภำคส่วนอื่น
ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 

(2) มหำวิทยำลัยมีระบบกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพ 

2) ด้ำนแผน ระบบกำรเงินและงบประมำณ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีระบบกำรเงินและงบประมำณที่มีควำมคล่องตัว 

โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ และมีกำรด ำเนินงำนที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

3) ด้ำนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีกฎหมำยที่สอดคล้องเหมำะสมกับบริบทและมีเท่ำที่

จ ำเป็น เพ่ือควำมคล่องตัวในกำรบริหำรจัดกำร มีประสิทธิภำพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4) ด้ำนระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพ 

เพ่ือประโยชน์ในกำรบริหำรกำรตัดสินใจและกำรบริกำรที่เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ 
และพัฒนำไปสู่กำรเป็น “SMART University” 
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5) ด้ำนระบบธรรมำภิบำล 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : ผู้บริหำรมหำวิทยำลัย คณะ ส ำนัก สถำบัน ส่วนงำนภำยใน และ

บุคลำกรทุกคน มีควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่ ภำรกิจ มีควำมโปร่งใส ในทุกระดับ 

3.2.2 แผนพัฒนำควำมเป็นเลิศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

1) แผนพัฒนำด้ำนที่ 1 กำรพัฒนำคุณภำพกำรเรียนกำรสอน 
เป้ำหมำย 
(1) มหำวิทยำลัยมีหลักสูตรและนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนที่โดดเด่นและหลำกหลำย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่นและกำรพัฒนำ

ประเทศ 
(3) ผลิตครูคุณภำพและสนองพระบรมรำโชบำยในกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำและ         

กำรพัฒนำท้องถิ่น 
(4) มหำวิทยำลัยมีนวัตกรรมกำรผลิตพัฒนำครูและน ำไปใช้ประโยชน์อย่ำงเป็นรูปธรรม 

2) แผนพัฒนำด้ำนที่ 2 กำรพัฒนำและแสวงหำบุคลำกร 
เป้ำหมำย : บุคลำกรของมหำวิทยำลัยได้รับกำรยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 

3) แผนพัฒนำด้ำนที่ 3 ควำมเป็นนำนำชำติ 
เป้ำหมำย : มหำวิทยำลัยมีควำมพร้อมสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 

4) แผนพัฒนำด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร 
เป้ำหมำย 
(1) พัฒนำงำนวิจัยสร้ำงองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่สนองพระบรมรำโชบำยในกำรยกระดับ

คุณภำพกำรศึกษำและกำรพัฒนำท้องถิ่น 
(2) ใช้องค์ควำมรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในกำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่น 
(3) ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำและมีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น สร้ำงควำมเข็มแข็ งและเกิดกำร

พัฒนำอย่ำงยั่งยืน 
(4) อนุรักษ์ สืบทอด ประยุกต์และพัฒนำศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่นให้เข้ำ

กับยุคสมัย 
(5) กำรพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์อย่ำงยั่งยืน 

5) แผนพัฒนำด้ำนที่ 5 กำรสร้ำงแพลตฟอร์มควำมร่วมมือ 
เป้ำหมำย : ทุกภำคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนำท้องถิ่นตำมบทบำทภำรกิจของ

ตนเอง 

3.2.3 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1) ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 

เป้ำหมำย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม ด้ำนสิ่งแวดล้อม           
ด้ำนกำรศึกษำ 

2) ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำหมำย : บัณฑิตมีคุณภำพเป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ

คุณลักษณะ 4 ประกำร พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
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3) ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย : มหำวิทยำลัยมีระบบบริกำรจัดกำรทั้ง 5 ด้ำน ที่มีประสิทธิภำพและคล่องตัว 

มุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิบำล ควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล  

3.2.4 แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช 

1) แผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำ 
2) แผนกำรจัดกำรเรียนรู้บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
3) แผนพัฒนำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
4) แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน 
5) แผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
6) แผนกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร 
7) แผนพัฒนำระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศ และดิจิทัล 
8) แผนกำรป้องกันกำรทุจริต 

3.2.5 แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1) ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 
เป้ำหมำย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม ด้ำนสิ่งแวดล้อม ด้ำน

กำรศึกษำ 
2) ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำหมำย : บัณฑิตมีคุณภำพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ คุณลักษณะ 4 ประกำร ประกำร ตำม
พระบรมรำโชบำยด้ำนกำรศึกษำ และมีกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง เป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิตและกำรเป็นผู้ประกอบกำร  

3) ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย : 
(1) มหำวิทยำลัยมีระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและระบบข้อมูลเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มี

ประสิทธิภำพ เพื่อประโยชน์ในกำรบริหำร กำรตัดสินใจ และกำรบริกำรที่เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถ
ตรวจสอบได้ และพัฒนำไปสู่กำรเป็น “SMART Organization” 

(2) บุคลำกรมีสมรรถนะที่เหมำะสมกับกำรท ำงำน และมีสมรรถนะใหม่ๆ สำมำรถรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงของบริบทกำรพัฒนำ มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก สำมำรถบูรณำกำรกำรท ำงำนกับภำคส่วน
อ่ืนได้อย่ำงเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
 
4. กระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) 

4.1 ศึกษำนโยบำยต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับมหำวิทยำลัย และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) มหำวิทยำลัย
รำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

4.2 ทบทวนผลกำรด ำเนินงำนของปีที่ผ่ำนมำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
4.3 แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน

ทะเบียน 
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4.4 ประชุมทบทวนและจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน เมื่อวันที่ 21-22 มิถุนำยน 2566  

4.5 เสนอคณะกรรมกำรของหน่วยงำนพิจำรณำเห็นชอบ เมื่อวันที่ 18 กันยำยน 2566 
4.6 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) ให้กองนโยบำยและ

แผนวิเครำะห์ควำมสอดคล้องนโยบำยสภำมหำวิทยำลัย ตัวชี้วัด โครงกำร และงบประมำณเพ่ือประกอบ
พิจำรณำกำรจัดท ำงบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2567 

4.7 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนปรับปรุงแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) ตำม
ข้อเสนอแนะ 

4.8 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนน ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2567) สู่กำรปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์องค์กรและสภาพแวดล้อม 

1. ข้อมูลพื้นฐานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1 ประวัติความเป็นมา 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนสนับสนุนด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัย จัดตั้งขึ้น
ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2529 ตำมร่ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรในวิทยำลัยครู ในระยะเริ่มแรกมีโครงสร้ำงส่วนงำนดังนี้  
1) หอสมุด 2) ทะเบียน 3) โสตทัศนศึกษำ และ 4) บริกำรกำรพิมพ์ 

ต่อมำได้มีพระรำชบัญญัติสถำบันรำชภัฏ พุทธศักรำช 2538 และประกำศส ำนักงำนสภำสถำบัน   
รำชภัฏ เรื่อง หลักเกณฑ์กำรแบ่งส่วนรำชกำรสถำบันรำชภัฏ ประกำศ ณ วันที่ 25 ตุลำคม พ.ศ. 2538 สถำบัน
รำชภัฏนครศรีธรรมรำชได้ประกำศแบ่งส่วนรำชกำรของกลุ่มงำนสนับสนุนกิจกำรสถำบัน ลงวันที่ 21 
พฤศจิกำยน พ.ศ. 2538 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรเปลี่ยนชื่อ เป็นส ำนักทะเบียนและประมวลผล (สนท.) 
รับผิดชอบงำนกำรรับนักศึกษำ งำนทะเบียนนักศึกษำ งำนประมวลผลงำนหลักสูตร แผนกำรเรียนและกำร
สอน จัดตำรำงสอน งำนกำรประสำนงำนและพัฒนำหลักสูตร แบ่งส่วนรำชกำรออกเป็น 4  ฝ่ำย คือ 1) ฝ่ำย
เลขำนุกำร 2) ฝ่ำยทะเบียนนักศึกษำ 3) ฝ่ำยหลักสูตรและแผนกำรเรียน และ 4) ฝ่ำยประมวลผล 

ในปี พ.ศ. 2541 ได้มีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 1 สิงหำคม 2541 เรื่อง แนวทำงในกำรก ำหนด
หลักเกณฑ์กำรจัดตั้งหรือแบ่งส่วนรำชกำร สถำบันจึงได้ออกประกำศกำรแบ่งส่วนรำชกำรใหม่เมื่อวันที่ 5  
กรกฎำคม 2543 ส ำนักทะเบียนและประมวลผล กลับมำใช้ชื่อส ำนักส่งเสริมวิชำกำร มีหน่วยงำนดังนี้ 1) งำน
อ ำนวยกำร 2) งำนทะเบียน 3) งำนหลักสูตรและแผนกำรเรียน 4) งำนประมวลผล และ 5) งำนเอกสำรกำรพิมพ์ 

ในปี 2546 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร ได้เพ่ิมหน่วยงำนส ำหรับกำรพัฒนำงำนวิชำกำรอีกหน่วยงำนหนึ่ง 
คือ งำนส่งเสริมวิชำกำร และงำนพัฒนำระบบสำรสนเทศ 

ในปี 2547 มหำวิทยำลัยมีกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงกำรบริหำร ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรจึงเปลี่ยน
สถำนภำพเป็นกองบริกำรกำรศึกษำ สังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดีโดยมีภำรกิจและขอบข่ำยงำน ที่ปฏิบัติเหมือนปี 
2546 
 ในปี 2548 มหำวิทยำลัยได้มีกำรปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนอีกครั้งหนึ่ ง กองบริกำร
กำรศึกษำ จึงเปลี่ยนมำเป็นส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และยุบหน่วยงำนบัณฑิตวิทยำลัย โดยมี
ฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำ เป็นงำนหนึ่งในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ภำยใต้กำรก ำกับดูแล
ของรองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำรและพัฒนำนักศึกษำ ซึ่งได้เปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงกำรบริหำร และโครงสร้ำง
องค์กำร/โครงสร้ำงงำนของส ำนัก โดยแบ่งงำนเป็นฝ่ำยต่ำง ๆ ดังนี้ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและ
มำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียนและประมวลผล และ 4) ฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำ 
 ในปี 2554 มหำวิทยำลัยมีนโยบำยให้ปรับฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำไปขึ้นตรงกับส ำนักงำน
อธิกำรบดีเพ่ือสะดวกต่อกำรบริหำรจัดกำร และต่อมำในปี 2555 ได้ปรับฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำมำเป็น
ส่วนงำนหนึ่งของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน   
 ในปี 2555 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้ำงของงำนภำยในส ำนักเป็น 4 ฝ่ำย 
ได้แก่ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและมำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียน 4) ประมวลผล และส่วน
งำน 2 ส่วนงำน คือ 1) ส่วนงำนกำรศึกษำท่ัวไป 2) ส่วนงำนสหกิจศึกษำ 
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ในปี 2557 จนถึงปัจจุบันส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้ำงของงำนภำยใน
ส ำนักเป็น 5 ฝ่ำย ได้แก่ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและมำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียน 4) ฝ่ำย
ประมวลผล และ 5) ฝ่ำยโครงกำรพิเศษ ประกอบด้วย 5.1) ส่วนงำนกำรศึกษำท่ัวไป 5.2) ส่วนงำนสหกิจศึกษำ  

1.2 โครงสร้างองค์กร 

 

1.3 ข้อมูลบุคลากร 

ตารางท่ี 1 จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร จ ำแนกตำมประเภทบุคลำกรและประเภทกำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร 

ประเภทบุคลากร สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ รวม ร้อยละ 
ลูกจ้ำงประจ ำ  1 1 4.17 
พนักงำนมหำวิทยำลัย 4 13 17 70.83 
พนักงำนมหำวิทยำลัย ตำมสัญญำ - 1 1 4.17 
ลูกจ้ำงชั่วครำว - 5 5 20.83 

รวมทั้งสิ้น 4 20 24 100.00 
ร้อยละ 16.67 83.33 100 100.00 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มิถุนายน 3109 
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1.4 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 

ตารางท่ี 2 งบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรในปีงบประมำณ พ.ศ.2567 
ประเภทงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

จ านวน (บาท) ร้อยละ 

1. งบประมำณแผ่นดิน - - 

2. เงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย 10,533,700 100.00 

3. อื่น ๆ - - 

รวม 10,533,700 100.00 

 

1.5 ระบบเทคโนโลยีต่างๆที่ใช้ในการบริหารจัดการ 

ตารางท่ี 3 ระบบเทคโนโลยีต่ำง ๆ ที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  

ล าดับ ระบบ 

1 ระบบบริกำรจุดเดียว (One Stop Service) 
2 ระบบกำรตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร 
3 ระบบกำรเงินทดแทนระบบเดิม 
4 ระบบบริกำรนักศึกษำ 
5 ระบบกำรจัดตำรำงเรียนตำรำงสอน 
6 ระบบสำรบรรณ 
7 ระบบสำรสนเทศส ำหรับแสดงค ำอธิบำยรำยวิชำ 
8 ระบบรำยละเอียดของหลักสูตรออนไลน์ 
9 ระบบกำรติดตำมค ำร้องออนไลน์ 
10 ระบบน ำเข้ำข้อมูลกำรช ำระเงินค่ำลงทะเบียนจำกธนำคำรกรุงไทย 
11 ระบบจัดห้องสอบอัตโนมัติ 
12 ระบบจัดตำรำงสอบ 
13 ระบบประมวลผลเกรดสอบวัดควำมรู้ด้ำนภำษำอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ 
14 ระบบเทียบโอนผลกำรเรียน 
15 ระบบสำรสนเทศส ำหรับผู้บริหำร 
16 ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ 
17 ระบบรับสมัครออนไลน์ 
18 ระบบประวัตินักศึกษำตำมมำตรฐำน สกอ. 
19 ระบบตรวจสอบกำรศึกษำเล่ำเรียนส ำหรับผู้ปกครอง 
20 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลบุคลำกร 
21 
22 

ระบบกำรจัดกำรฐำนข้อมูล 
ระบบควบคุมกำรเบิกจ่ำยวัสดุ 
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ล าดับ ระบบ 

23 ระบบย้ำยสำขำวิชำของนักศึกษำ 
24 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำ 
25 โปรแกรมบันทึกกำรรับส่งข้อสอบผ่ำนระบบบำร์โค้ด 
26 โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้สอนรำยวิชำจำกคณะ 
27 ระบบสำรสนเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลแก่บุคลำกรเพ่ือใช้

ในกำรตรวจสอบสถำนะกำรพัฒนำหลักสูตร 
28 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำกลุ่มภำคีเครือข่ำยรำชภัฏภำคใต้ 
29 ระบบกำรเบิกจ่ำยวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ 
รวม 29 ระบบ 

 

2. ผลการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
2.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2.1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 

ตารางท่ี 4 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2566 (ไตรมาสที่ 3) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จ านวน
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 

บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ ร้อยละ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 15 4 26.67 11 73.33 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 10 4 40.00 6 60.00 

ภาพรวม 25 8 32.00 17 68.00 

2.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการรายปี (พ.ศ.2566) 

1. เนื่องจำกงบประมำณส่วนใหญ่ของหมวดวิชำศึกษำทั่วไปเป็นค่ำวัสดุสื่อสอนสอบ กำรใช้จ่ำย
งบประมำณแต่ละไตรมำสไม่สอดคล้องกับปีกำรศึกษำ จึงไม่สำมำรถเบิกจ่ำยงบประมำณได้ตำมเกณฑ์           
ที่มหำวิทยำลัยตั้งไว้ 

2. ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมอำจจะเข้ำไม่ครบตำมท่ีก ำหนด เนื่องจำกบุคลำกรติดภำรกิจ     

2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

ตารางท่ี 5 ผลกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จุดแข็ง ข้อเสนอแนะ 

1. นักศึกษำ  
4.06 

 
- 2. บุคลำกร 

3. ผู้ใช้บัณฑิต 
4. ผู้รับบริกำร 
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2.3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานมหาวิทยาลัย (ถ้ามี) 

1. เนื่องจำกกำรอัตรำกำรเบิกจ่ำยยังไม่เป็นตำมแผน โดยเฉพำะกำรเบิกจ่ำยที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนกำรศึกษำทั่วไป ทำงส ำนักฯ มีกระบวนกำรก ำกับติดตำมกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ แต่อย่ำงไรก็
ตำมยังขำดมำตรำกำร และกลไกในกำรเร่งรัดกำรเบิกจ่ำย 

2. ยังไม่เห็นกลไกกำรขับเคลื่อนในกำรหำรำยได้จำกบุคคลภำยนอกที่เกิดจำกศักยภำพ ทรัพยำกรที่มี
อยู่ของส ำนัก 

3. ในกำรจัดท ำแผนควำมเสี่ยง ควรค ำนึงถึงประเด็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกจ ำนวนของนักศึกษำที่ลดลง 
โดยเฉพำะควำมเสี่ยงทำงด้ำนกำรเงิน 

4. ควรปรับปรุงกำรให้บริกำรต่ำงๆ ให้เหมำะสม ทั้งในสถำนกำรณ์ปกติ และในช่วงที่มีกำรระบำดของ
โรคโควิด 19 เช่น กำรให้บริกำรที่จุดเดียว และ Digital Services  

5. ปรับปรุงและพัฒนำระบบเทคโนโลยีและสำรสนเทศของส ำนักฯ อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลงในด้ำนต่ำงๆ 

6. พัฒนำบุคลำกรของส ำนักฯ ทั้งด้ำนทักษะด้ำนดิจิทัล ควำมสำมำรถและจิตบริกำร รวมทั้งควำม
เข้ำใจในระเบียบ กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง มำตรฐำนหลักสูตรและกำรก ำกับมำตรฐำน และกำรประกันคุณภำพ ที่
ต้องใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน 

7. ปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับให้รองรับกับรูปแบบกำรเรียนรู้ (เช่น CWIE, OBE) กำรบันทึกผลเรียนรู้ 
กำรเทียบโอน กำรเรียนหลักสูตรระยะสั้น ธนำคำรหน่วยกิต ฯ และให้สอดคล้องกับระบบบริหำรจัดกำรและ
ระบบบริกำรต่ำง ๆ ที่มีลักษณะเป็นดิจิทัลมำกขึ้น 
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3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน (SWOT Analysis) 
ตารางท่ี 6 ผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้ำง (Structure) 1. มีโครงสร้ำง กำรแบ่งงำนและแผนกำรบริหำรงำนชัดเจน 
2. มีค ำสั่งมอบหมำยงำนรองผู้อ ำนวยกำรส ำนักฯ ที่ชัดเจน 

1. มีควำมพร้อมของอุปกรณ์ที่ทันสมัยของเทคโนโลยีที่
สำมำรถสนับสนุนกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ของบุคลำกรใน
องค์กร 

กลยุทธ์ (Strategy) 1. ส ำนักฯ ก ำหนดให้ผู้บริหำรและบุคลำกรมีส่วนร่วมในกำร
ก ำหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติรำชกำร 

1. ขำดกำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้มำรับ
บริกำร 

ระบบ (Systems) 1. มีฐำนข้อมูลและระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรให้บริกำร 
2. เป็นแหล่งข้อมูลสำรสนเทศที่ส ำคัญขององค์กร 
3. มีเว็บไซต์ของหน่วยงำนในกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูล
ข่ำวสำรต่ำง ๆ 

1. ระบบสำรสนเทศงำนทะเบียนยังไม่ทันสมัย 
2. สถำนที่ไม่เอ้ืออ ำนวยต่อกำรจัดเก็บระบบแม่ข่ำย 
3. ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศยังไม่รองรับกับกำรเชื่อมโยง
ระบบข้อมูลภำยในมหำวิทยำลัย 

ทักษะ (Skills) 1. บุคลำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีควำมคิดริเริ่ม
สร้ำงสรรค์ในกำรให้บริกำร 
2. บุคลำกรมีควำมเชี่ยวชำญในงำน ยึดระเบียบ และ
ควำมถูกต้องเป็นหลัก 

1. บุคลำกรยังขำดกำรพัฒนำและอบรมเฉพำะด้ำนตำมงำน
ในหน้ำที่รับผิดชอบ 

รูปแบบ (Styles) 1. ผู้บริหำรเป็นผู้น ำในกำรท ำงำน  
บุคลำกร (Staffs) 1. บุคลำกรมีจิตบริกำร 

2. บุคลำกรร่วมแรงร่วมใจในกำรท ำงำนเป็นทีม 
1. บุคลำกรขำดขวัญ ก ำลังใจ และควำมมั่นคงในต ำแหน่ง
หน้ำที่กำรงำน 

ค่ำนิยมร่วม (Shared value) 1. บริกำรอย่ำงมีมำตรฐำนด้วยบุคลำกรที่เชี่ยวชำญและมี
จิตบริกำร 
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ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

ความท้าทาย 
(Challenge) 

กำรเมือง (Politics) 1. นโยบำยของรัฐประเทศไทย 4.0 ของรัฐบำลที่มุ่งเน้นกำร
พัฒนำนักศึกษำ 

- 

เศรษฐกิจ (Economics) 1. ลดกำรใช้กระดำษ ในงำนรับสมัครนักศึกษำ เนื่องจำกใช้
ระบบสำรสนเทศเข้ำมำช่วย 

1. ภำวะเศรษฐกิจตกต่ ำ ส่งผลต่อกำรช ำระค่ำเล่ำเรียน 

สังคม (Social) 1.ส ำนักมีเครือข่ำยควำมร่วมมือกับมหำวิทยำลัยรำชภัฏเขต
ภูมิศำสตร์ภำคใต้ เพ่ือเพ่ิมโอกำสในกำรรับสมัครนักศึกษำ
ทั่วภำคใต้ 

1. จ ำนวนประชำกรในวัยเรียนมีแนวโน้มลดลง ส่งผลต่อ
แผนรับนักศึกษำ 
 

เทคโนโลยี (Technological) 1. มีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนนุกำรท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

1. ผู้รับบริกำรบำงกลุ่มไม่มีควำมถนัดในกำรใช้ระบบ
สำรสนเทศได้ครบถ้วนทุกฟังก์ชัน 
2. เทคโนโลยีสำรสนเทศมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ท ำ
ให้ระบบบำงระบบไม่สำมำรถปรับเปลี่ยนได้ทัน 
3. ผู้รับบริกำรมีหลำกหลำยกลุ่มจึงต้องพัฒนำระบบกำร
บริกำรที่หลำกหลำยเพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจแก่ผู้รับบริกำร
ทุกกลุ่ม 

สิ่งแวดล้อม (Environmental) - - 
กฎหมำย (Legal)  1. ระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวกับกำรจัดกำรศึกษำมีกำร

ปรับเปลี่ยน ส ำนักจึงต้องมีกำรปรับเปลี่ยนระเบียบข้อบังคับ
ให้มีควำมทันสมัยเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ 
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1. ปรัชญา (Philosophy) 
Serve with Smile & IT 

2. วิสัยทัศน ์(Vision) 
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำรเพ่ือให้กำร

จัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็น
เลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

3. พันธกิจ (Mission) 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัยให้สำมำรถผลิตบัณฑิตให้

บรรลุผลตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ 
2. พัฒนำกำรบริกำร กำรบริหำรจัดกำร กำรประสำนงำนทำงวิชำกำรท่ีถูกต้อง รวดเร็วได้มำตรฐำน 
3. บริกำรระบบสำรสนเทศด้ำนวิชำกำร งำนทะเบียนและประมวลผลอย่ำงถูกต้องและทันเวลำ 
4. พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนและบุคลำกรภำยในองค์กรตำมหลักธรรมำภิบำล ให้มีศักยภำพเท่ำ

ทันกำรเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล มุ่งเน้นกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
บริกำรอย่ำงมีมำตรฐำนด้วยบุคลำกรที่เชี่ยวชำญและมีจิตบริกำร 

5. ค่านิยมร่วม (Share Value)  
“SERVICE” 
S = Service Mind => บริกำรด้วยใจ 
E = Enthusiasm  => มีควำมกระตือรือร้น 
R = Responsibility => มีควำมรับผิดชอบ 
V = Virtue  => ท ำงำนโปร่งใส ยึดมัน่ในหลักคณุธรรม 
I  = In Time  => ทันเวลำ 
C = Creative  => สร้ำงสรรค ์
E = e-Office  => ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรปฏิบัติงำนให้เกิดควำมสะดวกและรวดเร็ว 

 

6. วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
ใส่ใจบริกำร ก้ำวล  ำเทคโนโลยี มีทีมงำนคุณภำพ 
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7. เอกลักษณ์ (Unique) 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นมหำวิทยำลัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น  

 เน้นบริกำรวิชำกำร สืบสำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

8. อัตลักษณ์ (Identity) 
บัณฑิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นบัณฑิตนักคิด  
 นักปฏิบัติ  มีจิตสำธำรณะ  
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9. ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ตารางท่ี 8 ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

1. การยกระดับคุณภาพการศึกษา O1.1 : ส ำนักฯ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้มหำวิทยำลัยมีหลักสูตรและ
นวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนที่โดดเด่น
และหลำกหลำย (O3.1) 

KR 1.1.1 หลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักสูตรฐำนสมรรถนะ ที่ตอบสนองต่อ
กำรพัฒนำท้องถิ่นและสอดคล้องกับกำร
พัฒนำประเทศ (Super KPI ) (KR 
3.1.1) 
KR 1.1.2 จ ำนวนนักศึกษำที่ผ่ำน
หลักสูตรกำรบูรณำกำรกับสถำน
ประกอบกำรหรือหลักสูตร 
CWIE/WIL/SIL ที่ก่อให้เกิดกำรจ้ำงงำน
หลังส ำเร็จกำรศึกษำ (3F) (KR 3.1.2) 
KR 1.1.3 จ ำนวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือ
ในกำรผลิตหลักสูตรร่วมกับสถำน
ประกอบกำร หรือกำรเคลื่อนย้ำย
บุคลำกร มรภ. สู่สถำนประกอบกำร 
หรือกำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรม
ร่วมกับสถำนประกอบกำร (สะสม) (3G) 
(KR 3.1.3) 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีหลักสูตรที่
หลำกหลำย เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต ดังนี  
1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรปรับปรุง
หลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนำ
หลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยำกำรที่
ตอบสนองกำร พัฒนำท้องถิ่ นและ
สอดคล้ อ งกับแนวทำงกำร พัฒนำ
ประเทศ โดยเร่งรัดกำรพัฒนำหลักสูตร
ทุกระดับให้เป็นหลักสูตรฐำนสมรรถนะ
เพ่ือรองรับกฎกระทรวง อว.และกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ AUN-QA 
ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนกำร
พัฒนำหลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์หรือ
หลักสูตรบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
(CWIE/SIL/WIL) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

  KR 1.1.4 หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรฐำน
สมรรถนะชุดวิชำและสำขำวิชำร่วม 
KR 1.1.5 จ ำนวนหลักสูตรที่ได้รับกำร
รับรองประสิทธิผลกำรเรียนรู้ที่ได้มำตรฐำน 
- ระดับชำติ (สะสม) 
- นำนำชำต ิ
KR 1.1.6 จ ำนวนหลักสูตรที่ออกแบบ
หลักสูตรตำมกรอบ OBE-Outcome-
Base-Educaton ที่รองรับกับกำร
ประกันคุณภำพ AUN-QA 

 

 O1.2 : ส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ของศิษย์เก่ำและ
ประชำกรในพื นที่ที่เกี่ยวข้องกับคณะ
และสำขำวิชำต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏนครศรีธรรมรำช (O3.2) 

KR 1.2.1 หลักสูตรระยะสั น Non 
Degree หลักสูตรปกติ Degree 
Program และ Credit Bank ใน
รูปแบบออฟไลน์ ออนไลน์ หรือทำงไกล 
ตำมควำมต้องกำรของท้องถิ่น (Super 
KPI) (KR 3.2.1) 
KR 1.2.2 พัฒนำรำยวิชำหมวดศึกษำ
ทั่วไป เข้ำสู่ระบบคลังหน่วยกิต (Super 
KPI ) (สนส.) 
KR 1.2.3 จ ำนวนแพลทฟอร์มกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิตที่เชื่อมโยงกับระบบ
เทียบโอนหน่วยกิต (Credit Bank) ของ  

2. เร่งรัด สนับสนุน ส่งเสริม ให้แต่ละ
หลั กสู ต ร ได้ จั ดหลั กสู ต ร ระยะสั น 
(Reskill/Upskill/Newskill) เชื่อมโยง 
กับกรอบคุณวุฒิแห่งชำติ กรอบคุณวุฒิ
วิชำชีพ และสมำคมอุตสำหกรรมที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทั ง ที่ เ ป็ น  Non Degree 
ห ลั ก สู ต ร ป ก ติ  ( Degree Program)
ส ำหรับกำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือรองรับ
ระบบธนำคำรหน่วยกิต (Credit bank) 
โดยอำจจะเป็นหลักสูตร Onsite หรือ 
Online และแพลทฟอร์มกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่เชื่อมโยงกับระบบเทียบโอน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

  มหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มภำคใต้ท่ี
สำมำรถเชื่อมโยงข้ำมมหำวิทยำลัยและ
ข้ำมสำขำวิชำ (3L) (KR 3.2.2) 
KR 1.2.4 จ ำนวนผู้เข้ำเรียนที่ได้รับ
upskill/ reskill / new skill ผ่ำน
แพลตฟอร์ม (online/ onsite/ 
hybrid) ของมหำวิทยำลัย (3K, 3M) 
(KR 3.2.3) 
KR 1.2.5 ควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำ
ระบบเพ่ือรองรับระบบธนำคำรหน่วย
กิต (Credit Bank) 
KR 1.2.6 จ ำนวนนักเรียนมัธยมศึกษำ
ตอนปลำย ที่ลงทะเบียนเรียนในวิชำ
กำรศึกษำท่ัวไป 
KR 1.2.7 จ ำนวนนักเรียนมัธยมศึกษำ
ตอนปลำย และประชำชนทั่วไปที่
ลงทะเบียนเรียนในวิชำพื นฐำนของ
หลักสูตรระดับปริญญำตรี 
 
 
 

ห น่ ว ย กิ ต  ( Credit Bank) ข อ ง
มหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่ มภำคใต้ที่
สำมำรถเชื่อมโยงข้ำมมหำวิทยำลัยและ
ข้ำมสำขำวิชำ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

 O1.3 : บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่น
และกำรพัฒนำประเทศ (O3.3) 

KR 1.3.1 อัตรำกำรได้งำนท ำ ท ำงำน
ตรงสำขำ ประกอบอำชีพอิสระทั งตำม
ภูมิล ำเนำและนอกภูมิล ำเนำ ของ
บัณฑิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช ภำยในระยะเวลำ 1 ปี 
( C ) (KR 3.3.8) 
KR 1.3.2 จ ำนวนนักศึกษำเข้ำใหม่ 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2567 (Super KPI) 
(สนส.) 

3. พัฒนำระบบกลไกกำรก ำกับติดตำม 
อัตรำกำรได้งำนท ำ ท ำงำนตรงสำขำ 
ประกอบอำชีพอิสระทั งตำมภูมิล ำเนำ
แ ล ะ น อ ก ภู มิ ล ำ เ น ำ  ข อ ง บั ณ ฑิ ต
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
ภำยในระยะเวลำ 1 ปี 
4. พัฒนำระบบกระบวนกำรเพ่ือเพ่ิม
จ ำนวนผู้เข้ำศึกษำต่อในมหำวิทยำลัย
รำชภัฏนครศรีธรรมรำช (สร้ำงระบบ
และกลไก รวบรวมสถิติจ ำนวนนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษำ รวมรวมและสร้ำง
ควำมร่วมมือกับ ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน
มัธยมศึกษำ จังหวัดนครศรีธรรมรำช
และตรัง เพ่ือพัฒนำควำมร่วมมือเพ่ิม
จ ำนวนนักศึกษำ) 

2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ O2.1 : บุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน มีสมรรถนะสูง
สอดคล้องตำมสำขำงำนและมีทักษะ
รองรับกำรเปลี่ยนแปลง (O4.2) 

KR 2.1.1 บุคลำกรส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน ได้รับกำร
reskill/upskill/new skill ไม่น้อยกว่ำ 
12 ชั่วโมงต่อปี (4H) (KR 4.2.1) 
KR 2.1.2 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรได้รับแต่งตั งให้ด ำรงต ำแหน่งใน
สำยงำนที่สูงขึ น (4I) (KR 4.2.6 

5 .  พัฒนำศั ก ยภ ำพบุ คล ำก รส ำย
สนับสนุนวิชำกำรโดยจัดท ำระบบกลไก
และด ำ เนิ นกำร พัฒนำสมรรถนะ
บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรให้มี
ควำมช ำนำญในงำนที่ปฏิบัติและมี
ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพท่ีชัดเจน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

  KR 2.1.3 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรมีคู่มือกำรปฏิบัติงำน (super 
KPI) (KR 4.2.7) 
KR 2.1.4 ดัชนีควำมผูกพันของ
บุคลำกรในมหำวิทยำลัย (KR 4.2.8) 

 

 O2.2 : ผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำนที่
มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.3) 

KR 2.2.1 ควำมพึงพอใจด้ำน
สภำพแวดล้อมและสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกภำยในมหำวิทยำลัย (KR 4.3.4) 
KR 2.2.2 ควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำร ( C ) (KR 4.3.5) 
KR 2.2.3 ผลกำรด ำเนินประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน  เกณฑ์ 
EdPEx ระดับหน่วยงำนสนับสนุน
วิชำกำร (KR 4.3.2) 
KR 2.2.4 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย 
(SSR) (KR 4.3.3) 

6. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ให้มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ โ ด ย ก ำ ร น ำ ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ ในกำร
บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน (Smart 
Office) 
7. ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้ได้
มำตรฐำนสำกล โดยกำรพัฒนำระบบ
กลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือ
ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้ได้
มำตรฐำนสำกล ทั งหลักสูตรได้รับกำร
รับรองประสิทธิผลกำรเรียนรู้ ตำม
มำตรฐำนระดับชำติและนำนำชำติ  
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ เ พ่ือกำร
ด ำ เนินกำรที่ เป็น เลิศ ( EdPEx) เ พ่ือ
ยกระดับมหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ 
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แผนที่/ตำรำงแสดงควำมเชื่อมโยง/สอดคล้องของประเด็นยทุธศำสตร์ เป้ำประสงค์ และผลสัมฤทธิ์ ระดับมหำวิทยำลัย กบั ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ปี พ.ศ. 2567 

 

 
 

  

มหำวิทยำลยัรำชภฏันครศรีธรรมรำช เป็นองค์กรอัจฉริยะ ท่ีผลติบณัฑิตใหม้ีอัตลักษณ์ มีคณุภำพ มสีมรรถนะ เป็นสถำบันหลักเพื่อพัฒนำชุมชนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน สู่สำกล 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
  

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

เป้าประสงค์ : บัณฑิตมีคณุภำพเป็นท่ีต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ 
สมรรถนะ และคุณลักษณะ 4 ประกำร พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

 

เป้าประสงค ์: มหำวทิยำลัยมีระบบบริกำรจัดกำรพันธกิจทั ง 5 ด้ำน ที่มี
ประสิทธิภำพและคล่องตัว มุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิบำล มีควำมพร้อมและสำมำรถ
ปรับตัวเพื่อรองรับบริบทที่เปล่ียนแปลงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสรมิ สนับสนุนทำงวิชำกำรเพื่อให้กำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลยัเป็นไปตำมเกณฑม์ำตรฐำน โดยใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยดึควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

O1.1 : มหำวิทยำลัยมหีลักสูตร
และนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอน
ที่โดดเด่นและหลำกหลำย 

 

O1.2 : ส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (upskill/reskill/new 
skill) ของศิษย์เก่ำและประชำกร
ในพื นที่ที่เกี่ยวขอ้งกับคณะและ
สำขำวิชำต่ำง ๆ ของ
มหำวิทยำลัยรำชภฏั
นครศรีธรรมรำช 

 

O1.3 : บัณฑิตมีสมรรถนะและ
ทักษะที่สอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของท้องถิ่นและกำร
พัฒนำประเทศ 

 

O2.1 : บุคลำกรมหำวิทยำลยัรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช มีสมรรถนะสูงสอดคล้องตำม
สำขำงำนและมีทกัษะรองรับกำรเปลี่ยนแปลง 

 

O2.2 : ผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำนทีม่ี
ประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
  

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
 

 

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำชมีกำรบูรณำกำร
องค์ควำมรู้สู่นวัตกรรมเพื่อสร้ำงควำมเป็นเลิศในกำร
พัฒนำเชิงพื นท่ีและสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ 

กำรพัฒนำบุคลำกร กำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำร สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเทศ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื นฐำน 

ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

พัฒนำจัดกำรเรียน
กำรสอนที่ทันสมัย 

พัฒนำงำนบริกำร
วิชำกำร 

 

พัฒนำบุคลำกร พัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

พัฒนำกำรบริหำร
จัดกำร 

เครือข่ำยควำม
ร่วมมือทำงวิชำกำร 
 

บุคลำกรมีควำม
เชี่ยวชำญ 

มีระบบสำรสนเทศ
รองรับกำรด ำเนินงำน 

องค์กรมีควำมเป็น
เลิศ 

ยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้เป็นท่ีต้องกำรของผู้ใช้
บัณฑิต ทั งด้ำนสมรรถนะวิชำชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะบัณฑิต 4 ประกำร 
ตำมพระบรมรำโชบำย 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช มีระบบบริหำรที่มีประสิทธิภำพ 
และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมำภิบำล มีควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลกับสถำนะมหำวิทยำลัยในก ำกับ
ของรัฐ เป็นที่ยอมรับด้ำนกำรเป็นสถำบันหลักเพื่อพัฒนำชุมชนท้องถ่ิน
อยา่งยัง่ยืน สูส่ากล 

มีหลักสูตรที่ทันสมัย
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำ

ท้องถ่ิน 

สนับสนุนกำรพัฒนำ
หลักสูตร 

วิสัยทัศน์ส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน : ส ำนักส่งเสรมิวชิำกำรและงำนทะเบียนให้บริกำรเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำรเพื่อให้กำรจัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยัเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกตอ้งรวดเร็ว ยึดควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 
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เป้าหมาย
ปี 2567 เงินแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมทั้งสิ้น

16 หลักสูตร

ก ำกบัติดตำม         80,000         80,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

        80,000         80,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

ร้อยละ 25

ก ำกบัติดตำม

8 ผลงำน/ปี
ก ำกบัติดตำม

7 หลักสูตร

ก ำกบัติดตำม

- ระดับชำติ (สะสม) 15 หลักสูตร

- นำนำชำติ -

ก ำกบัติดตำม

KR 1.1.3 จ ำนวนกำรสร้ำงควำมร่วมมอื
ในกำรผลิตหลักสูตรร่วมกบัสถำน
ประกอบกำร หรือกำรเคล่ือนยำ้ย
บุคลำกร มรภ. สู่สถำนประกอบกำร 
หรือกำรวจิยัและพัฒนำนวตักรรม
ร่วมกบัสถำนประกอบกำร (สะสม)(3G) 
(KR 3.1.3)

KR 1.1.1 หลักสูตรบรูณำกำร
ศำสตร์หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL
 หรือหลักสูตรฐำนสมรรถนะ ที่
ตอบสนองต่อกำรพฒันำทอ้งถิ่นและ
สอดคล้องกบักำรพฒันำประเทศ 
(Super KPI ) (KR 3.1.1)

KR 1.1.2 จ ำนวนนกัศึกษำที่ผ่ำน
หลักสูตรกำรบรูณำกำรกบัสถำน
ประกอบกำรหรือหลักสูตร 
CWIE/WIL/SIL ที่กอ่ใหเ้กดิกำรจำ้ง
งำนหลังส ำเร็จกำรศึกษำ (3F) (KR 
3.1.2)

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
หลักสูตรที่หลำกหลำย เพื่อส่งเสริม
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนี้

KR 1.1.4 หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรฐำน
สมรรถนะชดุวชิำและสำขำวชิำร่วม

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนกำร
ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและ
พัฒนำหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยำกำรที่ตอบสนองกำรพัฒนำ
ท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนว
ทำงกำรพัฒนำประเทศ โดยเร่งรัด
กำรพัฒนำหลักสูตรทุกระดับให้เป็น
หลักสูตรฐำนสมรรถนะเพื่อรองรับ
กฎกระทรวง อว.และกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ AUN-QA 
ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนกำร
พัฒนำหลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์
หรือหลักสูตรบูรณำกำรกับกำร
ท ำงำน (CWIE/SIL/WIL)

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567)
หน่วยงาน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (โครงการที่ 12)

เจา้ภาพ/ผู้รับผิดชอบ

1. ประเดน็ยทุธศาสตร์ที่ 1 ยกระดบัคุณภาพการศึกษา

1.1 กจิกรรม พฒันาและปรับปรุงหลักสูตร (บริหารจดัการส่วนกลาง)

เป้าประสงค์
งบประมาณรายจา่ย (บาท)

ผลสมัฤทธิ์

1.2 กจิกรรม ประชุมเชิงปฏบิติัการ เร่ือง การเชื่องโยงระบบ
สารสนเทศการรับทราบหลักสูตรระดับอดุมศึกษา CHE 
Curriculum Online : CHE-CO และการบริหารงานหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานระดับอดุมศึกษา พ.ศ. 2565

O1.1 ส ำนกัฯ ส่งเสริม
และสนบัสนนุให้
มหำวทิยำลัยมีหลักสูตรที่
มีรูปแบบกำรเรียนรู้
ตอบสนองต่อกำรพฒันำ
ทอ้งถิ่นและสอดคล้องกบั
กำรพฒันำประเทศ 
(O3.1)

KR 1.1.5 จ ำนวนหลักสูตรที่ได้รับกำร
รับรองประสิทธผิลกำรเรียนรู้ที่ได้
มำตรฐำน

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา
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เป้าหมาย
ปี 2567 เงินแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมทั้งสิ้น

เจา้ภาพ/ผู้รับผิดชอบเป้าประสงค์
งบประมาณรายจา่ย (บาท)

ผลสมัฤทธิ์ โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

5 หลักสูตร

ก ำกบัติดตำม

37 หลักสูตร

ก ำกบัติดตำม 33,000        33,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

3 รำยวชิำ

 1 ระบบ

150 คน

ก ำกบัติดตำม

ร้อยละ 100

300 คนKR 1.2.6 จ ำนวนนกัเรียน
มัธยมศึกษำตอนปลำย ที่ลงทะเบยีน
เรียนในวชิำกำรศึกษำทั่วไป

2.1 กิจกรรม พัฒนารายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป เข้าสู่ระบบคลัง
หน่วยกิต และพัฒนาบทเรียนออนไลน์ (Mooc) ส าหรับ
อาจารย์หมวดวิชาศึกษาทั่วไป

KR 1.2.1 หลักสูตรระยะส้ัน Non 
Degree หลักสูตรปกติ Degree 
Program และ Credit Bank ใน
รูปแบบออฟไลน ์ออนไลน ์หรือ
ทำงไกล ตำมควำมต้องกำรของ
ทอ้งถิ่น (Super KPI) (KR 3.2.1)

KR 1.2.2 พฒันำรำยวชิำหมวด
ศึกษำทั่วไป เข้ำสู่ระบบคลังหนว่ยกติ
 (Super KPI ) (สนส.)

KR 1.2.4 จ ำนวนผู้เข้ำเรียนที่ได้รับ
upskill/ reskill / new skill ผ่ำน
แพลตฟอร์ม (online/ onsite/ 
hybrid) ของมหำวทิยำลัย (3K, 3M)
 (KR 3.2.3)

2. โครงการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น และธนาคารหน่วยกิต (โครงการที่ 14)O1.2 ส่งเสริมกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) 
ของศิษย์เก่ำและ
ประชำกรในพื้นที่ที่
เกี่ยวข้องกับคณะและ
สำขำวิชำต่ำง ๆ ของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช (O3.2)

KR 1.1.6 จ ำนวนหลักสูตรที่ออกแบบ
หลักสูตรตำมกรอบ 
OBE-Outcome-Base-Educaton ที่
รองรับกบักำรประกนัคุณภำพ AUN-QA

KR 1.2.3 จ ำนวนแพลทฟอร์มกำร
เรียนรู้ตลอดชีวติที่เชื่อมโยงกบัระบบ
เทยีบโอนหนว่ยกติ (Credit Bank) 
ของมหำวทิยำลัยรำชภฏักลุ่มภำคใต้
ที่สำมำรถเชื่อมโยงข้ำมมหำวทิยำลัย
และข้ำมสำขำวชิำ (3L) (KR 3.2.2)

2. เร่งรัด สนบัสนนุ และส่งเสริม ใหแ้ต่
ละหลักสูตรได้จดัหลักสูตรระยะส้ัน 
(Reskill/Upskill/Newskill) เชื่อมโยง
กบักรอบคุณวฒิุแหง่ชำติ กรอบคุณวฒิุ
วชิำชีพ และสมำคมอตุสำหกรรมที่
เกี่ยวข้องทั้งที่เปน็ Non Degree 
หลักสูตรปกติ (Degree Program)
ส ำหรับกำรบริกำรวชิำกำรเพื่อรองรับ
ระบบธนำคำรหนว่ยกติ (Credit bank) 
โดยอำจจะเปน็หลักสูตร Onsite หรือ 
Online และแพลทฟอร์มกำรเรียนรู้
ตลอดชีวติที่เชื่อมโยงกบัระบบเทยีบ
โอนหนว่ยกติ (Credit Bank) ของ
มหำวทิยำลัยรำชภฏักลุ่มภำคใต้ที่
สำมำรถเชื่อมโยงข้ำมมหำวทิยำลัยและ
ข้ำมสำขำวชิำ

KR 1.2.5 ควำมส ำเร็จของกำร
พฒันำระบบเพื่อรองรับระบบ
ธนำคำรหนว่ยกติ (Credit Bank)
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เป้าหมาย
ปี 2567 เงินแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมทั้งสิ้น

เจา้ภาพ/ผู้รับผิดชอบเป้าประสงค์
งบประมาณรายจา่ย (บาท)

ผลสมัฤทธิ์ โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

500 คน

ร้อยละ 85

ก ำกบัติดตำม

3.2 กจิกรรม รับสมัครนกัศึกษำ 1,380,000    1,380,000    ฝ่ายอ านวยการ
3.3 กจิกรรม ประชำสัมพนัธแ์ละรับสมัครนกัศึกษำเชิงรุก 100,000       100,000       ฝ่ายอ านวยการ
3.4 กจิกรรม เทยีบโอนผลการเรียน 20,000        20,000        ฝ่ายหลักสูตรฯ

3.6 กจิกรรมด าเนนิการสอบมาตราฐานด้านภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ (ศทป.)

100,000       100,000       หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

ก ำกบัติดตำม

ร้อยละ 100

ร้อยละ 15 92,000        92,000        ฝ่ายอ านวยการ
75,000        75,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

ร้อยละ 100
7,000          7,000          ฝ่ายอ านวยการ
7,000          7,000          หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

ร้อยละ 85 4.5 กจิกรรม ท าบญุส านกั ฯ 7,000          7,000          ฝ่ายอ านวยการ

3.1 กจิกรรม ประชุมก ำกบัติดตำมกำรส ำรวจอตัรำกำรได้งำนท ำ
ของบณัฑิต

3,385,580    

10,000        ฝ่ายประมวลผล

3,385,580    หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

O2.1 บุคลำกร
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำชมี
สมรรถนะสูงสอดคล้อง
ตำมสำขำงำนและมี
ทักษะรองรับกำร
เปล่ียนแปลง (O4.2)

O1.3 บัณฑิตมี
สมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของท้องถิ่น
และกำรพัฒนำประเทศ
(O3.3)

KR 1.3.2 จ ำนวนนกัศึกษำเข้ำใหม่ 
ประจ ำปกีำรศึกษำ 2567 (Super 
KPI) (สนส.)

KR 2.1.1 บุคลำกรมหำวทิยำลัยรำชภฏั 
ได้รับกำร reskill/upskill/new skill ไม่
น้อยกวำ่ 12 ชั่วโมงต่อปี (4H) (KR 4.2.1) ฝ่ายอ านวยการ

3. พัฒนำระบบกลไกกำรก ำกบัติดตำม 
อตัรำกำรได้งำนท ำ ท ำงำนตรงสำขำ 
ประกอบอำชพีอสิระทั้งตำมภมูลิ ำเนำและ
นอกภมูลิ ำเนำ ของบัณฑิตมหำวทิยำลัย
รำชภฏันครศรีธรรมรำช ภำยในระยะเวลำ
 1 ปี

3.5 กจิกรรม พฒันาส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ (ศทป.)

KR 1.3.1 อตัรำกำรได้งำนท ำ 
ท ำงำนตรงสำขำ ประกอบอำชีพ
อสิระทั้งตำมภมูิล ำเนำและนอก
ภมูิล ำเนำ ของบณัฑิตมหำวทิยำลัย
รำชภฏันครศรีธรรมรำช ภำยใน
ระยะเวลำ 1 ป ี( C ) (KR 3.3.8)

2,500 คน  
 : ครุ 450, 
มนุษย ์720 ,
 วจก. 575 ,
 วทิย ์340 , 
เทคโน 415

4.1 กจิกรรม ประชุมกลุ่มราชภฏัทั่วประเทศ 126,000       126,000       

10,000        

10,000        

3. โครงการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์บัณฑิต 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา (โครงการที่ 16)

4. พัฒนำระบบกระบวนกำรเพื่อเพิ่ม
จ ำนวนผู้เขำ้ศึกษำต่อในมหำวทิยำลัยรำช
ภฏันครศรีธรรมรำช (สร้ำงระบบและกลไก
 รวบรวมสถติิจ ำนวนนักเรียนระดับ
มธัยมศึกษำ รวมรวมและสร้ำงควำม
ร่วมมอืกบั ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน
มธัยมศึกษำ จงัหวดันครศรีธรรมรำชและ
ตรัง เพื่อพัฒนำควำมร่วมมอืเพิ่มจ ำนวน
นักศึกษำ)

KR 2.1.4 ดัชนคีวำมผูกพนัของ
บคุลำกรในมหำวทิยำลัย (KR 4.2.8)

4.4 กจิกรรม คนส าราญงานส าเร็จ และเชิดชูเกยีรติบคุลากร

2. ยทุธศาสตร์ที่ 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
4. โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ (โครงการที่ 21)

10,000        

4.2 กจิกรรม ค่าใช้จา่ยพฒันาบคุลากร
KR 2.1.2 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วชิำกำรได้รับแต่งต้ังให้ด ำรงต ำแหน่งใน
สำยงำนที่สูงขึ้น (4I) (KR 4.2.6)

5. พัฒนำศักยภำพบุคลำกรสำย
สนับสนุนวิชำกำรโดยจัดท ำระบบ
กลไกและด ำเนินกำรพัฒนำ
สมรรถนะบุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรให้มีควำมช ำนำญในงำนที่
ปฏิบัติและมีควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
ที่ชัดเจน

KR 1.2.7 จ ำนวนนักเรียนมธัยมศึกษำ
ตอนปลำย และประชำชนทั่วไปที่
ลงทะเบียนเรียนในวชิำพื้นฐำนของ
หลักสูตรระดับปริญญำตรี

KR 2.1.3 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วชิำกำรมคู่ีมอืกำรปฏบิัติงำน (super 
KPI) (KR 4.2.7)

ฝ่ายอ านวยการ4.3 กจิกรรมการจดัการความรู้ระบบงานในส านกังาน
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เป้าหมาย
ปี 2567 เงินแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมทั้งสิ้น

เจา้ภาพ/ผู้รับผิดชอบเป้าประสงค์
งบประมาณรายจา่ย (บาท)

ผลสมัฤทธิ์ โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

ร้อยละ 85

782,210       782,210       ฝ่ายอ านวยการ
2,263,320    2,263,320    หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

388,090       388,090       ฝ่ายอ านวยการ
ร้อยละ 85 1,101,800    1,101,800    หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

100,000       100,000       ฝ่ายอ านวยการ
30,000        30,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

10,000        10,000        ฝ่ายอ านวยการ
10,000        10,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

265,700       265,700       ฝ่ายอ านวยการ

50,000        50,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

180 คะแนน

6.1 กจิกรรม เตรียมความพร้อมประกนัคุณภาพและOFI 10,000        10,000        ฝ่ายอ านวยการ

4.24 คะแนน 10,000        10,000        ฝ่ายอ านวยการ

5 เปา้ประสงค์ 23 ตวัชี้วัด 7 กลยทุธ์ 6 โครงการ -         10,533,700  -         10,533,700  

5. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการที่ 22)

KR 2.2.3 ผลกำรด ำเนินประกนั
คุณภำพ กำรศึกษำภำยใน เกณฑ์ 
EdPEx ระดับ หน่วยงำนสนับสนุน
วชิำกำร (KR 4.3.2)

6.2 กจิกรรมพฒันาและประเมินระบบบริหารจดัการสู่ความเปน็เลิศ

5.2 กจิกรรม บริหารทั่วไป

6. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ให้มี
ประสิทธิภำพโดยกำรน ำระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำร
บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน 
(Smart Office)

7. ยกระดับคุณภำพมหำวทิยำลัยใหไ้ด้
มำตรฐำนสำกล โดยกำรพฒันำระบบกลไก
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเพือ่ยกระดับ
คุณภำพมหำวทิยำลัยใหไ้ด้มำตรฐำนสำกล 
ทั้งหลักสูตรได้รับกำรรับรองประสิทธผิลกำร
เรียนรู้ตำมมำตรฐำนระดับชำติและนำนำชำติ

O2.2 ผลสัมฤทธิ์ของ
กำรด ำเนินงำนที่มี
ประสิทธิภำพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.3)

5.5 กจิกรรม จดัหาครุภณัฑ์และพัฒระบบ สนส.เคร่ืองพิมพ์บัตร,
เคร่ืองตรวจกระดาษค าตอบ,พัฒนาแพลทฟอร์มการเรียนรู้ฯ/ GEพัฒนา
ส่ือบทเรียนออนไลน์

KR 2.2.1 ควำมพงึพอใจด้ำน
สภำพแวดล้อมและส่ิงอ ำนวยควำม
สะดวกภำยในมหำวทิยำลัย (KR 
4.3.4)

KR 2.2.4 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมนิผลงำนของมหำวทิยำลัย 
(SSR) (KR 4.3.3)

6. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานใหเ้กิดคุณธรรมและความโปร่งใส มปีระสิทธิภาพตามหลักธรรมาภบิาล (โครงการที่ 24)

KR 2.2.2 ควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำร ( C ) (KR 4.3.5)

5.1 กจิกรรม จดัจา้งบคุลากร

5.3 กจิกรรม ประชุมกรรมการตามพนัธกจิ

5.4  กจิกรรม จดัท าแผนปฏบิติัราชการรายป ีและรายด้าน
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ส่วนที่ 4 
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

1. แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติ 

การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การ
ปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ 
และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงานภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับ
ส่วนงานภายในต่าง ๆ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการน าไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงท าความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปี เพ่ือการก ากับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้แต่ละฝ่ายชี้แจง ท าความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ 

4. พิจารณาสนับสนุนเพื่อให้โครงการที่ก าหนดไว้สามารถด าเนินไปได้ ทั้งในเรื่องเวลา 
งบประมาณ บุคลากร สถานที่ วัสด ุและอุปกรณ์ต่าง ๆ 

5. สร้างความร่วมมือเพ่ือน าไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จของตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการ 

2. ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) สู่การปฏิบัติ 
ในการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ไปสู่การปฏิบัตินั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการราย

ปี (พ.ศ.2567) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โดยระบุถึงแหล่งที่มา
ของงบประมาณให้ชัดเจน  

โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน สอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 
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2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ต้องก าหนด
ดัชนีชี้วัดและเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยดัชนีชี้วัดของหน่วยงานมาจาก  

2.1 ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) ของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2.2 สร้างดัชนีชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาตามอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ จุดเด่น และจุดเน้นของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  โดย
การประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ที่เก่ียวข้องกับส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

3. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ให้กอง
นโยบายและแผนวิเคราะห์ความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 – 2567 แผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

4. หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ระดับมหาวิทยาลัย และ
ระดับหน่วยงานแลว มหาวิทยาลัยจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยให้มีการลงนาม
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต เพ่ือเป็นการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของหนวยงาน 

5. เมื่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ.2567) แล้วเสร็จเมื่อใด จะรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ การ
บรรลุเปาหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่อ
มหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

6. เมื่อสิ้นแต่ละไตรมาส ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ต่อมหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผน และรายงานทุกโครงการทั้ง
ที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู่ระบบ eMENSCR (Electronic Monitoring and Evaluation System of 
National Strategy and Country Reform) ซึ่งเป็นระบบภายใต้ระเบียบ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562  

7. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดท ารายงานประจ าปี เพ่ือแสดง
ข้อมูลผลการด าเนินงานประจ าปีของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และเพ่ือเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการบริหารงาน และบทบาทการท างานของบุคลากรในหน่วยงานในปีต่อไป 
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ส่วนที่ 5 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

1. หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 
21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเอง
และการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

4. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
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การปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่ง ไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที่ 3 ด้านการปราบปราม 

5. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายที่ 1 การปรับโครงสร้างการผลิต
สู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม เป้าหมายที่ 2 การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกาสและความเป็นธรรม เป้าหมายที่ 4 การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน และเป้าหมายที่ 5 การเสริมสร้าง
ความสามารถของประเทศไทยในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยมี
หมุดหมายการพัฒนาที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ดังนี้ หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง หมุด
หมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิ สาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้ หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคน
สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

6. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง  ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ  
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

7 .  เ ป้ า ห ม า ยก า ร พั ฒน าที่ ยั่ ง ยื น  ( Sustainable Development Goals:  SDGS) แ ห่ ง
สหประชาชาติ ในเป้าหมายที่ 1 การขจัดความยากจน  เป้าหมายที่ 2 การศึกษาที่มีคุณภาพ  เป้าหมายที่ 11 

เมืองและถ่ินฐานที่ยั่งยืน และเป้าหมายที ่17 ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
8. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การน าแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่

ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะด าเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

9. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
ทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการศึกษา เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
สร้างความเข้มแข็งและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู มีเป้าหมายเพ่ือผลิต
บัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือบัณฑิตครู
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย และเพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศในการสร้างความม่ันคง
ให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพบัณฑิต
ให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง และเพ่ืออาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ  และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีเป้าหมายเพ่ือมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
ความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ และนานาชาติ ด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นที่
สร้างความม่ันคงให้กับประเทศ  

10. แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมี
ผลลัพธ์โดยรวมของการพัฒนาระยะ 5 ปี  ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางสังคมและทักษะเชิงสมรรถนะ
เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และมีบทบาทส าคัญในการสร้างนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและ
ทุนทางภูมิสังคมของพ้ืนที่ที่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นโมเดล
ต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นระดับโลก 2) นักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความภาคภูมิใจในคุณค่า
ของตน มีทัศนคติที่ดีและถูกต้องต่อชาติบ้านเมือง มีบทบาทหน้าที่และอาชีพการงานที่ได้รับการยอมรับจาก
สังคมรอบข้างอย่างดี และมีอัตลักษณ์การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีจิตสาธารณะ  3) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเป็นคลังสมอง คลังปัญญา เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การศึกษา ทั้งยังมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล้ าระดับชาติ รวมถึงมีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาและเศรษฐกิจร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน  4) มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ( lifelong learning university) เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพของประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยในพ้ืนที่บริการ 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง รวมพลัง
เพ่ือการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สืบสานพระราชปณิธานตามนามพระราชทานที่หมายถึง "คนของ
พระราชา" โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องสนับสนุนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างทันสภาวการณ์   โดย
ขับเคลื่อนภายใต้ 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและ
พัฒนาครู ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

11. กรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ที่จะช่วยให้หน่วยงาน
ค้นพบจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ ปรับเปลี่ยน สร้างนวัตกรรม มีความคล่องตัว และ
เตรียมรับมือกับความท้าทายที่เกิดข้ึน ในโครงร่างองค์กร และ 7 หมวดส าคัญเพ่ือบริหารจัดการและด าเนินการ
ที่ท าให้ผลการด าเนินการดีต่อเนื่อง ประกอบด้วย หมวด 1 การน าองค์กร  หมวด 2 กลยุทธ์  หมวด 3 ลูกค้า  
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  หมวด 5 บุคลากร  หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ และ
หมวด 7 ผลลัพธ์  

12. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต 
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2. วัตถปุระสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ของส านัก

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (AAR) ให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนใช้เป็นแนวทาง

ในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย 
และแนวทางในการบริหารงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือให้ เกิดประโยชนสูงสุดต่อ
ผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

3. แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตาม ประเมินผล ตามแผนปฏิบัติราชการตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ ติดตาม

และประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

งบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดท า 

ค ารับรอง และติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจ าปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

4. การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จะถูกควบคุมโดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัววัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนจึงเป็นตัววัดที่ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนพัฒนาขึ้น เพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน 
และเป็นตัววัดที่ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ เพ่ือให้
ระบบการติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชจึง
ได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ท าหน้าที่ในการ
ก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี



32 
 

ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได
ตลอดเวลา จึงไดก าหนดให้มีการ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีได เพ่ือความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยกระบวนการทบทวน ปรับแผนของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดังนี้ 

1. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้องในการทบทวน ปรับแผนของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ได้แก่ ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2. จัดท ารายลายละเอียดการปรับแผนปฏิบัติราชการ และบันทึกข้อความขอปรับแผนปฏิบัติ
ราชการตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

3. เสนอผลการทบทวน ปรับแผนต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให้เป้าหมายการด าเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

4. เมื่อมหาวิทยาลัยอนุมัติการปรับแผนปฏิบัติราชการของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนถ่ายทอดเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ทุกระดับของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนทราบและด าเนินงานตามวิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ตามแผนใหม่ที่ได้รับการอนุมัติทั้งนี้ กรณีที่ไมมีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การก ากับ 
ติดตาม และประเมินผลจะยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม
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