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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ฉบับนี้จัดท าขึ้น
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2566 ของ ส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและ
ผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย
สภามหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564 - 2567 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 
2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความ
เห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ า ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 
2565 

 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้วางกรอบการก าหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะ
พัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้วิสัยทัศน์ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็น
หน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพ่ือให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า โดย
ก าหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 9 เป้าประสงค์ 25 ตัวชี้วัด 9 กลยุทธ์ 7 โครงการ มีกรอบงบประมาณ
รายจ่ายโดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน 95,5000 
บาท งบประมาณเงินรายได้  12,412,400 บาท รวมทั้งสิ้น 12,507,400 บาท  จ าแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ 

 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 5 เป้าประสงค์ 15 ตัวชี้วัด 5 กล
ยุทธ์ 4 โครงการ โดยเป็นงบประมาณเงินรายได้ 6,017,000 บาท 

 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 4 เป้าประสงค์ 10 ตัวชี้วัด      
4 กลยุทธ์ 2 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 95,000 บาท งบประมาณเงินรายได้ 6,395,400 บาท รวม
ทั้งสิ้น 6,490,400 บาท 

 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) สู่การปฏิบัติของ ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน เป็นการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ จะต้องก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์  ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ และ
ผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ การบริหารจัดการตามภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และ
ความส าเร็จขององค์กรนั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ  



พ.ศ. 2547 และการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย  และน าผล
การประเมินไปทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 
นายวิเชียร มันแหล่ 

ผู้อ านวยการ 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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ค าน า  
สารบัญ  
ส่วนที่ 1 บทน า 1 

  ข้อมูลพื้นฐานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 1 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

1. ข้อมูลพื้นฐำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
1.1 โครงสร้ำงองค์กร 

 
1.2 ข้อมูลบุคลำกร 

ตำรำงท่ี 1 จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร จ ำแนกตำมประเภทบุคลำกรและประเภทกำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร 

ประเภทบุคลำกร สำยวิชำกำร สำยสนับสนุนวิชำกำร รวม ร้อยละ 
ข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ  1 1 4.00 
ลูกจ้ำงประจ ำ  1 1 4.00 
พนักงำนรำชกำร     
พนักงำนมหำวิทยำลัย 4 13 17 68.00 
พนักงำนมหำวิทยำลัย (60 ปีขึ้นไป)     
พนักงำนมหำวิทยำลัย ตำมสัญญำ  1 1 4.00 
อำจำรย์ประจ ำสัญญำจ้ำง     
ลูกจ้ำงชั่วครำว  5 5 20.00 

รวมทั้งสิ้น 4 21 25 100.00 
ร้อยละ 16.00 84.00 100.00 100.00 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มิถุนำยน 2565 
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1.3 ข้อมูลกำรเงินและงบประมำณ 

ตำรำงท่ี 2 งบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 
ประเภทงบประมำณ งบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรร 

จ ำนวน (บำท) ร้อยละ 

1. งบประมำณแผ่นดิน 95,000 0.76 

2. เงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย 12,412,400 99.24 

3. อื่น ๆ - - 

รวม 12,507,400 100.00 

 

1.4 ระบบเทคโนโลยีต่ำงๆที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำร 

ตำรำงท่ี 3 ระบบเทคโนโลยีต่ำง ๆ ที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ล ำดับ ระบบ 

1 ระบบบริกำรจุดเดียว (One Stop Service) 
2 ระบบกำรตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร 
3 ระบบกำรเงินทดแทนระบบเดิม 
4 ระบบบริกำรนักศึกษำ 
5 ระบบกำรจัดตำรำงเรียนตำรำงสอน 
6 ระบบสำรบรรณ 
7 ระบบสำรสนเทศส ำหรับแสดงค ำอธิบำยรำยวิชำ 
8 ระบบรำยละเอียดของหลักสูตรออนไลน์ 
9 ระบบกำรติดตำมค ำร้องออนไลน์ 
10 ระบบน ำเข้ำข้อมูลกำรช ำระเงินค่ำลงทะเบียนจำกธนำคำรกรุงไทย 
11 ระบบจัดห้องสอบอัตโนมัติ 
12 ระบบจัดตำรำงสอบ 
13 ระบบประมวลผลเกรดสอบวัดควำมรู้ด้ำนภำษำอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ 
14 ระบบเทียบโอนผลกำรเรียน 
15 ระบบสำรสนเทศส ำหรับผู้บริหำร 
16 ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ 
17 ระบบรับสมัครออนไลน์ 
18 ระบบประวัตินักศึกษำตำมมำตรฐำน สกอ. 
19 ระบบตรวจสอบกำรศึกษำเล่ำเรียนส ำหรับผู้ปกครอง 
20 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลบุคลำกร 
21 ระบบกำรจัดกำรฐำนข้อมูล 
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ล ำดับ ระบบ 

22 ระบบควบคุมกำรเบิกจ่ำยวัสดุ 
23 ระบบย้ำยสำขำวิชำของนักศึกษำ 
24 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำ 
25 โปรแกรมบันทึกกำรรับส่งข้อสอบผ่ำนระบบบำร์โค้ด 
26 โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้สอนรำยวิชำจำกคณะ 
27 ระบบสำรสนเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลแก่บุคลำกรเพ่ือใช้

ในกำรตรวจสอบสถำนะกำรพัฒนำหลักสูตร 
28 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำกลุ่มภำคีเครือข่ำยรำชภัฏภำคใต้ 
29 ระบบกำรเบิกจ่ำยวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ 
รวม 29 ระบบ 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มิถุนำยน 2565 

2. ผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ในปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
2.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2565 ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน

ทะเบียน 

2.1.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2565 

ตำรำงท่ี 4 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2565 

ประเด็นยุทธศำสตร์ จ ำนวน
ตัวช้ีวัด 

ผลกำรด ำเนินงำน 

บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ ร้อยละ 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 4 3 75 1 25 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 10 6 60 4 40 

ภำพรวม 14 9 64.29 8 35.71 

2.1.2 ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบตัิรำชกำรรำยปี พ.ศ.2565 

ด้วยสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดไวรัสโคโรนำ (โควิด-19) เป็นผลให้กำรด ำเนินกิจกรรมไม่เป็นไปตำมแผน  

2.2 ผลกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ตำรำงท่ี 5 ผลกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลกำรประเมิน ข้อเสนอแนะ 

1. นักศึกษำ  
4.82 

 
- 2. บุคลำกร 

3. ผู้ใช้บัณฑิต 
4. ผู้รับบริกำร 
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3 วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) 
3.1 เพ่ือปรับทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.

2566) ให้สำมำรถรองรับกับควำมต้องกำรควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและ
อนำคต และควำมท้ำทำยต่ำงๆ ของกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และควำมท้ำทำยของโลก 

3.2 เพ่ือให้สำมำรถสื่อสำรและถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำชื่อส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ไปสู่
บุคลำกรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้องและ
ชัดเจน และเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  
สำมำรถบรรลุผลตำมเป้ำประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 
 3.3 เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

4 กระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) 

4.1 ศึกษำนโยบำยต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับมหำวิทยำลัย และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) มหำวิทยำลัย
รำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

4.2 ทบทวนผลกำรด ำเนินงำนของปีที่ผ่ำนมำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

4.3 แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 

4.4 ประชุมทบทวนและจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน เมื่อวันที่ 21 มิถุนำยน 2565 

4.5 เสนอคณะกรรมกำรของหน่วยงำนพิจำรณำเห็นชอบ เมื่อวันที่ 27 กรกฎำคม 2565 

4.6 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) ให้กองนโยบำยและ
แผนวิเครำะห์ควำมสอดคล้องนโยบำยสภำมหำวิทยำลัย ตัวชี้วัด โครงกำร และงบประมำณเพ่ือประกอบ
พิจำรณำกำรจัดท ำงบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2566 

4.7 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนปรับปรุงแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) ตำม
ข้อเสนอแนะ 

4.8 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนน ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2566) สู่กำรปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2566 

1. แผนและนโยบายที่เกี่ยวข้อง (เลือกเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้อง) 
1.1 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) 

1.1.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าหมาย :  

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศ ในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ ด้วยการ 
บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 

2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้านสมรรถนะ
และคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

1.1.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย :  

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ  และนานาชาติด้านการเป็น
สถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 

2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล 
มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

1.2 แผนพลิกโฉม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
1.2.1 การปฏิรูประบบบริหารภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

เป้าหมาย : ระบบการบริหารภายในมหาวิทยาลัย มีความพร้อมในสนับสนุนการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาความเป็นเลิศด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้านการบริหารบุคลากร 
เป้าหมายการปฏิรูป :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการท างาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ท างานเชิงรุก สามารถบูรณาการการท างานร่วมกับภาค
ส่วนอื่นได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

2) ด้านแผน ระบบการเงินและงบประมาณ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบการเงินและงบประมาณที่มีความคล่องตัว 

โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และมีการด าเนินงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่

จ าเป็น เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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4) ด้านระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART University” 

5) ด้านระบบธรรมาภิบาล 
เป้าหมายการปฏิรูป : ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน ส่วนงานภายใน และ

บุคลากรทุกคน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ภารกิจ มีความโปร่งใส ในทุกระดับ 

1.2.2 แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

1) แผนพัฒนาด้านที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
เป้าหมาย 
(1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการสอนที่โดดเด่นและหลากหลาย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและการพัฒนา

ประเทศ 
(3) ผลิตครูคุณภาพและสนองพระบรมราโชบายในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่น 
(4) มหาวิทยาลัยมีนวัตกรรมการผลิตพัฒนาครูและน าไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

2) แผนพัฒนาด้านที่ 2 การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 
เป้าหมาย : บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 

3) แผนพัฒนาด้านที่ 3 ความเป็นนานาชาติ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

4) แผนพัฒนาด้านที่ 4 การพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 
(1) พัฒนางานวิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สนองพระบรมราโชบายในการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น 
(2) ใช้องค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
(3) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สร้างความเข็มแข็งและเกิดการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
(4) อนุรักษ์ สืบทอด ประยุกต์และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้า

กับยุคสมัย 
(5) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 

5) แผนพัฒนาด้านที่ 5 การสร้างแพลตฟอร์มความร่วมมือ 
เป้าหมาย : ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของ

ตนเอง 

1.2.3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรธีรรมราช 
1) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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เป้าหมาย : บัณฑิตมีคุณภาพเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ
คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

2) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีระบบบริการจัดการทั้ง 5 ด้าน ที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว 

มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

1.2.4 แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

1) แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
2) แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการกับการท างาน 
3) แผนพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
4) แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
5) แผนการจัดการความรู้ 
6) แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
7) แผนพัฒนาระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัล 
8) แผนการป้องกันการทุจริต 

1.2.5 แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้าหมาย : บัณฑิตมีคุณภาพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ คุณลักษณะ 4 ประการ ประการ ตาม
พระบรมราโชบายด้านการศึกษา และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและการเป็นผู้ประกอบการ  

2) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : 
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการท างาน และมีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ท างานเชิงรุก สามารถบูรณาการการท างานกับภาคส่วน
อ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์ในการ
บริหาร การตัดสินใจ และการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ และพัฒนาไปสู่การ
เป็น “SMART Office” 

(3) มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้อง เหมาะสมกับบริบท และมีเท่าที่จ าเป็น เพ่ือความ
คล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน (SWOT Analysis) 
2.1 สภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure) 1. มีโครงสร้าง การแบ่งงานและแผนการบริหารงานชัดเจน 
2. มีค าสั่งมอบหมายงานรองผู้อ านวยการส านักฯ ที่ชัดเจน 
3. มีความพร้อมของอุปกรณ์ที่ทันสมัยของเทคโนโลยีที่

สามารถสนับสนุนการท างานและการเรียนรู้ของบุคลากร
ในองค์กร 

 

กลยุทธ์ (Strategy) 1. ส านักฯก าหนดให้ผู้บริหารและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดแผนกลยุทธ์ 

 

ระบบ (Systems) 1. มีฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการให้บริการ 
2. เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญขององค์กร 
3. มีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนนุการท างานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. มีเว็บไซต์ของหน่วยงานในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสารต่าง ๆ 

1. ระบบสารสนเทศบางระบบยังไม่ทันสมัย 
2. สถานที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการจัดเก็บระบบแม่ข่าย 

ทักษะ (Skills) 1. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการให้บริการ และได้รับการพัฒนา อบรม
อย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน  

2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในงาน ยึดระเบียบ และ
ความถูกต้องเป็นหลัก 
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ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 
ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 

(Strengths) 
จุดอ่อน 

(Weaknesses) 
รูปแบบ (Styles) ผู้บริหารเป็นผู้น าในการท างาน   
บุคลากร (Staffs) 1. บุคลากรมีจิตบริการ 

2. มีงบประมาณในการอบรมการพัฒนาบุคลากร 
1. บุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน 
2. บุคลากรขาดขวัญ ก าลังใจ และความมั่นคงในการ

ปฏิบัติงาน 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีผลงานวิชาการไม่เป็นไป

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่เพียงพอต่อการพัฒนา

หลักสูตรใหม่ที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ 
ค่านิยมร่วม (Shared value) 1. บุคลากรร่วมแรงร่วมใจในการท างานเป็นทีม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

10 

ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค์/ความท้าทาย 
(Threats/Challenge) 

การเมือง (Politics) 1. นโยบายของรัฐประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาลที่มุ่งเน้นการ
พัฒนานักศึกษา 

เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย และ
ความเข้มงวดของกฎระเบียบด้านหลักสูตรและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ต้องได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้
การเปิดหลักสูตรใหม่ท าได้ยากข้ึน 

เศรษฐกิจ (Economics)  1. ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า ท าให้นักศึกษาลดลง ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของส านักฯ 

สังคม (Social) 1.ส านักมีเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภูมิศาสตร์ภาคใต้ 

1. จ านวนประชากรในวัยเรียนมีแนวโน้มลดลง ส่งผลต่อการ
จัดระบบนักศึกษาใหม่ให้เป็นไปตามแผนรับนักศึกษา 

เทคโนโลยี (Technological) 1. มีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนนุการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. มีเว็บไซต์ของหน่วยงานในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ 

1. ผู้รับบริการบางกลุ่มไม่มีความถนัดในการใช้ระบบ
สารสนเทศได้ครบถ้วนทุกฟังก์ชัน 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท า
ให้ระบบบางระบบไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ทัน 
3. ผู้รับบริการมีหลากหลายกลุ่มจึงต้องพัฒนาระบบการ
บริการที่หลากหลายเพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ
ทุกกลุ่ม 

สิ่งแวดล้อม (Environmental) - - 
กฎหมาย (Legal) - - 
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ปรัชญา 
Serve with Smile & IT 

วิสัยทัศน ์
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำรเพ่ือให้กำร

จัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็น
เลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัยให้สำมำรถผลิตบัณฑิตให้

บรรลุผลตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ 
2. พัฒนำกำรบริกำร กำรบริหำรจัดกำร กำรประสำนงำนทำงวิชำกำรท่ีถูกต้อง รวดเร็วได้มำตรฐำน 
3. บริกำรระบบสำรสนเทศด้ำนวิชำกำร งำนทะเบียนและประมวลผลอย่ำงถูกต้องและทันเวลำ 
4. พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนและบุคลำกรภำยในองค์กรตำมหลักธรรมำภิบำล ให้มีศักยภำพเท่ำ

ทันกำรเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล มุ่งเน้นกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

เอกลักษณ์ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นมหำวิทยำลัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น  

 เน้นบริกำรวิชำกำร สืบสำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

อัตลักษณ์ 
บัณฑิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นบัณฑิตนักคิด  
 นักปฏิบัติ  มีจิตสำธำรณะ  

ค่านิยมหลักองค์กร 
“SERVICE” 
S = Service Mind => บริกำรด้วยใจ 
E = Enthusiasm  => มีควำมกระตือรือร้น 
R = Responsibility => มีควำมรับผิดชอบ 
V = Virtue  => ท ำงำนโปร่งใส ยึดมัน่ในหลักคณุธรรม 
I  = In Time  => ทันเวลำ 
C = Creative  => สร้ำงสรรค ์
E = e-Office  => ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรปฏิบัติงำนให้เกิดควำมสะดวกและรวดเร็ว 



 
 

12 

สมรรถนะหลัก 
บริกำรอย่ำงมีมำตรฐำนด้วยบุคลำกรที่เชี่ยวชำญและมีจิตบริกำร 

วัฒนธรรมองค์กร 
 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนด ำเนินงำนเป็นทีม ถูกต้อง ทันเวลำมีประสิทธิภำพได้มำตรฐำน
บริกำรด้วยใจ 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ 
ตารางท่ี 7 ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ O1 พัฒนำหลักสูตรปริญญำควบหรือ
หลักสูตรปริญญำคู่ (Dual degree) 
(KR3.1.2) 

KR1.1 หลักสูตรควบระดับปริญญำตรี
สองปริญญำในสำขำวิชำที่ต่ำงกัน 
KR1.2 หลักสูตรควบระดับปริญญำโท
สองปริญญำในสำขำวิชำที่ต่ำงกัน 
KR1.3 หลักสูตรควบ ระดับปริญญำตรี
และปริญญำโท ในสำขำวิชำเดียวกัน
หรือต่ำงสำขำ 
KR1.4 หลักสูตรควบระดับปริญญำโท
และปริญญำเอก ในสำขำวิชำเดียวกัน
หรือต่ำงสำขำ 
 

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัย
และพัฒนำหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยำกำรที่ ตอบสนองกำร พัฒนำ
ท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทำงกำร
พัฒนำประ เทศ โดย เร่ ง รั ด พัฒนำ
หลักสูตรทุกระดับให้เป็นหลักสูตรฐำน
สมรรถนะเพ่ือรองรับกฎกระทรวง อว. 
และกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
AUN-QA 

O2 พัฒนำหลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักสูตรฐำนสมรรถนะ ที่ตอบสนองต่อ
กำรพัฒนำท้องถิ่นและสอดคล้องกับกำร
พัฒนำประเทศ (KR3.1.1) 

KR2.1 หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรฐำน
สมรรถนะ ชุดวิชำและสำขำวิชำร่วม 
KR2.2 หลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์หรือ
หลักสูตร CWIE/WIL/SIL 
KR2.3 จ ำนวนสถำนประกอบกำรที่เข้ำ
ร่วมสหกิจ (สนส 1) 
 

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัย
และพัฒนำหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยำกำรที่ ตอบสนองกำร พัฒนำ
ท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทำงกำร
พัฒนำประ เทศ โดย เร่ ง รั ด พัฒนำ
หลักสูตรทุกระดับให้เป็นหลักสูตรฐำน
สมรรถนะเพ่ือรองรับกฎกระทรวง อว. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

และกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
AUN-QA 
1.1.3 ส่ ง เสริมและสนับสนุน ให้ทุ ก
หลักสู ตรและโรง เรี ยนสำธิตสร้ ำ ง
เครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำรกับ
หน่วยงำน มหำวิทยำลัย โรงเรียน ทั้งใน
ระดับภูมิภำค ระดับประเทศ และระดับ
นำนำชำติ 

O3 พัฒนำหลักสูตรระยะสั้ น  Non 
Degree ห ลั ก สู ต ร ป ก ติ  Degree 
Program และ Credit Bank ในรูปแบบ
ออฟไลน์ ออนไลน์ หรือทำงไกล ตำม
ควำมต้องกำรของท้องถิ่น (KR3.1.4) 

KR3.1 หลักสูตรกำรสอนออนไลน์ 
(Cyber Education) 
KR3.2 หลักสูตรระยะสั้น Non Degree 
ที่ ร อ ง รั บ ร ะบบธนำคำรหน่ ว ยกิ ต 
(Credit Bank) 
KR3.3 ควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบ
เพ่ือรองรับระบบธนำคำรหน่วยกิต 
(Credit Bank) 
KR3.4 จ ำนวนนักเรียนมัธยมศึกษำตอน
ปลำย ที่ลงทะเบียนเรียนในวิชำ
กำรศึกษำท่ัวไป 
KR3.5 จ ำนวนนักเรียนมัธยมศึกษำตอน
ป ล ำ ย  แ ล ะ ป ร ะ ช ำ ช น ทั่ ว ไ ป  ที่

1.1.2 เร่งรัด สนับสนุน ส่งเสริม ให้แต่
ละหลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะสั้น 
(Reskill/Upskill/Newskill) เชื่อมโยง 
กับกรอบคุณวุฒิแห่งชำติ กรอบคุณวุฒิ
วิชำชีพ และสมำคมอุตสำหกรรมที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทั้ ง ที่ เ ป็ น  Non Degree 
ห ลั ก สู ต ร ป ก ติ  ( Degree Program)
ส ำหรับกำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือรองรับ
ระบบธนำคำรหน่วยกิต (Credit bank) 
โดยอำจจะเป็นหลักสูตร Onsite หรือ 
Online และเตรียมควำมพร้อมเ พ่ือ
พัฒนำเป็น Cyber Education 
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ลงทะเบียนเรียนในวิชำพ้ืนฐำนของ
หลักสูตรระดับปริญญำตรี 

 O4. มหำวิทยำลัยมีควำมพร้อมสู่ควำม
เป็นนำนำชำติ (O3.3) 

KR4.1 จ ำนวนหลักสูตรที่ได้รับกำร
รับรองประสิทธิผลกำรเรียนรู้ที่ได้
มำตรฐำนระดับชำติและนำนำชำติ 
KR4.2 จ ำนวนหลักสูตรที่ ออกแบบ
หลักสูตรตำมกรอบ OBE – Outcome-
Base-Education ที่ ร อ ง รั บ กั บ ก ำ ร
ประกันคุณภำพ AUN-QA 

1.2.1 ผลิตบัณฑิตให้มีควำมพร้อมใน
กำรเรียนรู้กับกำรจัดกำรเรียนรู้ยุคใหม่ 
ตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต 
ทั้งด้ำนสมรรถนะวิชำชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษที่  21  และคุณลักษณะ 4 
ประกำร ตำมพระบรมรำโชบำย โดย
กำรจัดกำรเรียนรู้ แบบ Outcome-
Base Education (OBE) ปรับกระบวน 
กำรจัดกำรเรียนรู้ให้บูรณำกำรกับกำร
ท ำงำนและเสริมสร้ำงทักษะ ตลอดจน
จิตส ำนึกในกำรพัฒนำท้องถิ่น ใช้ระบบ
Formative Assessment ใ น ก ำ ร
ประเมินกำรเรียนกำรสอน เพ่ือติดตำม
พัฒนำกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ รวมทั้ง
บริหำรจั ดกำร  ก ำกับ  ติดตำม ให้
คณำจำรย์ได้จัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำง
เต็มศักยภำพ เต็มเวลำ เพ่ือให้นักศึกษำ
มีสมรรถนะตำมค ำอธิบำยรำยวิชำ 
วัตถุประสงค์ และปรัชญำของแต่ละ
หลักสูตร 
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 O5. บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่น
และกำรพัฒนำประเทศ (O3.2) 

KR5.1 จ ำนวนนักศึกษำไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ 50 ของแผนรับ (สนส.2) 

1.2.2 พัฒนำระบบกระบวนกำรเพ่ือ
เ พ่ิ ม จ ำ น ว น ผู้ เ ข้ ำ ศึ ก ษ ำ ต่ อ ใ น
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
(สร้ำงระบบและกลไก รวบรวมสถิติ
จ ำนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษำ รวม
ร ว ม แ ล ะ ส ร้ ำ ง ค ว ำ ม ร่ ว ม มื อ กั บ 
ผู้ อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมศึกษำ 
จังหวัดนครศรีธรรมรำชและตรัง เพ่ือ
พั ฒ น ำ ค ว ำ ม ร่ ว ม มื อ เ พ่ิ ม จ ำ น ว น
นักศึกษำ) 

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร O6 กำรบริหำรและสร้ำงบุคลำกรที่มี
สมรรถนะสูง (O4.1) 

KR6.1บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำ อย่ำง
น้อยปีละ 1 ครั้ง (KR 4.1.1) 
KR6.2 บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรมี
ควำมเชี่ยวชำญในสำยงำนและวิชำชีพ 
และมีต ำแหน่งที่สูงขึ้น (KR 4.1.4) 
KR6.3 ดัชนีควำมผูกพันของบุคลำกรใน
มหำวิทยำลัย (KR 4.1.5) 

2.1.1 พัฒนำศักยภำพบุคลำกรสำย
สนับสนุนวิชำกำรโดยจัดท ำระบบกลไก
และด ำ เนิ นกำร พัฒนำสมรรถนะ
บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรให้มี
ควำมช ำนำญในงำนที่ปฏิบัติและมี
ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพท่ีชัดเจน 

O7 พัฒนำคุณภำพของกำรให้บริกำร
โครงสร้ำงพื้นฐำน ระบบสำธำรณูปโภค 
ระบบข้อมูลสำรสนเทศ และสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวกต่ำง ๆ ให้มีมำตรฐำนสูงขึ้น 
สู่กำรเป็น smart office (O4.2) 

KR7.1 ระบบบริหำรจัดกำรที่มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล (KR 
4.2.1) 
 

2.2.1 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ให้มี
ประสิทธิภำพโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Smart Office) 
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O8 กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ
และคล่องตัว มุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิ
บำล ควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัว
เพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล (O4.3) 

KR8.1 ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ
รำยจ่ำยในภำพรวม (KR 4.3.1) 
KR8.2 ผลกำรรับรู้ข่ำวสำรของ
มหำวิทยำลัย (C) (KR 4.3.3) 
KR8.3 จ ำนวนองค์ควำมรู้จำกกำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือกำรจัดกำร
ควำมรู้ที่หน่วยงำนน ำไปใช้ประโยชน์ 
(KR 4.3.5) 
KR8.4 ควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร 
(KR 4.3.6) 

2.2.2 พัฒนำระบบกำรบริหำรแผน
งบประมำณและแผนบริหำรทรัพยำกร
มนุษย์ในลักษณะบูรณำกำร เป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งปรับภำรกิจ
และพันธกิจของหน่วยงำนให้สอดคล้อง
กับกำรพลิกโฉมมหำวิทยำลัย มี
โครงสร้ำงหน่วยงำนที่สอดคล้องกับ
บทบำทภำรกิจที่รับผิดชอบ มีควำม
คุ้มค่ำและสำมำรถขับเคลื่อนกำรบริหำร
รำยกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล พัฒนำระบบกำรติดตำม
และประเมินผลกำรด ำเนินงำน และ
ระบบกำรเงินงบประมำณ ทั้งก่อนเริ่ม
โครงกำร ระหว่ำงด ำเนินกำร และหลัง
ด ำเนินกำร ที่เป็นระบบอย่ำงต่อเนื่อง 
และ real time เพ่ือน ำไปสู่กำรก ำหนด
ประเด็นกำรพัฒนำต่อไป 

O9 ผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำนที่มี
ประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.4) 

KR9.1 ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในตำมเกณฑ์ EdPEx (KR 
4.4.2)  

2.3.1 ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้
ได้มำตรฐำนสำกล โดยกำรพัฒนำระบบ
กลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือ
ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้ได้
มำตรฐำนสำกล ทั้งหลักสูตรได้รับกำร
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KR9.2 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย (KR 
4.4.4) 

รับรองประสิทธิผลกำรเรียนรู้ตำม
มำตรฐำนระดับชำติและนำนำชำติ 
คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่
เป็นเลิศ (EdPEx) และกำรประกัน
คุณภำพมหำวิทยำลัยสู่อำเซียน 
(ASEAN University Network 
Quality Assurance : AUN-QA)  
ส่งเสริมกำรท ำวิจัยสถำบัน 
(Institutional Research : IR) เพ่ือ
ยกระดับพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็น
เลิศ ตลอดจนสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ของทุกหน่วยงำนให้เกิดคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส มีประสิทธิภำพ ตำมหลัก
ธรรมำภิบำลและเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
 

 

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำชมีกำรบูรณำกำร
องค์ควำมรู้สู่นวัตกรรมเพื่อสร้ำงควำมเป็นเลิศในกำร
พัฒนำเชิงพื้นท่ีและสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ 

กำรพัฒนำบุคลำกร กำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำร สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเทศ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพืน้ฐำน 

ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

พัฒนำจัดกำรเรียน
กำรสอนที่ทันสมัย 

พัฒนำงำนบริกำร
วิชำกำร 

 

พัฒนำบุคลำกร พัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

พัฒนำกำรบริหำร
จัดกำร 

เครือข่ำยควำม
ร่วมมือทำงวิชำกำร 
 

บุคลำกรมีควำม
เชี่ยวชำญ 

มีระบบสำรสนเทศ
รองรับกำรด ำเนินงำน 

องค์กรมีควำมเป็น
เลิศ 

ยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้เป็นท่ีต้องกำรของผู้ใช้
บัณฑิต ท้ังด้ำนสมรรถนะวิชำชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะบัณฑิต 4 ประกำร 
ตำมพระบรมรำโชบำย 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช มีระบบบริหำรที่มีประสิทธิภำพ 
และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมำภิบำล มีควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลกับสถำนะมหำวิทยำลัยในก ำกับ
ของรัฐ เป็นที่ยอมรับด้ำนกำรเป็นสถำบันหลักเพื่อพัฒนำชุมชนท้องถ่ิน
อยา่งยัง่ยืน สูส่ากล 

มีหลักสูตรที่ทันสมัย
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำ

ท้องถ่ิน 

สนับสนุนกำรพัฒนำ
หลักสูตร 

วิสัยทัศน์ส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน : ส ำนักส่งเสรมิวชิำกำรและงำนทะเบียนให้บริกำรเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำรเพื่อให้กำรจัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยัเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกตอ้งรวดเร็ว ยึดควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 
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เปา้หมาย
ป ี2566 เงนิแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงนิอ่ืนๆ  รวมทัง้สิ้น

5 หลักสูตร

        80,000         80,000 ฝ่ายหลักสูตร
1 หลักสูตร และมาตรฐาน

การศึกษา
5 หลักสูตร

1 หลักสูตร

26 หลักสูตร

100,000       100,000       หมวดศึกษาทั่วไป

25 หลักสูตร
15,000        15,000        สหกจิศึกษา

70 แหง่

O1 พัฒนาหลักสูตร
ปริญญาควบหรือ
หลักสูตรปริญญาคู่ (Dual
 degree) (KR3.1.2)

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้
ทันสมยัและพัฒนาหลักสูตรใหมใ่น
รูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนอง
การพัฒนาท้องถิน่และสอดคล้องกบั
แนวทางการพัฒนาประเทศ โดย
เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรทุกระดับให้
เปน็หลักสูตรฐานสมรรถนะเพื่อ
รองรับกฎกระทรวง อว. และการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา AUN-QA

KR 1.1 หลักสูตรควบระดับปริญญา
ตรีสองปริญญาในสาขาวิชาที่ต่างกัน

KR 1.2 หลักสูตรควบระดับปริญญา
โทสองปริญญาในสาขาวิชาที่ต่างกัน

KR 1.3 หลักสูตรควบ ระดับปริญญา
ตรีและปริญญาโท ในสาขาวิชา
เดียวกันหรือต่างสาขา

KR 1.4 หลักสูตรควบระดับปริญญา
โทและปริญญาเอก ในสาขาวิชา
เดียวกันหรือต่างสาขา

O2 หลักสูตรที่ตอบสนอง
ต่อการพัฒนาท้องถิน่และ
สอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศ (หลักสูตรบูรณา
การศาสตร์/หลักสูตร 
CWIE/WIL/SIL) (KR 
3.1.1)

รายละเอียดของแผนปฏบิตัริาชการรายป ี(พ.ศ.2566)
หน่วยงาน ส านักสง่เสริมวิชาการและงานทะเบยีน มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลกัสตูร

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1. ยกระดับคุณภาพการศึกษา

1.1 กิจกรรม พัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตร

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเปา้หมายเชงิยทุธศาสตร์ ตวัชีว้ัด

2.1 กจิกรรม พัฒนาหลักสูตรระยะ
ส้ัน ระบบธนาคารหนว่ยกติ

2. โครงการพัฒนาหลักสูตรระยะสัน้ และระบบธนาคารหน่วยกิต

KR 2.3 จ านวนสถานประกอบการที่
เข้าร่วมสหกิจ (สนส 1)

KR 2.1 หลักสูตรที่เป็นหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ ชุดวิชาและสาขาวิชาร่วม

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้
ทันสมยัและพัฒนาหลักสูตรใหมใ่น
รูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนอง
การพัฒนาท้องถิน่และสอดคล้องกบั
แนวทางการพัฒนาประเทศ โดย
เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรทุกระดับให้
เปน็หลักสูตรฐานสมรรถนะเพื่อ
รองรับกฎกระทรวง อว. และการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา AUN-QA

KR 2.2 หลักสูตรบูรณาการศาสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL 2.2 กจิกรรม สนบัสนนุการพัฒนา

ระบบฐานข้อมลู CWIE และสหกจิ
ศึกษา

1.1.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุก
หลักสูตรและโรงเรียนสาธิตสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับ
หน่วยงาน มหาวิทยาลัย โรงเรียน ทั้งใน
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เปา้หมาย
ป ี2566 เงนิแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงนิอ่ืนๆ  รวมทัง้สิ้น

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเปา้หมายเชงิยทุธศาสตร์ ตวัชีว้ัด

3 หลักสูตร

30 หลักสูตร

ร้อยละ 70

300 คน

500 คน

10 หลักสูตร

80,000        80,000        ฝ่ายหลักสูตร
และมาตรฐาน

5 หลักสูตร การศึกษา

KR 3.1 หลักสูตรการสอนออนไลน์ 
(Cyber Education)

O4. มหาวิทยาลัยมีความ
พร้อมสู่ความเป็น
นานาชาติ (O3.3)

KR 3.5 จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย และประชาชนทั่วไปที่
ลงทะเบียนเรียนในวิชาพืน้ฐานของ
หลักสูตรระดับปริญญาตรี (KR 3.1.7)

KR 4.1 จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการ
รับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ที่ได้
มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ

KR 3.3 ความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบเพือ่รองรับระบบธนาคาร
หน่วยกิต (Credit Bank) (KR 3.1.5)

KR 3.4 จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ที่ลงทะเบียนเรียนในวิชา
การศึกษาทั่วไป (KR 3.1.6)

O3 หลักสูตรระยะส้ัน 
Non Degreeหลักสูตร
ปกติ Degree Program 
และ Credit Bank ใน
รูปแบบออฟไลน์ 
ออนไลน์หรือ
ทางไกลตามความ
ต้องการของท้องถิน่ (KR 
3.1.4)

3.1 กิจกรรมอบรมการออกแบบ
หลักสูตรบนฐานผลลัพธ์การเรียนรู้-
(Outcome-Base-Education - OBE)
 & เกณฑ์ AUN-QA

3. โครงการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรรองรับระบบประกันคุณภาพหลักสูตร AUN-QA เพือ่มุง่สู่ความเป็นนานาชาติ 

KR 4.2 จ านวนหลักสูตรที่ออกแบบ
หลักสูตรตามกรอบ OBE – 
Outcome-Base-Education ที่
รองรับกับการประกันคุณภาพ 
AUN-QA (KR 3.3.4)

1.1.2 เร่งรัด สนับสนุน ส่งเสริม ให้แต่
ละหลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะส้ัน 
(Reskill/Upskill/Newskill) เชือ่มโยง
กับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ กรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ และสมาคมอุตสาหกรรมที่
เกีย่วข้องทั้งที่เป็น Non Degree 
หลักสูตรปกติ (Degree Program)
ส าหรับการบริการวิชาการเพือ่รองรับ
ระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit bank)
โดยอาจจะเป็นหลักสูตร Onsite หรือ 
Online และเตรียมความพร้อมเพือ่
พัฒนาเป็น Cyber Education

ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และ
ระดับนานาชาติ

KR 3.2 หลักสูตรระยะส้ัน Non 
Degree ที่รองรับระบบธนาคาร 
หน่วยกิต (Credit Bank)

1.2.1 ผลิตบัณฑิตให้มีความพร้อมใน
การเรียนรู้กับการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ 
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะ 4 
ประการ ตามพระบรมราโชบาย โดย
การจัดการเรียนรู้แบบ 
Outcome-Base Education (OBE) 
ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้
บูรณาการกับการท างานและเสริมสร้าง
ทักษะ ตลอดจนจิตส านึกในการพัฒนา
ท้องถิน่ ใช้ระบบ
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เปา้หมาย
ป ี2566 เงนิแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงนิอ่ืนๆ  รวมทัง้สิ้น

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเปา้หมายเชงิยทุธศาสตร์ ตวัชีว้ัด

ร้อยละ 50

4.1 กิจกรรมรับสมัครนักศึกษา 1,392,000    1,392,000    ฝ่ายอ านวยการ
4.2 กิจกรรม SMART REGIS@NSTRU 50,000        50,000        ฝ่ายอ านวยการ
4.3 กิจกรรม ประชุมกลุ่มภาคีเครือข่าย 100,000       100,000       ฝ่ายอ านวยการ
4.4 กิจกรรม เทียบโอนผลการเรียน 15,000        15,000        ฝ่ายหลักสูตร

และมาตรฐาน
การศึกษา

4.5 กิจกรรม สนส. สัญจร 15,000        15,000        ฝ่ายอ านวยการ
4.6 กิจกรรม พัฒนาส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู้ (ศทป.)

4,000,000    4,000,000    หมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป

4.7 กิจกรรมด าเนินการสอบ
มาตราฐานด้านภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ (ศทป.)

170,000       170,000       หมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป

ร้อยละ 80

5.1 กิจกรรมค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร 60,000        60,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

ร้อยละ 10

5.3 กิจกรรม คนส าราญงานส าเร็จ 5,000          5,000          ฝ่ายอ านวยการ

O6 การบริหารและ
สร้างบคุลากรที่มี
สมรรถนะสูง (O4.1)

4. โครงการพัฒนานักศึกษาใหม้คุีณลกัษณะตามอัตลกัษณบ์ณัฑิต 4 ประการ

10,000        5.2 กิจกรรมการจัดการความรู้
ระบบงานในส านักงาน

KR 6.1 บคุลากรที่ได้รับการ
พัฒนาอย่างนอ้ยปลีะ 1 คร้ัง (KR 
4.1.1)

5. โครงการสง่เสริม สนับสนุนบคุลากรสูค่วามเปน็เลศิ

KR 6.2 ร้อยละบคุลากรสาย
สนบัสนนุวิชาการมคีวามเชีย่วชาญ
ในสายงานและวิชาชีพ และ

KR 5.1 จ านวนนักศึกษาไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 ของแผนรับ (สนส.2)

10,000        ฝ่ายอ านวยการ

2. ยุทธศาสตร์ที ่2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

Formative Assessment ในการ
ประเมินการเรียนการสอน เพือ่ติดตาม
พัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา รวมทั้ง
บริหารจัดการ ก ากับ ติดตาม ให้
คณาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนอย่าง
เต็มศักยภาพ เต็มเวลา เพือ่ให้นักศึกษา
มีสมรรถนะตามค าอธิบายรายวิชา 
วัตถุประสงค์ และปรัชญาของแต่ละ
หลักสูตร

O5 บณัฑิตมสีมรรถนะ
และทักษะที่สอดคล้อง
กบัความต้องการของ
ท้องถิน่และการพัฒนา
ประเทศ (O3.2)

1.2.2 พัฒนาระบบกระบวนการเพือ่
เพิม่จ านวนผู้เข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
(สร้างระบบและกลไก รวบรวมสถิติ
จ านวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา รวม
รวมและสร้างความร่วมมือกับ 
ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราชและตรัง เพือ่
พัฒนาความร่วมมือเพิม่จ านวนนักศึกษา)

2.1.1 พัฒนาศักยภาพบคุลากรสาย
สนบัสนนุวิชาการโดยจัดท าระบบ
กลไกและด าเนนิการพัฒนา
สมรรถนะบคุลากรสายสนบัสนนุ
วิชาการใหม้คีวามช านาญในงานที่
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เปา้หมาย
ป ี2566 เงนิแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงนิอ่ืนๆ  รวมทัง้สิ้น

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเปา้หมายเชงิยทุธศาสตร์ ตวัชีว้ัด

50,000        50,000        หมวดวิชา

ศึกษาทั่วไป
ร้อยละ 80

1 ระบบ

782,210       782,210       ฝ่ายอ านวยการ
3,011,760    3,011,760    หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

95,000     290,290       385,290       ฝ่ายอ านวยการ
1,640,240    1,640,240    หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

23,000        23,000        ฝ่ายอ านวยการ
40,000        40,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

50,000        50,000        ฝ่ายอ านวยการ
50,000        50,000        หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

58,900        58,900        ฝ่ายอ านวยการ
ร้อยละ 80 294,000       294,000       หมวดวชิาศึกษาทั่วไป

ระดับ 4.60

1  
 เร่ือง/พนัธกิจ

ร้อยละ 80

6.1 กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร

KR 7.1 ระบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (KR
 4.2.1)

2.2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ให้
มปีระสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Smart Office)

6. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการมหาวิทยาลยัสูค่วามเปน็เลศิ

6.3 กิจกรรม ประชุมกรรมการตาม
พันธกิจ

6.4  กิจกรรม จัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี และรายด้าน

2.2.2 พัฒนาระบบการบริหารแผน
งบประมาณและแผนบริหาร
ทรัพยากรมนษุย์ในลักษณะบรูณาการ
 เปน็ไปอย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้ง
ปรับภารกจิและพันธกจิของ
หนว่ยงานใหส้อดคล้องกบัการพลิก
โฉมมหาวิทยาลัย มโีครงสร้าง
หนว่ยงานที่สอดคล้องกบับทบาท
ภารกจิที่รับผิดชอบ มคีวามคุ้มค่า
และสามารถขับเคล่ือนการบริหาร
รายการได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

O7 พัฒนาคุณภาพการ
ใหบ้ริการโครงสร้าง
พื้นฐาน ระบบ
สาธารณูปโภค ระบบ
ข้อมลูสารสนเทศ และ
ส่ิงอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ใหม้มีาตรฐาน
สูงขึน้ สู่การเปน็ smart
 office (O4.2)

เชีย่วชาญในสายงานและวิชาชีพ 
และต าแหนง่ที่สูงขึน้ (KR 4.1.4)

6.5 กิจกรรม จัดหาครุภัณฑ์และ
พัฒนาระบบ (ระบบประเมินความพึง
พอใจ,ระบบคลังหน่วยกิต,ระบบ
ตรวจสอบโครงสร้างหลักสูตร

6.2 กิจกรรม บริหารทั่วไป

O8 การบริหารจัดการที่
มปีระสิทธิภาพและ
คล่องตัว มุง่เนน้การ
สร้างธรรมาภบิาล 
ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพื่อ
รองรับบริบทที่
เปล่ียนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (O4.3)

KR 8.1 ผลการเบกิจ่าย
งบประมาณรายจ่ายในภาพรวม 
(KR 4.3.1)

KR 8.2 ผลการรับรู้ข่าวสารของ
มหาวิทยาลัย (C) (KR 4.3.3)

KR 8.3 จ านวนองค์ความรู้จาก
การแลกเปล่ียนเรียนรู้หรือการ
จัดการความรู้ที่หนว่ยงานน าไปใช้
ประโยชน ์(KR 4.3.5)

KR 8.4 ความพึงพอใจในการ
ใหบ้ริการ (KR 4.3.6)

ปฏบิติัและมคีวามกา้วหนา้ในอาชีพ
ที่ชัดเจน

KR 6.3 ดัชนคีวามผูกพันของ
บคุลากรในมหาวิทยาลัย (KR 
4.1.5)
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เปา้หมาย
ป ี2566 เงนิแผ่นดนิ  เงินรายได้ เงนิอ่ืนๆ  รวมทัง้สิ้น

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเปา้หมายเชงิยทุธศาสตร์ ตวัชีว้ัด

160 คะแนน

15,000        15,000        ฝ่ายอ านวยการ
4.18 คะแนน

15,000        15,000        ฝ่ายอ านวยการ

9 เป้าประสงค์ 25 ตัวชีว้ัด 9 กลยุทธ์ 7 โครงการ 95,000    12,412,400  -         12,507,400  

O9 ผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนนิงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกดิ
ประโยชนสู์งสุดต่อ
องค์กร (O4.4)

7.1 กิจกรรม เตรียมความพร้อม
ประกันคุณภาพและOFI

KR 9.1 ผลการประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์ 
EdPEx (KR 4.4.2)

KR 9.2 ผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมนิผลงานของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.4.4)

7. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรร
มาภิบาล

ประสิทธิผล พัฒนาระบบการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงาน และ
ระบบการเงินงบประมาณ ทั้งก่อนเร่ิม
โครงการ ระหว่างด าเนินการ และหลัง
ด าเนินการ ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง 
และ real time เพือ่น าไปสู่การก าหนด
ประเด็นการพัฒนาต่อไป

7.2 กิจกรรมพัฒนาและประเมินระบบ
บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

2.3.1 ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้
ได้มาตรฐานสากล โดยการพัฒนาระบบ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาเพือ่
ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ได้
มาตรฐานสากล ทั้งหลักสูตรได้รับการ
รับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ตาม
มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 
คุณภาพการศึกษาเพือ่การด าเนินการที่
เป็นเลิศ (EdPEx) และการประกัน
คุณภาพมหาวิทยาลัยสู่อาเซียน 
(ASEAN University Network 
Quality Assurance : AUN-QA)  
ส่งเสริมการท าวิจัยสถาบัน 
(Institutional Research : IR) เพือ่
ยกระดับพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็น
เลิศ ตลอดจนสนับสนุนการด าเนินงาน
ของทุกหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและ
ความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตามหลัก
ธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรเปีย่มสุข
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ส่วนที่ 4 
การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของ 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การปฏิบัต ิ

แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปสู่การปฏิบัติ 
การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การ

ปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ 
และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงานภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับ
ส่วนงานภายในต่างๆ โดยมีแนวปฏิบัติต่างๆ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการน าไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงท าความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปี เพ่ือการก ากับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้แต่ละฝ่ายชี้แจง ท าความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ 

4. พิจารณาสนับสนุนเพื่อให้โครงการที่ก าหนดไว้สามารถด าเนินไปได้ ทั้งในเรื่องเวลา 
งบประมาณ บุคลากร สถานที่ วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ  

5. สร้างความร่วมมือเพ่ือน าไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จของตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการ 
ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี 

(พ.ศ.2566) สู่การปฏิบัติ 
ในการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปสู่การปฏิบัตินั้น ชื่อหน่วยงานด าเนินการตาม

ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการราย

ปี (พ.ศ.2566) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก ระบุถึงแหล่งที่มาของ
งบประมาณให้ชัดเจน  

โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ.2566) ของหน่วยงานสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัย
อนุมัต ิ
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2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของหน่วยงาน ต้องก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายให้
ชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยตัวชี้วัดของหน่วยงานมาจาก 

2.1 ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการ
รายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ซึ่งเกี่ยวของกับส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

2.2 สรางตัวชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาได้ตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของหน่วยงานหากหนวยงาน
มีจุดเดน และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยยังไมมีการก าหนดไว 

2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  โดย
การประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งเก่ียวของกับหนวยงาน 

2.4 หนวยงานภายในเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ใหกองนโยบายและแผน 
วิเคราะหความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 – 2567 แผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

2.5 หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของหนวยงาน
ภายในแลว มหาวิทยาลัยจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายใน โดยใหมีการลงนามรวม
กันระหวางอธิการบดี กับหัวหนาหนวยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน เพ่ือเปนการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของหนวยงาน 

2.6 เมื่อหนวยงานไดด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรม แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 
แลวเสร็จเมื่อใดใหรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในดานการใชจายงบประมาณการบรรลุเปาหมายทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตอมหาวิทยาลัยโดยผาน กอง
นโยบายและแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

2.7 เมื่อสิ้นปงบประมาณใหหนวยงานจัดท ารายงานประจ าปตามตัวชี้วัดที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการของตนเอง 
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ส่วนที่ 5 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 
21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเอง
และการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

4. แผนแม่บทเฉพาะกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอันเป็นผลมาจากสถานการณ์โควิด 19 พ.ศ.  
2564 – 2565 เป้าหมายที่ 1 สร้าอาชีพและกระจายรายได้สู่งท้องถิ่น แนวทางการพัฒนาที่ 1 การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากภายในประเทศ โดยการมุ่งเน้นการกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจไปยังระดับ
ท้องถิ่นผ่านการส่งเสริมการจ้างงานโดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่และชุมชน ร่วมกับการให้ ความช่วยเหลือและ
พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ SMEs ให้สามารถปรับตัวสู่ธุรกิจใหม่ที่มีแนวโน้มความต้องการมากขึ้นใน
อนาคต และแนวทางการพัฒนาที่ 2 การพัฒนาศักยภาพและยกระดับคุณภาพชีวิตของคน ด้วยการยกระดับ
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ทักษะ ปรับทักษะ และส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมและบริการที่จะเป็นเครื่องยนต์ทางเศรษฐกิจ
หลักทั้ง 5 สาขา (อุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ครบวงจร การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และเน้น
คุณภาพ การเกษตรมูลค่าสูง อุตสาหกรรมอาหาร และอุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่) ร่วมกับการขยายและ
พัฒนาระบบประกันสังคาม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรทุกสาขาอาชีพและทุกช่วงวัย ตลอดจน
การส่งเสริมความม่ันคงทางสุขภาพเพ่ือให้เป็นก าลังหลักในการขับเครื่อนการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน 

5. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
การปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราชปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที่ 3 ด้านการปราบปราม 

6. กิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) : 
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา  กิจกรรมปฏิรูปที่ 2 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้
ฐานสมรรถนะ เพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าหมาย (1) ให้มีหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น
บนฐานของสามมโนทัศน์หลักคือ Career Education, Competency Building และ Creative Education 
ซึ่งผู้เรียนทุก ระดับได้มีโอกาสพัฒนาตนเองตามความถนัดและความสนใจเป็นรายบุคคล จนสามารถประกอบ
อาชีพหรือศึกษาต่อในวิชาชีพขั้นสูงได้ (2) มีการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนทุกระดับเป็นผู้ร่วม
สร้างสรรค์การเรียนรู้เพ่ือให้เกิดสมรรถนะหลักและการพัฒนาตนเองตามความ ถนัดและความสนใจ (Active 
leraning) (3) มีรูปแบบการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกระดับที่เน้นการปฏิบัติ (Performance-based 
Assessment) และการพัฒนาการเรียนรู้ (Assessment for Learning) (4) มีแพลตฟอรม์การเรียนรู้ดิจิทัล
ส าหรับผู้เรียนทุกระดับในความรอบรู้ที่จ าเป็นและสมรรถนะหลักรวมถึงความถนัดและความสนใจรายบุคคล 
(5) มีระบบนิเวศการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกระดับที่เน้นการมีส่วนร่วมและการสร้างสรรค์นวัตกรรม กิจกรรปฏิรูป
ที่ 3 การปฏิรูป กลไกและระบบการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร ทางการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐาน โดย
มีเป้าหมาย (1) การพัฒนารูปแบบกระบวนการคัดเลือกบุคคลที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เข้าเรียนครูและการ
พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินคุณลักษณะความเป็นครู (2) การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรผลิตครูตาม
สาขาวิชาและบริบทพ้ืนที่เพ่ือสร้างความเป็นเลิศ (3) พัฒนารูปแบบกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
และระบบการนิเทศการศึกษาและการสอนงานของครู พ่ีเลี้ยงเพ่ือเตรียมครูที่มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ (4) 
ก าหนดสมรรถนะและการพัฒนามาตรฐานและชี้วัดสมรรถนะอาจารย์ประจ าหลักสูตรวิชาชีพครูของสถาบัน
ผลิตครูและการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีสมรรถนะ (5) ก าหนดสมรรถนะและการพัฒนามาตรฐาน
และตัวชี้วัด สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาและการพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตามความต้องการจ าเป็น (6) การจัดท ากลไกการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง (7) การปรับปรุงระบบการประเมินการปฏิบัติงานและสมรรถนะวิชาชีพครู (8) การพัฒนาระบบกลไก
การเลื่อนวิทยาฐานะ และค่าตอบแทนที่เหมาะสม กิจกรรมปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปบทบาทการวิจัยและระบบ
ธรรมาภิบาลของ สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศไทยออก จากกับดักรายได้ปานกลางอย่าง
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ยั่งยืน โดยมีเป้าหมาย (1) กระบวนการผลิตพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพ (2) ปฏิรูประบบการวิจัยและนวัตกรรม 
(3) ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาทุกระดับ 

7. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่สิบสาม พ.ศ. 2566 – 2570 หมุดหมายที่ 12 
ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์ การพัฒนาแห่งอนาคต เป้าหมายและผลลัพธ์
ของการพัฒนาระดับหมุดหมาย เป้าหมายที่ 1 คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย มี
สมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับโลกยุคใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมี
ภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉม ฉับพลันของโลกสามารถด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข 
เป้าหมายที่ 2 ก าลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย และสามารถ 
สร้างงานอนาคต เป้าหมายที่ 3 ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

8. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง  ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ  
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

9. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การน าแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่
ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะด าเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

10. กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการ
ที่เป็นเลิศ  เพ่ือการก ากับ ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและเอกลักษณ์ ซึ่งวัดระบบประเมินผลการด าเนินงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ “Education Criteria for Performance Excellence” (EdPEX) ตามโครง
ร่างองค์กร หมวดกระบวนการประกอบด้วย หมวดที่ 1 การน าองค์กร หมวดที่ 2 กลยุทธ์ หมวดที่  3ลูกค้า 
หมวดที่ 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  หมวดที่ 5 บุคลากร หมวดที่ 6 ระบบปฏิบัติการ และ
หมวดที่ 7 ผลลัพธ์  โดยเชื่อมโยงกับปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของคณะ และของมหาวิทยาลัย พัฒนาไปสู่
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และแผนปฏิบัติราชการรายปีตามกรอบระยะเวลาเพ่ือให้บรรลุตามกรอบระยะเวลา
เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์(Objective4.4) ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กรตามผลสัมฤทธิ์(Key result) KR 4.4.3 ระดับความส าเร็จในการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx และเสนอผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก และสถาบัน 
 



 
 

 

30 

วัตถุประสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (AAR) ให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ใช้ เป็น

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง 
นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือให้เกิดประโยชนสูงสุด
ต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ 

ติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดท า 

ค ารับรองและติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจ าปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จะถูกควบคุมโดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัวชี้วัดความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผนจึงเป็นตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน และเป็นตัวชี้วัดที่
ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกและค ารับรองการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ระบบการ
ติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ จึงได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับ ติดตามผล  การ
ด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนของ
มหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได
ตลอดเวลา จึงไดก าหนดให้มีการทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีไดเพ่ือให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตองเสนอมหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติ
ราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให้เป้าหมายการด าเนินงาน กิจกรรม 
และงบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กรณีที่ไมมีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การก ากับ 
ติดตาม และประเมินผลจะยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่มหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม
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