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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ฉบับนี้
จัดท าขึ้นตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 
2570) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึง
เป้าหมายและผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพันธกิจอย่างมีป ระสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564-2567 และแผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2565 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้วางกรอบการก าหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะพัฒนา
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้วิสัยทัศน์ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนให้บริการเป็น
หน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพ่ือให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า โดย
ก าหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 8 เป้าประสงค ์23 ตัวชี้วัด 9 กลยุทธ์ 7 โครงการ  

จ าแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 5 เป้าประสงค์ 15 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ์    
4 โครงการ  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 8 ตัวชี้วัด 4 กลยุทธ์    
3 โครงการ  

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) สู่การปฏิบัติของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ จะต้องก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ ระยะเวลา งบประมาณ และ
ผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ การบริหารจัดการตามภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท้ัง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จของ
องค์กรนั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจะจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ด าเนินงานมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547และการ
ประเมินคุณภาพภายในประจ าปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย  และน าผลการประเมินไป
ทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

       นายวิเชียร มันแหล่ 

     ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   



 
 

สารบัญ 
เร่ือง  หน้า 
   

บทสรุปส าหรับผู้บริหาร  
สารบัญ  
ส่วนที่ 1 บทน า 1 

  ข้อมูลพื้นฐานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 1 

 
 ผลการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563 - 2565 3 
  วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 4 
  กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 4 

ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 5 
  แผนและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 5 

 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (SWOT 

Analysis) 8 
ส่วนที่ 3 รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ของส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
11 

  ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ ค่านิยมหลักองค์กร 11 
  สมรรถนะหลัก วัฒนธรรมองค์กร 12 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ 13 
  แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 19 

 

 รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

20 

ส่วนที่ 4 การน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2567) ไปสู่การปฏิบัติ 24 
ส่วนที่ 5 การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 26 
ส่วนที่ 6 การทบทวน ปรับแผน 30 

ภาคผนวก  31 
  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570)   32 
  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 34 

 
 ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เรื่อง นโยบายสภามหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564-2567 36 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

1. ข้อมูลพื้นฐำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
1.1 โครงสร้ำงองค์กร 

 

1.2 ข้อมูลบุคลำกร 
ประเภทบุคลำกร สำยวิชำกำร สำยสนับสนุนวิชำกำร รวม ร้อยละ 

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  1 1 4.00 
ลูกจ้างประจ า  1 1 4.00 
พนักงานราชการ     
พนักงานมหาวิทยาลัย 4 13 17 68.00 
พนักงานมหาวิทยาลัย (60 ปีขึ้นไป)     
พนักงานมหาวิทยาลัย ตามสัญญา  1 1 4.00 
อาจารย์ประจ าสัญญาจ้าง     
ลูกจ้างชั่วคราว  5 5 20.00 

รวมทั้งสิ้น 4 21 25 100.00 
ร้อยละ 16.00 84.00 100.00 100.00 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มิถุนำยน 2565 
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1.3 ระบบเทคโนโลยีต่ำงๆที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำร 

ล ำดับ ระบบ 

1 ระบบบริการจุดเดียว (One Stop Service) 
2 ระบบการตรวจสอบโครงสร้างหลักสูตร 
3 ระบบการเงินทดแทนระบบเดิม 
4 ระบบบริการนักศึกษา 
5 ระบบการจัดตารางเรียนตารางสอน 
6 ระบบสารบรรณ 
7 ระบบสารสนเทศส าหรับแสดงค าอธิบายรายวิชา 
8 ระบบรายละเอียดของหลักสูตรออนไลน์ 
9 ระบบการติดตามค าร้องออนไลน์ 
10 ระบบน าเข้าข้อมูลการช าระเงินค่าลงทะเบียนจากธนาคารกรุงไทย 
11 ระบบจัดห้องสอบอัตโนมัติ 
12 ระบบจัดตารางสอบ 
13 ระบบประมวลผลเกรดสอบวัดความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ 
14 ระบบเทียบโอนผลการเรียน 
15 ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร 
16 ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ 
17 ระบบรับสมัครออนไลน์ 
18 ระบบประวัตินักศึกษาตามมาตรฐาน สกอ. 
19 ระบบตรวจสอบการศึกษาเล่าเรียนส าหรับผู้ปกครอง 
20 ระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริการข้อมูลบุคลากร 
21 ระบบการจัดการฐานข้อมูล 
22 ระบบควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุ 
23 ระบบย้ายสาขาวิชาของนักศึกษา 
24 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษา 
25 โปรแกรมบันทึกการรับส่งข้อสอบผ่านระบบบาร์โค้ด 
26 โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้สอนรายวิชาจากคณะ 
27 ระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริการข้อมูลแก่บุคลากรเพ่ือใช้

ในการตรวจสอบสถานะการพัฒนาหลักสูตร 
28 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษากลุ่มภาคีเครือข่ายราชภัฏภาคใต้ 
29 ระบบการเบิกจ่ายวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ 
รวม 29 ระบบ 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 มิถุนำยน 2565  
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2. ผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ในปีงบประมำณ พ.ศ.2563 - 
2565 

2.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรในระยะ 3 ปี พ.ศ.2563 – 2565 ของส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 

2.1.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรในระยะ 3 ปี พ.ศ.2563 – 2565 

ประเด็นยุทธศำสตร์  จ ำนวน
ตัวช้ีวัด 

ผลกำรด ำเนินงำน 

ปีงบ 

ประมำณ 

บรรลุ ร้อยละ ไม่
บรรลุ 

ร้อยละ 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

63 4 3 75 1 25 
64 4 2 50 2 50 
65 4 3 75 1 25 

 รวม 12 8 66.66 4 33.34 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการ 

63 4 4 100 0 0 
64 10 7 70 3 30 
65 10 6 60 4 40 
รวม 24 17 70.83 7 29.17 

ภำพรวม  36 25 69.44 11 30.56 
ข้อมูล ณ 29 มิถุนำยน 2565  

2.1.2 ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบตัิรำชกำรในระยะ 3 ปี พ.ศ.2563 – 
2565 
1. การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
2. การประชาสัมพันธ์ยังไม่ทั่วถึง 
3. การเปลี่ยนแปลงระบบการรับนักศึกษาเป็นแบบ TCAS 
4. ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา (โควิด-19) ท าให้หลายกิจกรรมไม่สามารถด าเนินการได้ในรูป
แบบเดิม 

2.2 ผลกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ตำรำงท่ี 6 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จุดแข็ง ข้อเสนอแนะ 

1. นักศึกษา  
 

4.82 

 
 
- 

2. ศิษย์เก่า 
2. บุคลากร 
3. ผู้ใช้บัณฑิต 
4. ผู้รับบริการ 

ข้อมูล ณ 29 มิถุนำยน 2565 
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3 วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 
3.1 เพ่ือปรับทิศทางการพัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให้สามารถรองรับกับความต้องการ

ความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนาคต และความท้าทายต่างๆ ของการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และความท้าทายของโลก 

3.2 เพ่ือให้สามารถสื่อสารและถ่ายทอดทิศทางการพัฒนาชื่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่
บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและ
ชัดเจน และเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สามารถบรรลุผลตามเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 
 3.3 เพ่ือให้สามารถด าเนินงานตามพันธกิจหลักของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

4 กระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 

4.1 ศึกษานโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และแผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ในด้านที่เกี่ยวข้อง 

4.2 ทบทวนผลการด าเนินงานของปีที่ผ่านมาของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
4.3 แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของส านักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 
4.4 ประชุมทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของส านักส่งเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2565  
4.5 เสนอคณะกรรมการของหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ เมื่อ 27 กรกฎาคม 2565  
4.6 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 

2570) ให้กองนโยบายและแผนวิเคราะห์ความสอดคล้องนโยบายสภามหาวิทยาลัย ตัวชี้วัด โครงการ และ
งบประมาณเพ่ือประกอบพิจารณาการจัดท างบประมาณ 

4.7 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
ตามข้อเสนอแนะ 

4.8 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) สู่การ
ปฏิบัติ  
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ส่วนที่ 2 
กรอบแนวคิดในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570 ) 

1. แผนและนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (เลือกเฉพำะประเด็นที่เกี่ยวข้อง) 
1.1 แผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) 

1.1.3 ยุทธศำสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้ำหมำย :  

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศ ในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ ด้วยการ 
บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 

2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้านสมรรถนะ
และคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

1.1.4 ยุทธศำสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้ำหมำย :  

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ  และนานาชาติด้านการเป็น
สถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 

2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล 
มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

1.2 แผนพลิกโฉม มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
1.2.1 กำรปฏิรูประบบบริหำรภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

เป้ำหมำย : ระบบการบริหารภายในมหาวิทยาลัย มีความพร้อมในสนับสนุนการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาความเป็นเลิศด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้ำนกำรบริหำรบุคลำกร 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการท างาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ท างานเชิงรุก สามารถบูรณาการการท างานร่วมกับภาค
ส่วนอื่นได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

2) ด้ำนแผน ระบบกำรเงินและงบประมำณ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบการเงินและงบประมาณที่มีความคล่องตัว 

โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และมีการด าเนินงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) ด้ำนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
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เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่
จ าเป็น เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4) ด้ำนระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART University” 

5) ด้ำนระบบธรรมำภิบำล 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน ส่วนงานภายใน และ

บุคลากรทุกคน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ภารกิจ มีความโปร่งใส ในทุกระดับ 

1.2.2 แผนพัฒนำควำมเป็นเลิศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

1) แผนพัฒนำด้ำนที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
เป้ำหมำย 
(1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการสอนที่โดดเด่นและหลากหลาย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและการพัฒนา

ประเทศ 
(3) ผลิตครูคุณภาพและสนองพระบรมราโชบายในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่น 
(4) มหาวิทยาลัยมีนวัตกรรมการผลิตพัฒนาครูและน าไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

2) แผนพัฒนำด้ำนที่ 2 การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 
เป้ำหมำย : บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 

3) แผนพัฒนำด้ำนที่ 3 ความเป็นนานาชาติ 
เป้ำหมำย : มหาวิทยาลัยมีความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

5) แผนพัฒนำด้ำนที่ 5 การสร้างแพลตฟอร์มความร่วมมือ 
เป้ำหมำย : ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของ

ตนเอง 

1.3 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1.3.3 ยุทธศำสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้ำหมำย : บัณฑิตมีคุณภาพเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ
คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

1.3.3 ยุทธศำสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้ำหมำย : มหาวิทยาลัยมีระบบบริการจัดการทั้ง 5 ด้าน ที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้น

การสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  
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1.4 แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1.4.1 แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
1.4.2 แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการกับการท างาน 
1.4.3 แผนพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
1.4.4 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
1.4.5 แผนการจัดการความรู้ 
1.4.6 แผนการบริหารบุคลากร 
1.4.7 แผนพัฒนาบุคลากร 
1.4.8 แผนพัฒนาระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัล 
1.4.9 แผนการป้องกันการทุจริต 
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2. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน (SWOT Analysis) 
2.1 สภำพแวดล้อมภำยในที่ส่งผลกระทบต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ปัจ
จัย

ภำ
ยใ

น 

ปัจจัยด้ำน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure) 1. มีโครงสร้าง การแบ่งงานและแผนการบริหารงานชัดเจน 
2. มีค าสั่งมอบหมายงานรองผู้อ านวยการส านักฯ ที่ชัดเจน 
3. มีความพร้อมของอุปกรณ์ที่ทันสมัยของเทคโนโลยีที่
สามารถสนับสนุนการท างานและการเรียนรู้ของบุคลากรใน
องค์กร 

 

กลยุทธ์ (Strategy) 1. ส านักฯก าหนดให้ผู้บริหารและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดแผนกลยุทธ์ 

 

ระบบ (Systems) มีฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการให้บริการ 
2. เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญขององค์กร 
3. มีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนนุการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีเว็บไซต์ของหน่วยงานในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ 

1. ระบบสารสนเทศบางระบบยังไม่ทันสมัย 
2. สถานที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการจัดเก็บระบบแม่ข่าย 

ทักษะ (Skills) 1. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการให้บริการ และได้รับการพัฒนา อบรม
อย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน  
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในงาน ยึดระเบียบ และ
ความถูกต้องเป็นหลัก 

 

รูปแบบ (Styles) ผู้บริหารเป็นผู้น าในการท างาน   
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บุคลากร (Staffs) 1. บุคลากรมีจิตบริการ 
2. มีงบประมาณในการอบรมการพัฒนาบุคลากร 

1. บุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน 
2. บุคลากรขาดขวัญ ก าลังใจ และความมั่นคงในการ
ปฏิบัติงาน 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีผลงานวิชาการไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่เพียงพอต่อการพัฒนา
หลักสูตรใหม่ที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ 

ค่านิยมร่วม (Shared value) 1. บุคลากรร่วมแรงร่วมใจในการท างานเป็นทีม 
2. “SERVICE” 
S = Service Mind => บริการด้วยใจ 
E = Enthusiasm  => มีความกระตือรือร้น 
R = Responsibility => มีความรับผิดชอบ 
V = Virtue  => ท างานโปร่งใส ยึดมัน่ใน 
    หลักคุณธรรม 
I  = In Time  => ทันเวลา 
C = Creative  => สร้างสรรค ์
E = e-Office  => ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    ในการปฏิบัติงานให้เกิด 
    ความสะดวกและรวดเร็ว 
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ปัจ
จัย

ภำ
ยน

อก
 

ปัจจัยด้ำน โอกำส 
(Opportunities) 

อุปสรรค/ควำมท้ำทำย 
(Threats/Challenge) 

การเมือง (Politics) 1. นโยบายของรัฐประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาลที่มุ่งเน้นการ
พัฒนานักศึกษา 

เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย และ
ความเข้มงวดของกฎระเบียบด้านหลักสูตรและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ต้องได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน ท าให้
การเปิดหลักสูตรใหม่ท าได้ยากข้ึน 

เศรษฐกิจ (Economics)  1. ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า ท าให้นักศึกษาลดลง ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของส านักฯ 

สังคม (Social) 1.ส านักมีเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภูมิศาสตร์ภาคใต้ 

1. จ านวนประชากรในวัยเรียนมีแนวโน้มลดลง ส่งผลต่อการ
จัดระบบนักศึกษาใหม่ให้เป็นไปตามแผนรับนักศึกษา 

เทคโนโลยี (Technological) 1. มีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนนุการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. มีเว็บไซต์ของหน่วยงานในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ 

1. ผู้รับบริการบางกลุ่มไม่มีความถนัดในการใช้ระบบ
สารสนเทศได้ครบถ้วนทุกฟังก์ชัน 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท า
ให้ระบบบางระบบไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ทัน 
3. ผู้รับบริการมีหลากหลายกลุ่มจึงต้องพัฒนาระบบการ
บริการที่หลากหลายเพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ
ทุกกลุ่ม 

สิ่งแวดล้อม (Environmental)   
กฎหมาย (Legal)   
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ส่วนที่ 3 
รำยละเอียดแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ปรัชญำ 
Serve with Smile & IT 

วิสัยทัศน ์
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนให้บริการเป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการ

เพ่ือให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางาน
บริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า 

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านวิชาการของมหาวิทยาลัยให้สามารถผลิตบัณฑิตให้

บรรลุผลตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
2. พัฒนาการบริการ การบริหารจัดการ การประสานงานทางวิชาการท่ีถูกต้อง รวดเร็วได้มาตรฐาน 
3. บริการระบบสารสนเทศด้านวิชาการ งานทะเบียนและประมวลผลอย่างถูกต้องและทันเวลา 
4. พัฒนาระบบการบริหารงานและบุคลากรภายในองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล ให้มีศักยภาพเท่า

ทันการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล มุ่งเน้นการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

เอกลักษณ์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  

 เน้นบริการวิชาการ สืบสานท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

อัตลักษณ์ 
บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นบัณฑิตนักคิด  
 นักปฏิบัติ  มีจิตสาธารณะ  

ค่ำนิยมหลักองค์กร 
“SERVICE” 
S = Service Mind => บริการด้วยใจ 
E = Enthusiasm  => มีความกระตือรือร้น 
R = Responsibility => มีความรับผิดชอบ 
V = Virtue  => ท างานโปร่งใส ยึดมัน่ในหลักคณุธรรม 
I  = In Time  => ทันเวลา 
C = Creative  => สร้างสรรค ์
E = e-Office  => ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานให้เกิดความสะดวกและ  

รวดเร็ว 
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สมรรถนะหลัก 
บริการอย่างมีมาตรฐานด้วยบุคลากรที่เชี่ยวชาญและมีจิตบริการ 

วัฒนธรรมองค์กร 
 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนด าเนินงานเป็นทีม ถูกต้อง ทันเวลามีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน
บริการด้วยใจ 
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เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ และกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 ส านักสนับสนุนและส่งเสริมให้มี
หลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการ
สอนที่โดดเด่นและหลากหลาย (O3.1 ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. หลักสูตรที่ปรับปรุงให้ทันสมัยและ
หลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่
ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นและ
สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ (KR 
3.1.1) 

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัย
และพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยาการที่ ตอบสนองการ พัฒนา
ท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาประเทศ โดยเร่งรัดพัฒนา 

2. หลักสูตรที่ตอบสนองต่อกา ร 
พัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (หลักสูตรบูรณาการ
ศาสตร์/หลักสูตร CWIE/WIL/SIL) (KR 
3.1.2) 

1.1.2 เร่งรัด สนับสนุน ส่งเสริม ให้แต่
ละหลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะสั้น 
(Reskill /Upskill/ Newskill) เชื่อมโยง
กับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ กรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ และสมาคมอุตสาหกรรมที่
เกี่ยวข้องทั้งท่ีเป็น Non Degree 
ห ลั ก สู ต ร ป ก ติ  ( Degree Program)  
ส าหรับการบริการวิชาการเพ่ือรองรับ
ระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit bank)  
โดยอาจจะเป็นหลักสูตร Onsite หรือ 
Online และเตรียมความพร้อมเ พ่ือ
พัฒนาเป็น Cyber Education 

2. ความส าเร็จของการพัฒนาระบบเพ่ือ
รองรับระบบธนาคารหน่วยกิต (credit 
bank) (KR 3.1.3) 
3 .  หลักสู ตรระยะสั้ น  Non Degree
หลักสูตรปกติ Degree Program และ
Credit Bank ใ น รู ป แ บบ ออฟ ไ ล น์  
ออนไลน์ หรือ 
ทางไกลในระยะเวลา 1 ปี ตามความ
ต้องการของท้องถิ่น (KR 3.1.3) 
4. หลักสูตรการสอนออนไลน์ (Cyber 
Education) (KR 3.1.4) 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5. จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ที่ ล งทะ เบี ยน เ รี ย น ในวิ ช า
การศึกษาทั่วไป (KR 3.1.5) 
6. จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย และประชาชนทั่วไปที่ลงทะเบียน
เรียนในวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี (KR 3.1.6) 
7. จ านวนสถานประกอบการที่ เข้า
ร่วมสหกิจ (สนส. 1) 

1.2 บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น
และการพัฒนาประเทศ (O3.2 ) 

8. จ านวนนักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ของแผนรับ (สนส.2) 

1.2.1 ผลิตบัณฑิตให้มีความพร้อมใน
การเรียนรู้กับการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษที่  21 และคุณลักษณะ 4 
ประการ ตามพระบรมราโชบาย โดย
การจัดการเรี ยนรู้ แบบ Outcome-
Base Education (OBE) ป รั บ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ให้บูรณาการ
กับการท างานและเสริมสร้างทักษะ 
ตลอดจนจิตส านึกในการพัฒนาท้องถิ่น 
ใช้ระบบ Formative Assessment ใน
การประเมินการเรียนการสอน เพ่ือ
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

 
 
 
 
 

ติดตามพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
รวมทั้งบริหารจัดการ ก ากับ ติดตาม ให้
คณาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนอย่าง
เต็มศักยภาพ เต็มเวลา เพ่ือให้นักศึกษา
มีสมรรถนะตามค าอธิบายรายวิชา 
วัตถุประสงค์ และปรัชญาของแต่ละ
หลักสูตร 
1.2.2 พัฒนาระบบกระบวนการเพ่ือ
เ พ่ิ ม จ า น ว น ผู้ เ ข้ า ศึ ก ษ า ต่ อ ใ น
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
(สร้างระบบและกลไก รวบรวมสถิติ
จ านวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา รวม
ร ว ม แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ 
ผู้ อ านวยการโรงเรี ยนมั ธยมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราชและตรัง เพ่ือ
พั ฒ น า ค ว า ม ร่ ว ม มื อ เ พ่ิ ม จ า น ว น
นักศึกษา) 

1.3 ส านักส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
ความพร้อมสู่ ความเป็นนานาชาติ  
(O3.3) 

9. จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการรับรอง
ประสิทธิผลการเรียนรู้ที่ได้มาตรฐาน
ระดับชาติและนานาชาติ 
-ระดับชาติ 
- ระดับนานาชาติ 

1.1.3 ส่ง เสริมและสนับสนุนให้ทุก
หลักสู ตรและโรง เรี ยนสาธิตสร้ า ง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับ
หน่วยงาน มหาวิทยาลัย โรงเรียน ทั้งใน
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระดับ
นานาชาติ 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 2.1 การบริหารและสร้างบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง (O4.1) 

10. ร้อยละบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง (KR 4.1.1) 

2.1.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการโดยจัดท าระบบกลไก
และด า เนิ นการ พัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้มี
ความช านาญในงานที่ปฏิบัติและมี
ความก้าวหน้าในอาชีพท่ีชัดเจน 

11. ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการมีความเชี่ยวชาญในสายงาน
และวิชาชีพ และต าแหน่งที่สูงขึ้น (KR 
4.1.4) 
'12. ดัชนีความผูกพันของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัย (KR 4.1.6) 

2.2 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
และคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิ
บาล ความพร้อมและสามารถปรับตัว
เพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (O4.2) 

13. สั ด ส่ ว น ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง
กระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยนเป็น
ดิจิทัล (KR 4.2.1) 

2.2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ให้มี
ประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Smart Office) 
2.2.2 พัฒนาระบบการบริหารแผน
งบประมาณและแผนบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในลักษณะบูรณาการ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับภารกิจ
และพันธกิจของหน่วยงานให้สอดคล้อง
กั บ ก า รพลิ ก โ ฉมมหาวิ ท ย าลั ย  มี
โครงสร้างหน่วยงานที่สอดคล้องกับ
บทบาทภารกิจที่รับผิดชอบ มีความ
คุ้มค่ า  และสามารถขับเคลื่อนการ

14. ผ ล ก า ร รั บ รู้ ข่ า ว ส า ร ข อ ง
มหาวิทยาลัย (KR 4.2.5) 
15. ความพึงพอใจในการให้บริการ(KR 
4.2.8) 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

บริหารรายการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิ ผล พัฒนาระบบการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
และระบบการเงินงบประมาณ ทั้งก่อน
เริ่มโครงการ ระหว่างด าเนินการ และ
หลั งด า เนินการ ที่ เป็นระบบอย่าง
ต่อเนื่อง และ real time เพ่ือน าไปสู่
การก าหนดประเด็นการพัฒนาต่อไป 

2.3 ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.3) 

16. ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการบริหารงานของภาครัฐ
ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
นครศรีธรรมราช (KR 4.3.1) 

2.3.1 ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้
ได้มาตรฐานสากล โดยการพัฒนาระบบ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ได้
มาตรฐานสากล ทั้งหลักสูตรได้รับการ
รับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ ตาม
มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ  
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่
เป็ น เลิ ศ  ( EdPEx) และการประกัน
คุ ณ ภ า พม ห า วิ ท ย า ลั ย สู่ อ า เ ซี ย น 
(ASEAN University Network Quality 
Assurance : AUN-QA)  ส่ ง เสริมการ
ท า วิ จั ย ส ถ า บั น  ( Institutional 
Research : IR) เ พ่ือยกระดับ พัฒนา

17. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในตามเกณฑ์ EdPEx (KR 4.3.2) 
18. ผลการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย (KR 
4.3.3) 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส ำคัญ กลยุทธ์ 

มหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ ตลอดจน
สนั บ สนุ น กา รด า เ นิ น ง านขอ งทุ ก
หน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความ
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตามหลักธรร
มาภิบาลและเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 
2.4.1 ปฏิรูปด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ ให้มีกฎหมายที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่จ าเป็น 
เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ 
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบ
ได้ รองรับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 
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แผนที่ยุทธศำสตร์ (Strategic Map) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

 

 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 

ประเด็น
ยุทธศำสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีการบูรณาการ
องค์ความรู้สู่นวัตกรรมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในการ
พัฒนาเชิงพื้นท่ีและสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 

การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาการบริหารจัดการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ การพัฒนาระบบสารสนเทศเทศ การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

พัฒนาจัดการเรียน
การสอนที่ทันสมัย 

พัฒนางานบริการ
วิชาการ 

 

พัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

พัฒนาการบริหาร
จัดการ 

สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการ 
 

บุคลากรมีความ
เชี่ยวชาญ 

มีระบบสารสนเทศ
รองรับการด าเนินงาน 

องค์กรมีความเป็น
เลิศ 

ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นท่ีต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต ท้ังด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะบัณฑิต 4 ประการ 
ตามพระบรมราโชบาย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ เป็นที่ยอมรับด้านการเป็นสถาบันหลักเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน
อยา่งยัง่ยืน สูส่ากล 

มีหลักสูตรที่ทันสมัย
ตอบสนองต่อการพัฒนา

ท้องถ่ิน 

สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตร 

วิสัยทัศน์ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน : ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีนให้บริการเป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนนุทางวิชาการเพื่อให้การจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยเปน็ไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศพฒันางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า 
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2566 2567 2568 2569 2570 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20

ฝ่ายหลักสูตร
และมาตรฐาน
การศึกษา

ร้อยละ 50 ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100

สหกิจศึกษา

30 หลักสูตร 35 หลักสูตร 40 หลักสูตร 45 หลักสูตร 50 หลักสูตร

3 หลักสูตร 6 หลักสูตร 9 หลักสูตร 12 หลักสูตร 15 หลักสูตร

300 คน 300 คน 300 คน 300 คน 300 คน

500 คน 500 คน 500 คน 500 คน 500 คน

2. โครงการพัฒนาหลักสูตรระยะส้ัน และระบบธนาคารหน่วยกิต

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์
เป้าหมาย

ตัวช้ีวัด

2.1 กิจกรรม พัฒนาหลักสูตรระยะ
ส้ัน ระบบธนาคารหน่วยกิต

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570)
หน่วยงาน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3. ยกระดับคุณภาพการศึกษา

1.1 กิจกรรม พัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตร

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

หมวดศึกษาท่ัวไป
1.1.2 เร่งรัด สนับสนุน ส่งเสริม ให้แต่
ละหลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะส้ัน 
(Reskill /Upskill/ Newskill) 
เช่ือมโยงกับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ
กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ และสมาคม
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังท่ีเป็น Non 
Degree หลักสูตรปกติ (Degree 
Program)  ส าหรับการบริการวิชาการ
เพ่ือรองรับระบบธนาคารหน่วยกิต 
(Credit bank)  โดยอาจจะเป็น 
หลักสูตร Onsite หรือ Online และ
เตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาเป็น 
Cyber Education

2. หลักสูตรท่ีตอบสนองต่อกา ร
พัฒนาท้องถ่ินและสอดคล้องกับ
การพัฒนาประเทศ (หลักสูตรบูรณา
การศาสตร์/
หลักสูตร CWIE/WIL/SIL) (KR 
3.1.2)

3. หลักสูตรระยะส้ัน Non Degree
หลักสูตรปกติ Degree Program 
และCredit Bank ในรูปแบบ
ออฟไลน์ ออนไลน์ หรือ
ทางไกลในระยะเวลา 1 ปี ตาม
ความต้องการของท้องถ่ิน (KR 
3.1.3)

2.2 กิจกรรม สนับสนุนการพัฒนา
ระบบฐานข้อมูล CWILและสหกิจ
ศึกษา

5. จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชา
การศึกษาท่ัวไป (KR 3.1.5)

6. จ านวนนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย และประชาชนท่ัวไปท่ี
ลงทะเบียนเรียนในวิชาพ้ืนฐานของ
หลักสูตรระดับปริญญาตรี (KR 
3.1.6)

1.1 ส านักสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้มีหลักสูตรและ
นวัตกรรมการเรียนการ
สอนท่ีโดดเด่นและ
หลากหลาย (O3.1 )

1. หลักสูตรท่ีปรับปรุงให้ทันสมัย
และหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยาการท่ีตอบสนองต่อการพัฒนา
ท้องถ่ินและสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (KR 3.1.1)

1.1.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้
ทันสมัยและพัฒนาหลักสูตรใหม่ใน
รูปแบบสหวิทยาการท่ีตอบสนองการ
พัฒนาท้องถ่ินและสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนาประเทศ โดยเร่งรัด
พัฒนา

4. หลักสูตรการสอนออนไลน์ 
(Cyber Education) (KR 3.1.4)



21

2566 2567 2568 2569 2570 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์

เป้าหมาย
ตัวช้ีวัด

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

70 แห่ง 75 แห่ง 80 แห่ง 85 แห่ง 90 แห่ง

ร้อยละ 50 ร้อยละ 51 ร้อยละ 52 ร้อยละ 53 ร้อยละ 54

4.1 กิจกรรมรับสมัครนักศึกษา ฝ่ายอ านวยการ
4.2 กิจกรรม SMART REGIS@NSTRU ฝ่ายอ านวยการ

4.3 กิจกรรม ประชุมกลุ่มภาคีเครือข่าย ฝ่ายอ านวยการ

4.4 กิจกรรม เทียบโอนผลการเรียน ฝ่ายหลักสูตร
และมาตรฐาน
การศึกษา

4.5 กิจกรรม สนส. สัญจร ฝ่ายอ านวยการ
4.6 กิจกรรม พัฒนาส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู้ (ศทป.)

หมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไป

4.7 กิจกรรมด าเนินการสอบ
มาตราฐานด้านภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ (ศทป.)

หมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไป

1.2.2 พัฒนาระบบกระบวนการเพ่ือ
เพ่ิมจ านวนผู้เข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
(สร้างระบบและกลไก รวบรวมสถิติ
จ านวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา รวม
รวมและสร้างความร่วมมือกับ 
ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราชและตรัง เพ่ือ
พัฒนาความร่วมมือเพ่ิมจ านวนนักศึกษา)

7. จ านวนสถานประกอบการท่ีเข้า
ร่วมสหกิจ (สนส. 1)

8. จ านวนนักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50 ของแผนรับ (สนส.2)

1.2 บัณฑิตมีสมรรถนะ
และทักษะท่ีสอดคล้อง
กับความต้องการของ
ท้องถ่ินและการพัฒนา
ประเทศ (O3.2 )

3. โครงการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์บัณฑิต 4 ประการ (โครงการท่ี 15)1.2.1 ผลิตบัณฑิตให้มีความพร้อมใน
การเรียนรู้กับการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ 
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ท้ังด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต
ศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะ 4 
ประการ ตามพระบรมราโชบาย โดย
การจัดการเรียนรู้แบบ 
Outcome-Base Education (OBE) 
ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้
บูรณาการกับการท างานและเสริมสร้าง
ทักษะ ตลอดจนจิตส านึกในการพัฒนา
ท้องถ่ิน ใช้ระบบ Formative 
Assessment ในการประเมินการเรียน
การสอน เพ่ือติดตามพัฒนาการเรียนรู้
ของนักศึกษา รวมท้ังบริหารจัดการ 
ก ากับ ติดตาม ให้คณาจารย์ได้จัดการ
เรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพ เต็ม
เวลา เพ่ือให้นักศึกษามีสมรรถนะตาม
ค าอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค์ และ
ปรัชญาของแต่ละหลักสูตร
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2566 2567 2568 2569 2570 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์

เป้าหมาย
ตัวช้ีวัด

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

-ระดับชาติ 10 หลักสูตร 15 หลักสูตร 20 หลักสูตร 25 หลักสูตร 30 หลักสูตร

-ระดับนานาชาติ - - - 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร

(KR 3.3.4)

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80

5.1 กิจกรรมค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25 ร้อยละ 30

ฝ่ายอ านวยการ

หมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไป
ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

ฝ่ายอ านวยการ

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

ระดับ 4.60 ระดับ 4.65 ระดับ 4.70 ระดับ 4.75 ระดับ 4.80 ฝ่ายอ านวยการ
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100 ฝ่ายอ านวยการ
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

ฝ่ายอ านวยการ

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

2.1.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการโดยจัดท าระบบ
กลไกและด าเนินการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการให้มีความช านาญในงานท่ี
ปฏิบัติและมีความก้าวหน้าในอาชีพท่ี
ชัดเจน

9. จ านวนหลักสูตรท่ีได้รับการ
รับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ท่ีได้
มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ

14. ผลการรับรู้ข่าวสารของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.2.5)
15. ความพึงพอใจในการ
ให้บริการ(KR 4.2.8)

6.5 กิจกรรม จัดหาครุภัณฑ์และ
พัฒนาระบบ (ระบบประเมินความพึง
พอใจ,ระบบคลังหน่วยกิต,ระบบ
ตรวจสอบโครงสร้างหลักสูตร

6.3 กิจกรรม ประชุมกรรมการตาม
พันธกิจ

2.2 การบริหารจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพและ
คล่องตัว มุ่งเน้นการ
สร้างธรรมาภิบาล 
ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพ่ือ
รองรับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (O4.2)

2.2.2 พัฒนาระบบการบริหารแผน
งบประมาณและแผนบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ในลักษณะบูรณาการ
 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง
ปรับภารกิจและพันธกิจของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับการพลิก
โฉมมหาวิทยาลัย มีโครงสร้าง
หน่วยงานท่ีสอดคล้องกับบทบาท
ภารกิจท่ีรับผิดชอบ มีความคุ้มค่า 
และสามารถขับเคล่ือนการบริหาร
รายการได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล พัฒนาระบบการติดตาม

6.2 กิจกรรม บริหารท่ัวไป

ฝ่ายอ านวยการ

6.4  กิจกรรม จัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี และรายด้าน

6.1 กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร

4. โครงการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรรองรับระบบประกันคุณภาพหลักสูตร AUN-QA เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ
ฝ่ายหลักสูตร
และมาตรฐาน
การศึกษา

5.2 กิจกรรมการจัดการความรู้
ระบบงานในส านักงาน

5. โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ

2.2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ให้
มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Smart Office)

6. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ

5.3 กิจกรรม คนส าราญงานส าเร็จ

2. ยุทธศาสตร์ท่ี 4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

10. ร้อยละบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนาอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง (KR
 4.1.1)

2.1 การบริหารและ
สร้างบุคลากรท่ีมี
สมรรถนะสูง (O4.1)

13. สัดส่วนความส าเร็จของ
กระบวนงานท่ีได้รับการ
ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัล (KR 4.2.1)

11. ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการมีความเช่ียวชาญในสาย
งานและวิชาชีพ และต าแหน่งท่ี
สูงข้ึน (KR 4.1.4)

12. ดัชนีความผูกพันของบุคลากร
ในมหาวิทยาลัย (KR 4.1.6)

3.1 กิจกรรมอบรมการพัฒนาคุณภาพ
หลักสูตรตามกรอบ 
OBE-Outcome-Base-Education 
รองรับระบบประกันคุณภาพหลักสูตร
 AUN-QA เพ่ือมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติตามแนว OBE

1.1.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุก
หลักสูตรและโรงเรียนสาธิตสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับ
หน่วยงาน มหาวิทยาลัย โรงเรียน ท้ัง
ในระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และ
ระดับนานาชาติ

1.3 ส านักส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีความพร้อม
สู่ความเป็นนานาชาติ 
(O3.3)
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2566 2567 2568 2569 2570 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์

เป้าหมาย
ตัวช้ีวัด

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนา

 

ร้อยละ 87 ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 95

ฝ่ายอ านวยการ

ระดับ 3 ระดับ 4 ฝ่ายอ านวยการ
200 คะแนน 210 คะแนน 220 คะแนน

4.10 คะแนน 4.12 คะแนน 4.15 คะแนน 4.18 คะแนน 4.20 คะแนน

6 เป้าประสงค์ 18 ตัวช้ีวัด 10 กลยุทธ์ 7 โครงการ

17. ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์ 
EdPEx (KR 4.3.2)

7. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรร
มาภิบาล

และประเมินผลการด าเนินงาน และ
ระบบการเงินงบประมาณ ท้ังก่อนเร่ิม
โครงการ ระหว่างด าเนินการ และ
หลังด าเนินการ ท่ีเป็นระบบอย่าง
ต่อเน่ือง และ real time เพ่ือน าไปสู่
การก าหนดประเด็นการพัฒนาต่อไป

16. ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการบริหารงาน
ของภาครัฐของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช (KR 4.3.1)

7.2 กิจกรรมพัฒนาและประเมิน
ระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

2.3.1 ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้
ได้มาตรฐานสากล โดยการพัฒนา
ระบบกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพ
มหาวิทยาลัยให้ได้มาตรฐานสากล ท้ัง
หลักสูตรได้รับการรับรองประสิทธิผล
การเรียนรู้ตามมาตรฐานระดับชาติและ
นานาชาติ คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) และการ
ประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยสู่อาเซียน 
(ASEAN University Network 
Quality Assurance : AUN-QA)  
ส่งเสริมการท าวิจัยสถาบัน 
(Institutional Research : IR) เพ่ือ
ยกระดับพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็น
เลิศ ตลอดจนสนับสนุนการด าเนินงาน
ของทุกหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและ
ความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตามหลัก
ธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรเป่ียมสุข

18. ผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.3.3)

7.1 กิจกรรม เตรียมความพร้อม
ประกันคุณภาพและOFI

2.4.1 ปฏิรูปด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
 หลักเกณฑ์ ให้มีกฎหมายท่ีสอดคล้อง
เหมาะสมกับบริบทและมีเท่าท่ีจ าเป็น 
เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ
 มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบ
ได้ รองรับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย

2.3 ผลสัมฤทธ์ิของการ
ด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.3)
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ส่วนที่ 4 
การน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของ 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนไปสู่การปฏบิัติ 

แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ไปสู่การปฏิบัติ 
การน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ไปสู่การปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ไปถอดเป็น
แผนปฏฺบัติราชการรายปี และถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงานภายในส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับส่วนงานภายในต่างๆ โดยมีแนวปฏิบัติต่างๆ 
ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการน าไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงท าความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปี เพ่ือการก ากับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้แต่ละฝ่ายชี้แจง ท าความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ 

4. พิจารณาสนับสนุนเพื่อให้โครงการที่ก าหนดไว้สามารถด าเนินไปได้ ทั้งในเรื่องเวลา 
งบประมาณ บุคลากร สถานที่ วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ  

5. สร้างความร่วมมือเพ่ือน าไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จของตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการ 

ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) สู่การปฏิบัติ 
ในการน าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ไปสู่การปฏิบัตินั้น ส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียนด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการ

ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับ
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจากภายนอก ระบุถึงแหล่งที่มาของงบประมาณให้ชัดเจน  

โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 
ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของหน่วยงานสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานฉบับที่สภา
มหาวิทยาลัยอนุมัต ิ
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2. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ของหน่วยงาน ต้องก าหนดตัวชี้วัดและ
เป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยตัวชี้วัดของหน่วยงานมาจาก 

2.1 ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการ
รายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ซึ่งเก่ียวขอ้งกับหน่วยงาน 

2.2 สร้างตัวชี้วัดเพ่ิมเติมข้ึนมาได้ตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของหน่วยงานหากหน่วยงาน
มีจุดเดน่ และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยยังไม่มีการก าหนดไว้ 

2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยการ
ประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งเก่ียวข้องกับหน่วยงาน 

2.4 หน่วยงานภายในเสนอแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้กอง
นโยบายและแผนวิเคราะห์ความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 – 2567 แผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

2.5 หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ
หน่วยงานภายในแล้ว มหาวิทยาลัยจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยให้มีการลง
นามร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน เพ่ือเป็นการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 5 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี ้กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 
21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เ อ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง
และการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

4. แผนแม่บทเฉพาะกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอันเป็นผลมาจากสถานการณ์โควิด 19 พ.ศ.  
2564 – 2565 เป้าหมายที่ 1 สร้างอาชีพและกระจายรายได้สู่งท้องถิ่น แนวทางการพัฒนาที่ 1 การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากภายในประเทศ โดยการมุ่งเน้นการกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจไปยังระดับ
ท้องถิ่นผ่านการส่งเสริมการจ้างงานโดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่และชุมชน ร่วมกับการให้ความช่วยเหลือและ
พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ SMEs ให้สามารถปรับตัวสู่ธุรกิจใหม่ที่มีแนวโน้มความต้องการมากขึ้นใน
อนาคต และแนวทางการพัฒนาที่ 2 การพัฒนาศักยภาพและยกระดับคุณภาพชีวิตของคน ด้วยการยกระดับ
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ทักษะ ปรับทักษะ และส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมและบริการที่จะเป็นเครื่องยนต์ทางเศรษฐกิจ
หลักทั้ง 5 สาขา (อุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ครบวงจร การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และเน้น
คุณภาพ การเกษตรมูลค่าสูง อุตสาหกรรมอาหาร และอุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ ) ร่วมกับการขยายและ
พัฒนาระบบประกันสังคาม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรทุกสาขาอาชีพและทุกช่วงวัย ตลอดจน
การส่งเสริมความม่ันคงทางสุขภาพเพ่ือให้เป็นก าลังหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน 

5. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพื่อลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
การปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราชปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที่ 3 ด้านการปราบปราม 

6. กิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) : 
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา  กิจกรรมปฏิรูปที่ 2 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้
ฐานสมรรถนะ เพ่ือสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนทุกระดับเป็นผู้มีความรู้ 
ทักษะและใฝ่เรียนรู้ มีทักษะในการด ารงชีวิตใน โลกยุคใหม่ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก เป็น
พลเมืองที่ตื่นรู้ มีความรับผิดชอบ และมีจิต สาธารณะ กิจกรรมปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต
และพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพมาตรฐาน มีเป้าหมายคือกลไกและระบบการผลิตและ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพ มาตรฐาน  กิจกรรมปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปบทบาทการวิจัยและ
ระบบธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศไทยออกจากกับดักรายได้ปานกลาง
อย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมาย (1) การสนับสนุนการพัฒนาก าลังคนเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาประเทศไทยออกจาก
กับดักรายได้ปานกลางอย่างยั่งยืน และ (2) การสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาประเทศไทยออกจาก
กับดักรายได้ปานกลางอย่างยั่งยืน 

7. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่สิบสอง พ.ศ. 2560 – 2564 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ แนวทางการพัฒนาที่ 1 ปรับเปลี่ยนค่านิยอมคนไทยให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ แนวทางการพัฒนาที่ 2 พัฒนาศักยภาพคนให้มี
ทักษะความรู้ และความสามารถในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า แนวทางการพัฒนาที่ 3 ยกระดับคุณภาพชีวิต
การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวทางการพัฒนาที่ 4 ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วน
ค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ แนวทางการพัฒนาที่ 5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพ
ภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังด้านสุขภาพ แนวทางการพัฒนาที่ 6 พัฒนาระบบการดูแลและสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย และแนวทางการพัฒนาที่ 7 ผลักดันให้สถาบันทางสังคมมีส่วนร่วม
พัฒนาประเทศอย่างเข้มแข็ง ยุทธศาสตร์ที่ 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม แนว
ทางการพัฒนาที่ 1 เร่งส่งเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและผลักดันสู่งการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ และเชิง
สังคม แนวทางการพัฒนาที่ 2 พัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี และแนวทางการ
พัฒนาที่ 3 พัฒนาสภาวะแว้ดล้อมทของการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ยุทธศาสตร์ที่ 
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2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม แนวทางการพัฒนาที่ 1 เพ่ิมโอกาสให้กับ
กลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่ าสุดให้สามารถเข้าถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ 
แนวทางการพัฒนาที่ 2 กระจายการให้บริการภาครัฐทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพ
ให้ครอบคลุมและท่ัวถึง และแนวทางการพัฒนาที่ 3 เสริมสร้างศักยภาพชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และ
การสร้างความเข้มแข็งการเงิน ฐานรากตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงพา
ตนเองได้ มีสิทธิในการจัดการ ทุน ที่ดิน และทรัพยากรภายในชุมชน และยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการใน
ภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย แนวทางการพัฒนาที่ 1 ปรับปรุง
โครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนาด
ที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า แนวทางการพัฒนาที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ และสร้างกลไกในการ
ติดตามตรวจสอบการเงินการคลังภาครัฐ และแนวทางการพัฒนาที่ 5 ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

8. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง  ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

9. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การน าแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่
ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะด าเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

10. กรอบการประกันคุณการศึกษาปีการศึกษา ปีการศึกษา 2560 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของ
คณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ ซึ่งวัดระบบประเมินผล
การด าเนินงานภายในมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ 
SWOC โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับ
กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือ
พิจารณาอนุมัต ิ

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก และสถาบัน 
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วัตถุประสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (AAR) ให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง 
นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือให้เกิดประโยชนสูงสุด
ต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ 

ติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดท า 

ค ารับรองและติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจ าปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จะถูกควบคุมโดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัวชี้วัดความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผนจึงเป็นตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน และเป็นตัวชี้วัดที่
ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกและค ารับรองการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ระบบการ
ติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ จึงได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับ ติดตามผล  การ
ด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนของ
มหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกป ี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได้
ตลอดเวลา จึงได้ก าหนดให้มีการ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีได้เพ่ือให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยหน่วยงานระดับคณะ/สถาบัน/ส านัก ต้องเสนอมหาวิทยาลัยเพื่อขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให้เป้าหมายการด าเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กรณีที่ไม่มีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การก ากับ ติดตาม 
และประเมินผลจะยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่มหาวิทยาลัยอนุมัติไว้เดิม 

 



31 
 

 
 

ภาคผนวก 



33 

 



34 

 

 



35 

 



36 

 

 



37 

 



38 

 

 



39 

 



40 

 

 


