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 บทสรุปผู้บริหาร  

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนฉบับนี้จัดทำขึ้น
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2568 ของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและ
ผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย
สภามหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2568 - 2571 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความ
เห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 
2567 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้วางกรอบการกำหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะ
พัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้วิสัยทัศน์ สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน      
เป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพื่อให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า           
โดยกำหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 6 เป้าประสงค์ 13 ผลสัมฤทธิ์ 6 กลยุทธ์ 6 โครงการ มีกรอบงบประมาณ
รายจ่ายโดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน  64,000 
บาท งบประมาณเงินรายได้ 13,631,500 บาท รวมทั้งสิ้น 13,695,500 บาท จำแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 3 ตัวชี้วัด 3 กลยุทธ์ 
3 โครงการ โดยเป็นงบประมาณเงินรายไดท้ั้งหมด 5,864,640 บาท  

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 10 ตัวชี้วัด        
3 กลยุทธ์ 3 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 64,000 บาท งบประมาณเงินรายได้ 7,766,860 บาท  
รวมทั้งสิ้น 7,830,860 บาท 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สู่การปฏิบัติของสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน เป็นการนำยุทธศาสตร์ไปสู ่การปฏิบัติ ซึ ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหาร       
เชิงกลยุทธ์ จะต้องกำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์  ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ 
และผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ การบริหารจัดการตามภารกิจของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน 
รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สำหรับการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความสำเร็จ
ขององค์กรนั้น สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดให้มีกลไกเพื่อควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  
และการประเมินคุณภาพภายในประจำปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย และนำผลการประเมิน
ไปทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

              
นายวิเชียร มันแหล่ 

ผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 

1. ที่มาและความสำคัญ 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ขึ้นตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับทิศทางการพัฒนาสำนัก ฯ ให้สามารถรองรับกับความต้องการ
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนาคต และความท้าทายต่างๆ ของการเปลี่ยนแปลง  
ของสังคมไทย และเพื่อให้สามารถดำเนินงานตามพันธกิจหลักของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 
2568 - 2571 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)  
แผนพลิกโฉม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี         
(พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 

2. วัตถปุระสงค์ของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 

2.1 เพื่อปรับทิศทางการพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ.2567) ให้สามารถรองรับกับความต้องการความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบัน
และอนาคต และความท้าทายต่างๆ ของการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และความท้าทายของโลก 

2.2 เพ่ือให้สามารถสื่อสารและถ่ายทอดทิศทางการพัฒนาของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ไปสู่บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง
และชัดเจน และเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สามารถบรรลุผลตามเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 

2.3 เพื่อให้สามารถดำเนินงานตามพันธกิจหลักของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

3. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ตามกรอบ
แนวทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด ภายใต้ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ แผนพลิกโฉม แผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 
และอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อการบริหารราชการและการดำเนินงานตามพันธกิจของสำนัก ดังนี้ 
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3.1 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
3.1.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 

เป้าหมาย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา 
3.1.2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้าหมาย :  
1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศ ในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ ด้วยการ 

บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้านสมรรถนะ

และคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
3) อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 
3.1.3 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

เป้าหมาย :  
1) มหาว ิทยาล ัยราชภัฏ ได ้ร ับการยอมร ับระดับชาต ิ และนานาชาติด ้านการเป็น

สถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 
2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล  

มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ 
3.2 แผนพลิกโฉม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

3.2.1 การปฏิรูประบบบริหารภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เป้าหมาย : ระบบการบริหารภายในมหาวิทยาลัย มีความพร้อมในสนับสนุนการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาความเป็นเลิศด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
1) ด้านการบริหารบุคลากร 

เป้าหมายการปฏิรูป :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับการทำงาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน
ได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
2) ด้านแผน ระบบการเงินและงบประมาณ 

เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบการเงินและงบประมาณที่มีความคล่องตัว 
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และมีการดำเนินงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ ์ตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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3) ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่

จำเป็น เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
4) ด้านระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
เพื่อประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART University” 

5) ด้านระบบธรรมาภิบาล 
เป้าหมายการปฏิรูป : ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณะ สำนัก สถาบัน ส่วนงานภายใน และ

บุคลากรทุกคน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ภารกิจ มีความโปร่งใส ในทุกระดับ 
3.2.2 แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

1) แผนพัฒนาด้านที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
เป้าหมาย 
(1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการสอนที่โดดเด่นและหลากหลาย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและการพัฒนา

ประเทศ 
(3) ผลิตครูคุณภาพและสนองพระบรมราโชบายในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและ         

การพัฒนาท้องถิ่น 
(4) มหาวิทยาลัยมีนวัตกรรมการผลิตพัฒนาครูและนำไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

2) แผนพัฒนาด้านที่ 2 การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 
เป้าหมาย : บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 

3) แผนพัฒนาด้านที่ 3 ความเป็นนานาชาติ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

4) แผนพัฒนาด้านที่ 4 การพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 
(1) พัฒนางานวิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สนองพระบรมราโชบายในการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น 
(2) ใช้องค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
(3) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สร้างความเข็มแข็งและเกิดการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
(4) อนุรักษ์ สืบทอด ประยุกต์และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้า

กับยุคสมัย 
(5) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 
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5) แผนพัฒนาด้านที่ 5 การสร้างแพลตฟอร์มความร่วมมือ 
เป้าหมาย : ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของ

ตนเอง 
3.2.3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 
เป้าหมาย : ชุมชนท้องถิ ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ ่งแวดล้อม           

ด้านการศึกษา 
2) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้าหมาย : บัณฑิตมีคุณภาพเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ
คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีระบบบริการจัดการทั้ง 5 ด้าน ที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว 

มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพื่อรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

3.2.4 แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

1) แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
2) แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการกับการทำงาน 
3) แผนพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
4) แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
5) แผนการจัดการความรู้ 
6) แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
7) แผนพัฒนาระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัล 
8) แผนการป้องกันการทุจริต 

3.2.5 แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้าหมาย : บัณฑิตมีคุณภาพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ คุณลักษณะ 4 ประการ ประการ ตาม
พระบรมราโชบายด้านการศึกษา และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและการเป็นผู้ประกอบการ  
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2) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : 

(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการทำงาน และมีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการการทำงานกับภาคส่วนอ่ืนได้
อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบโครงสร ้างพื ้นฐานและระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที ่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ในการบริหาร การตัดสินใจ และการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART Organization” 

 

4. กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 
4.1 ศึกษานโยบายต่างๆ ที ่เกี ่ยวกับมหาวิทยาลัย และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
4.2 ทบทวนผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมาของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
4.3 แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน 
4.4 อบรมเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน วันที่ 25 มิถุนายน 2567  
4.5 เสนอคณะกรรมการของหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2567 
4.6 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ให้กอง

นโยบายและแผนวิเคราะห์ความสอดคล้องนโยบายสภามหาวิทยาลัย ตัวชี้วัด โครงการ และงบประมาณเพ่ือ
ประกอบพิจารณาการจัดทำงบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

4.7 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ตาม
ข้อเสนอแนะ 

4.8 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สู่การปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์องค์กรและสภาพแวดล้อม 

 
1. ข้อมูลพื้นฐานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1 ประวัติความเป็นมา 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านวิชาการของมหาวิทยาลัย จัดตั้งขึ้น

ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2529 ตามร่างการแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครู ในระยะเริ่มแรกมีโครงสร้างส่วนงานดังนี้ 
1) หอสมุด 2) ทะเบียน 3) โสตทัศนศึกษา และ 4) บริการการพิมพ์ 

ต่อมาได้มีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2538 และประกาศสำนักงานสภาสถาบัน   
ราชภัฏ เรื่อง หลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการสถาบันราชภัฏ ประกาศ ณ วันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2538 สถาบัน
ราชภัฏนครศรีธรรมราชได้ประกาศแบ่งส่วนราชการของกลุ ่มงานสนับสนุนกิจการสถาบัน ลงวันที ่ 21 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2538 สำนักส่งเสริมวิชาการเปลี ่ยนชื ่อ เป็นสำนักทะเบียนและประมวลผล (สนท.) 
รับผิดชอบงานการรับนักศึกษา งานทะเบียนนักศึกษา งานประมวลผลงานหลักสูตร แผนการเรียนและการ
สอน จัดตารางสอน งานการประสานงานและพัฒนาหลักสูตร แบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ฝ่าย คือ 1) ฝ่าย
เลขานุการ 2) ฝ่ายทะเบียนนักศึกษา 3) ฝ่ายหลักสูตรและแผนการเรียน และ 4) ฝ่ายประมวลผล 

ในปี พ.ศ. 2541 ได้มีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2541 เรื่อง แนวทางในการกำหนด
หลักเกณฑ์การจัดตั้งหรือแบ่งส่วนราชการ สถาบันจึงได้ออกประกาศการแบ่งส่วนราชการใหม่เมื่อวันที่ 5 
กรกฎาคม 2543 สำนักทะเบียนและประมวลผล กลับมาใช้ชื่อสำนักส่งเสริมวิชาการ มีหน่วยงานดังนี้  1) งาน
อำนวยการ 2) งานทะเบียน 3) งานหลักสูตรและแผนการเรียน 4) งานประมวลผล และ 5) งานเอกสารการพิมพ์ 

ในปี 2546 สำนักส่งเสริมวิชาการ ได้เพิ่มหน่วยงานสำหรับการพัฒนางานวิชาการอีกหน่วยงานหนึ่ง 
คือ งานส่งเสริมวิชาการ และงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ในปี 2547 มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหาร สำนักส่งเสริมวิชาการจึงเปลี่ยน
สถานภาพเป็นกองบริการการศึกษา สังกัดสำนักงานอธิการบดีโดยมีภารกิจและขอบข่ายงาน ที่ปฏิบัติเหมือนปี 
2546 
 ในปี 2548 มหาวิทยาลัยได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงานอีกครั้งหนึ่ง กองบริการ
การศึกษา จึงเปลี่ยนมาเป็นสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และยุบหน่วยงานบัณฑิตวิทยาลัย โดยมี
ฝ่ายประสานงานบัณฑิตศึกษา เป็นงานหนึ่งในสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้การกำกับดูแล
ของรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและพัฒนานักศึกษา ซึ่งได้เปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหาร และโครงสร้าง
องค์การ/โครงสร้างงานของสำนัก โดยแบ่งงานเป็นฝ่ายต่าง ๆ ดังนี้ 1) ฝ่ายอำนวยการ 2) ฝ่ายหลักสูตรและ
มาตรฐานการศึกษา 3) ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล และ 4) ฝ่ายประสานงานบัณฑิตศึกษา 
 ในปี 2554 มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้ปรับฝ่ายประสานงานบัณฑิตศึกษาไปขึ้นตรงกับสำนักงาน
อธิการบดีเพ่ือสะดวกต่อการบริหารจัดการ และต่อมาในปี 2555 ได้ปรับฝ่ายประสานงานบัณฑิตศึกษามาเป็น
ส่วนงานหนึ่งของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   
 ในปี 2555 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้างของงานภายในสำนักเป็น 4 ฝ่าย 
ได้แก่ 1) ฝ่ายอำนวยการ 2) ฝ่ายหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 3) ฝ่ายทะเบียน 4) ประมวลผล และส่วน
งาน 2 ส่วนงาน คือ 1) ส่วนงานการศึกษาท่ัวไป 2) ส่วนงานสหกิจศึกษา 
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ในปี 2557 จนถึงปัจจุบันสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้างของงานภายใน
สำนักเป็น 5 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายอำนวยการ 2) ฝ่ายหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 3) ฝ่ายทะเบียน 4) ฝ่าย
ประมวลผล และ 5) ฝ่ายโครงการพิเศษ ประกอบด้วย 5.1) ส่วนงานการศึกษาท่ัวไป 5.2) ส่วนงานสหกิจศึกษา  

 

1.2 โครงสร้างองค์กร 

 
ภาพที่ 1 โครงสร้างองค์กรสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 

1.3 ข้อมูลบุคลากร 
ตารางท่ี 1 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จำแนกตามประเภทบุคลากรและประเภทการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

ประเภทบุคลากร สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ รวม ร้อยละ 
ลูกจ้างประจำ  1 1 4.17 
พนักงานมหาวิทยาลัย 4 13 17 70.83 
พนักงานมหาวิทยาลัย ตามสัญญา - 1 1 4.17 
ลูกจ้างชั่วคราว - 5 5 20.83 

รวมทั้งสิ้น 4 20 24 100.00 
ร้อยละ 16.67 83.33 100 100.00 

        ข้อมูล ณ วันที่ 24 มิถุนายน 2567 
 
 



~ 8 ~ 
 

 

1.4 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 
ตารางท่ี 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2567 

แหล่ง
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ได้รับจัดสรร เบิกจ่าย 
ร้อยละ
เบิกจ่าย 

ได้รับจัดสรร เบิกจ่าย 
ร้อยละ
เบิกจ่าย 

1. เงินแผ่นดิน 95,000 94,999  100.00 169,000  167,880.00  99.34  
2. เงินรายได ้ 12,412,400.00  

 
11,178,016.44  

 
90.06 10,877,300  

 
10,474,044.73  

 
96.29 

 
3. อื่น ๆ - - - - - - 

รวม 12,507,400.00  11,273,015.44  90.13  11,046,300 10,641,924.70  96.34 
ข้อมูล ณ วันที่ 25 ก.ย. 2567 

ตารางท่ี 3 งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

แหล่งงบประมาณ 
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

จำนวน (บาท) ร้อยละ 

1. งบประมาณแผ่นดิน 64,000 0.47 

2. เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 13,631,500 99.53 

3. อื่น ๆ   

รวม 13,695,500 100.00 

ข้อมูล ณ วันที่ 11 ก.ค. 67 
1.5 ระบบเทคโนโลยีต่างๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการ 

ตารางท่ี 4 ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการภายในสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

ลำดับ ระบบ 

1 ระบบบริการจุดเดียว (One Stop Service) 
2 ระบบการตรวจสอบโครงสร้างหลักสูตร 
3 ระบบการเงินทดแทนระบบเดิม 
4 ระบบบริการนักศึกษา 
5 ระบบการจัดตารางเรียนตารางสอน 
6 ระบบสารบรรณ 
7 ระบบสารสนเทศสำหรับแสดงคำอธิบายรายวิชา 
8 ระบบรายละเอียดของหลักสูตรออนไลน์ 
9 ระบบการติดตามคำร้องออนไลน์ 
10 ระบบนำเข้าข้อมูลการชำระเงินค่าลงทะเบียนจากธนาคารกรุงไทย 
11 
12 

ระบบจัดห้องสอบอัตโนมัติ 
ระบบจัดตารางสอบ 

13 ระบบประมวลผลเกรดสอบวัดความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ 
14 ระบบเทียบโอนผลการเรียน 



~ 9 ~ 
 

 

ลำดับ ระบบ 
15 ระบบสารสนเทศสำหรับผู้บริหาร 
16 ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ 
17 ระบบรับสมัครออนไลน์ 
18 ระบบประวัตินักศึกษาตามมาตรฐาน สกอ. 
19 ระบบตรวจสอบการศึกษาเล่าเรียนสำหรับผู้ปกครอง 
20 ระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริการข้อมูลบุคลากร 
21 
22 
23 

ระบบการจัดการฐานข้อมูล 
ระบบควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุ 
ระบบย้ายสาขาวิชาของนักศึกษา 
ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษา 24 

25 โปรแกรมบันทึกการรับส่งข้อสอบผ่านระบบบาร์โค้ด 
26 โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้สอนรายวิชาจากคณะ 
27 ระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริการข้อมูลแก่บุคลากรเพ่ือใช้

ในการตรวจสอบสถานะการพัฒนาหลักสูตร 
28 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษากลุ่มภาคีเครือข่ายราชภัฏภาคใต้ 
29 ระบบการเบิกจ่ายวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ 
รวม 29 ระบบ 

ข้อมูล ณ วันที่ 28 มิ.ย. 2567 
 
2. ผลการดำเนินงานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2.1 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

2.1.1 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 
ตารางท่ี 5 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จำนวน
ตัวช้ีวัด 

ผลการดำเนินงาน 
บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 16 12 75.00 4 25.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 8 6 75.00 2 25.00 

ภาพรวม 24 18 75.00 6 25.00 
        ข้อมูล ณ วันที่ 28 มิ.ย. 2567 

 
2.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 

1. เนื่องจากงบประมาณส่วนใหญ่ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปเป็นค่าวัสดุสื่อสอนสอบ การใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละไตรมาสไม่สอดคล้องกับปีการศึกษา จึงไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามเกณฑ์          
ที่มหาวิทยาลัยตั้งไว้ 

2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมอาจจะเข้าไม่ครบตามที่กำหนด เนื่องจากบุคลากรติดภารกิจ    
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2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
ตารางท่ี 6 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จุดแข็ง ข้อเสนอแนะ 
1. นักศึกษา  

4.30 
 

- 2. บุคลากร 
3. ผู้ใช้บัณฑิต 
4. ผู้รับบริการ 

 
2.3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานมหาวิทยาลัย (ถ้ามี) 
ผลการบริหารงานสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
1. ผลการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการ 
 1.1 ภาวะผู้นำองค์การของผู้อำนวยการ 

ในการบริหารจัดการและดำเนินงานตามพันธกิจของสำนัก ผู้บริหารของสำนักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ได้ยึดหลักภาวะผู้นำ บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรม นำหลัก  ธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยให้ทุกคน ทุก
งานมีโอกาสเสนอแนะ ปฏิบัติงาน และออกแบบการทำงานอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งให้อิสระในการพัฒนา
ศักยภาพและการพัฒนาตนเองของบุคลากรในสำนักตามศักยภาพอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ รวมทั้งมีการนำ
นวัตกรรมทางด้านดิจิทัลมาประยุกต์ใช้กับการให้บริการแก่ผู ้รับบริการ และการบริหารงานของสำนักใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)  
ผลการประเมินการวัดภาวะผู้นำของผู้บริหาร 
      ขอบเขตการประเมิน :  นำแบบสอบถามวัดภาวะผู้นำให้กับบุคลากรสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน จำนวน 20 คน ได้รับแบบสอบกลับคืนและสมบูรณ์ จำนวน 20 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ปรากฏผล
การประเมิน ดังนี้ 

ประเด็นภาวะผู้นำ 
ผลการประเมิน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

1 ผู้บริหารกำหนดทิศทาง เป้าหมาย และแผนการดำเนินงานของ
หน่วยงานชัดเจน 

3.32 1.09 ปานกลาง 

2 ผู้บริหารมีทักษะในการสื่อสารนโยบายและแผนงานไปสู ่ผู้
ปฏิบัติให้เข้าใจได้ 

3.21 1.11 ปานกลาง 

3 ผู ้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ ่มงานใหม่ ๆ ให้แก่
หน่วยงาน 

3.25 1.05 ปานกลาง 

4 ผู้บริหารให้การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน
ทุกด้าน 

3.34 1.06 ปานกลาง 

5 ผู ้บร ิหารตัดสินใจในการการดำเนินงานเหมาะสมกับ
สถานการณ์และทันท่วงที 

3.16 1.08 ปานกลาง 
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ประเด็นภาวะผู้นำ 
ผลการประเมิน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
พึงพอใจ 

6 ผู้บริหารกล้ารับมือกับความขัดแย้งในองค์กรและจัดการข้อ
ขัดแย้งได้ด ี

2.95 1.25 ปานกลาง 

7 ผู้บริหารมีทักษะในการมอบหมายงานให้ผู้เกี่ยวข้องอย่าง
เหมาะสม ตรงกับความสามารถของแต่ละคน 

3.08 1.04 ปานกลาง 

8 ผู้บริหารส่งเสริมการทำงานเป็นทีมและพัฒนาบุคลากรใน
หน่วยงานได้ด ี

3.18 1.06 ปานกลาง 

9 ผู้บริหารสามารถกำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลการ
ทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชาและของหน่วยงานให้เป็นไป
ตามเป้าหมายและหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

3.29 1.01 ปานกลาง 

10 ผู้บริหารยอมรับฟังคำวิพากษ์วิจารณ์ของผู้เกี่ยวข้องและ
นำไปพิจารณาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

3.15 1.11 ปานกลาง 

11 ผู้บริหารสามารถสอนงาน (Coaching) หรือให้คำแนะนำที่
ถูกต้องแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.10 1.07 ปานกลาง 

12 ผ ู ้บร ิหารม ีมน ุษยส ัมพ ันธ ์ท ี ่ด ีก ับท ุกฝ ่าย สามารถ
ประสานงานให้การปฏิบัติต่าง ๆ เป็นไปอย่างราบรื่น 

3.34 1.06 ปานกลาง 

13 ผู้บริหารสามารถโน้มน้าวและชักจูงให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ 

3.19 1.09 ปานกลาง 

14 ผู้บริหารส่งเสริมและสร้างขวัญกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติได้ดีและ
ทั่วถึง 

3.11 1.11 ปานกลาง 

15 ผู้บริหารมีความยุติธรรม โปร่งใส และยึดถือคุณธรรมใน
การปฏิบัต ิงานเป็นที ่ยอมรับทั ้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 

3.41 1.12 ปานกลาง 

16 ผู้บริหารสามารถบริหารงบประมาณและจัดการทรัพยากร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.48 1.00 ปานกลาง 

โดยภาพรวม 3.22 1.08 ปานกลาง 

 
 ผลการประเมินการวัดภาวะผู ้นำของผู ้บริหาร ระดับการปฏิบัติที ่ผู ้บริหารได้กระทำและ
ดำเนินการเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.22) เมื่อพิจารณาด้านที่มีผลการประเมินเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหาร
สามารถบริหารงบประมาณและจัดการทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 3.48) รองลงมาคือ ผู้บริหารมี
ความยุติธรรม โปร่งใส และยึดถือคุณธรรมในการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน (x̅ 
= 3.41) ได้ตามลำดับ ด้านที่มีผลการประเมินเฉลี่ยน้อยสุด คือ ผู้บริหารกล้ารับมือกับความขัดแย้งในองค์กร
และจัดการข้อขัดแย้งได้ดี (x̅ = 2.95)  
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  สรุปผลการประเมินภาวะผู้นำของผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้คะแนน
เท่ากับ 3.22 
 
1.2  ผลผลิตและผลลัพธ์ของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้ถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ
รายปี พ.ศ. 2566 ไปสู่งานแต่ละฝ่ายของสำนัก โดยให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการ กำหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรม และเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจำสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 27 
กรกฎาคม 2565  
   แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2566 ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้วางกรอบ การ
กำหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะพัฒนาสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้กำหนดวิสัยทัศน์ “สำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพื่อให้การจั ดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้อง
รวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า” โดยกำหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 9 เป้าประสงค์ 25 ตัวชี้วัด 9 กล
ยุทธ์ 7 โครงการ มีกรอบงบประมาณรายจ่ายโดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณ
รายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน 95,0000 บาท งบประมาณเงินรายได้ 12,412,400 บาท รวมทั้งสิ้น 12,507,400 
บาท  

 แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2566 ได้จำแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ตามประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 5 เป้าประสงค์ 15 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ์ 
4 โครงการ โดยเป็นงบประมาณเงินรายได้ 6,017,000 บาท 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 4 เป้าประสงค์ 10 ตัวชี้วัด 4     กล
ยุทธ์ 2 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 95 ,000 บาท งบประมาณเงินรายได้ 6,395,400 บาท รวม
ทั้งสิ้น 6,490,400 บาท 

4.07 4.15 4.20 4.25

3.22

y = -0.16x + 414.22
R² = 0.3479

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

2562 2563 2564 2565 2566

การเปรียบเทียบผลการประเมนิการวัดภาวะผู้น าของผู้บริหาร ปีงบประมาณ 2562-2566
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ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12 
เดือน) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จำนวน 25 ตัวชี้วัด พบว่า มีผลการดำเนินงานที่บรรลุ
เป้าหมาย จำนวน 12 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 48.00) ไม่บรรลุเป้าหมาย จำนวน 13 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 52.00) 

   
  ผลการประเมินผลผลิตและผลลัพธ์ ได้เท่ากับ 2.95 คะแนน 
 
1.3 ผลการบริหารจัดการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล 
 ผลการประเมินการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้อำนวยการสำนักฯ จากการสอบถาม
บุคลากรในสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จำนวน 20 คน ได้รับแบบสอบกลับคืนและสมบูรณ์ จำนวน 
20 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 พบว่า การบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยโดยรวมทุกด้านเท่ากับ 3.26 รายละเอียดปรากฏตามตาราง 
 
ตาราง แสดงระดับการบริหารงานของผู้บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล 

ประเด็นธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 3.14 1.01 
1) มีการดำเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน ระบบการทำงาน และการ

แก้ปัญหา  
3.18 0.97 

2) มีการจัดลำดับความสำคัญของงาน โดยมีการจัดสรรเวลาให้แต่ละงานอย่าง
เหมาะสม      

3.14 1.03 

3) สามารถให้คำปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการพัฒนางาน หรือบูรณาการ
ความรู้ทางด้านบริหารจัดการกับแนวทางการบริหารงาน 

3.11 1.04 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 3.17 0.99 
1) มีการบริหารจัดการที่ได้ผลงานที่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับเป้าหมาย งบประมาณ 

และเวลาที่ใช้ไป   
3.20 0.95 

2) มีการนำข้อมูลสารสนเทศเป็นหลักสำคัญในการบริหารงาน 3.25 0.92 
3) สามารถแนะแนวทาง แก้ไขปัญหาการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ที่

เกิดข้ึนจากการทำงานของหน่วยงาน   
3.07 1.09 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  3.27 1.03 
1) บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีผลประโยชน์ด้านอื่นที่ขัดแย้งกับการ

ปฏิบัติหน้าที่    
3.30 1.05 

2) มีการบริหารงานสอดคล้องกับระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
สอดคล้องกับความคาดหวังของความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย        

3.20 1.05 

3) มีการบริหารงานได้สำเร็จตามระยะเวลาที่กำหนด     3.32 0.98 
4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  3.29 1.00 

1) มีระบบให้บุคลากรตระหนักในความรับผิดชอบต่อหน้าที่และศักยภาพของ
ตนเอง     

3.34 0.89 
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ประเด็นธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

2) มีการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน อย่างทัดเทียมกัน 3.30 1.00 
3) มีความสำนึกในการรับผิดชอบต่อหน้าที่ และยอมรับผลการดำเนินงาน ทั้งรับ

ผิดและรับชอบ    3.23 1.12 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency) 3.33 1.00 
1) มีระบบการตรวจสอบการทำงานภายในหน่วยงาน 3.25 1.04 
2) บุคลากรสามารถเข้าถึงข่าวสารได้อย่างเสรีตามความเหมาะสม 3.48 0.98 
3) มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการทำงานอย่าง

สม่ำเสมอและถูกต้อง 
3.27 1.00 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 3.26 1.08 
1) เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และร่วมแสดงความคิดเห็น

ของตนเองได้ 
3.30 1.03 

2) มีการใช้กระบวนการตัดสินใจ จากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) ที่
เกี่ยวข้อง 

3.23 1.12 

3) มีการร ับฟ ังความค ิดเห ็นและข ้อเสนอแนะจากผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสีย 
(stakeholder) และนำไปปรับปรุงการบริหารงาน 

3.25 1.09 

7. หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 3.27 1.05 
1) มีการกำหนดภาระหน้าที่หรือขั ้นตอนการดำเนินงานของหน่วยงาน และ

มอบหมายงานแก่บุคลากรในหน่วยงานได้เหมาะสมกับปริมาณ และคุณภาพ
ของงานที่ทำ   

3.27 1.00 

2) มีการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 

3.20 1.07 

3) มีการรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงาน มีส่วนในการ
ตัดสินใจเบื้องต้น และนำไปปรับปรุงการบริหารงาน 

3.32 1.07 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 3.33 1.08 
1) มีการกำหนดขอบเขต อำนาจ และหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 3.34 1.03 
2) มีการบริหารงานด้วยความเป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ  3.34 1.12 
3) มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข ่าวสาร และข้อกฎหมาย ที ่ เก ี ่ยวข้องกับ

หน่วยงาน 
3.32 1.09 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) 3.24 1.06 
1) มีการบริหารงาน โดยคำนึงถึงบุคลากรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ได้รับการ

ปฏิบัติอย่างทัดเทียมกัน 
3.20 1.00 

2) มีการบริหารงาน โดยคำนึงถึงบุคลากรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ได้รับการ
บริการอย่างทัดเทียมกัน 

3.30 1.02 

3) เปิดโอกาสให้บุคลากรหรือทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแสดงความคิดเห็น ร่วม
แก้ไขปัญหา และนำข้อมูลที่ได้มาปรับใช้ในการบริหารงาน 

3.23 1.14 
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ประเด็นธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 3.27 1.10 
1) มีการนำข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้ทั้งจากภายในและภายนอกมาใช้

ในการตัดสินใจการบริหารงาน 
3.27 1.09 

2) มีการใช้กระบวนการตัดสินใจเพ่ือสรุปข้อคิดเห็น 3.23 1.08 
3) มีการบริหารงานโดยยึดหลักฉันทามติ 3.30 1.13 

          
 ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล มีดังนี้ 

ผลที่เกิดจากการใช้หลักประสิทธิผล 
มีการดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้อย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 

ระบบการทำงาน และการแก้ปัญหา การจัดลำดับความสำคัญของงาน โดยมีการจัดสรรเวลาให้แต่ละงานอย่าง
เหมาะสม ครอบคลุมทุกพันธกิจ ประหยัดเวลาและลดความผิดพลาดในขั้นตอนการปฏิบัติงาน และสามารถ
ทำงานได้รวดเร็ว เนื่องจากมีคู่มือการปฏิบัติงาน และมีการกำกับติดตาม 

ผลที่เกิดจากการใช้หลักประสิทธิภาพ 
การนำข้อมูลสารสนเทศเป็นหลักสำคัญในการปฏิบัติงาน เช่น ระบบบันทึกการรับ -ส่งข้อสอบด้วย

ระบบบาร์โค้ด ทำให้ลดเวลาทั้งเรื่องการค้นหา ตรวจสอบการรับ การส่งข้อสอบ การให้บริการจุดเดียว การ
ลงทะเบียน การเพิ ่มถอนรายวิชา ยกเลิกรายวิชา การเปิดรายวิชา การรักษาสภาพนักศึกษา มีการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของสำนักผ่านสื่อต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและรวดเร็วเป็นปัจจุบัน เช่น Facebook, Line, 
Pages และเว็บไซต์ มีการพัฒนาระบบการเบิกจ่ายวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ เพ่ือลดเวลาและข้อผิดพลาดใน
การค้นหา ตรวจสอบวัสดุคงเหลือ เป็นต้น 

ผลที่เกิดจากการใช้หลักการตอบสนอง 
มีระบบบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีผลประโยชน์ด้านอื่นที่ขัดแย้งกับการปฏิบัติหน้าที่ 

บริการตามลำดับและขั้นตอน ถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และหาแนวทางป้องกันการ
เกิดปัญหาระยะยาว 

ผลที่เกิดจากการใช้หลักภาระรับผิดชอบ 
บุคลากรมี TOR ตามภาระงานที่มอบหมาย มีการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน อย่าง

ทัดเทียมกัน 
ผลที่เกิดจากการใช้หลักความโปร่งใส 
บุคลากรสามารถเข้าถึงข่าวสารได้อย่างทั่วถึง ตลอดจนผู้รับบริการมีช่องทางในการรับทราบผลการ

ให้บริการ เช่น ระบบบริการนักศึกษา และระบบบริการอาจารย์ 
ผลที่เกิดจากการใช้หลักการมีส่วนร่วม 
มีการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) และนำไปปรับปรุง

การบริหารงาน โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และร่วมแสดงความคิดเห็น ส่วนในกรณีที่
แต่ละฝ่ายเกิดปัญหาไม่สามารถแก้ปัญหาได้ ทุกฝ่ายจึงมีการประชุมร่วมกันเพื่อช่วยแก้ปัญหา 

ผลที่เกิดจากการใช้หลักการกระจายอำนาจ 
มีการรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงาน  มีส่วนในการตัดสินใจในการตัดสินใจ

ในงานที่ได้รับมอบหมาย 
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ผลที่เกิดจากการใช้หลักนิติธรรม 
มีคู่มือนักศึกษา ระบบกลไก และขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจนในการให้บริการ ด้วยความเป็นธรรม 

เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 
ผลที่เกิดจากการใช้หลักความเสมอภาค 
เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแสดงความคิดเห็น และนำข้อมูลที่ได้มาปรับใช้ในการ

บริหารงาน โดยผู้รับบริการจะได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน 
ผลที่เกิดจากการใช้หลักการมุ่งเน้นฉันทามติ 
มีการนำข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้ทั้งจากภายในและภายนอกมาใช้ในการตัดสินใจในการ

บริหารงาน มีการใช้กระบวนการตัดสินใจเพ่ือสรุปข้อคิดเห็น  โดยยึดหลักฉันทามติ 
 
สรุปผลการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลได้คะแนนรวมเท่ากับ 4.27 
 

1.4 ผลการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย (สัมฤทธิ์ผลของการ
พัฒนาบุคลากร) 

  แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2566 สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีโครงการ/กิจกรรม
สำหรับการพัฒนาบุคลากรดังต่อไปนี้ 

โครงการ วัตถุประสงค์ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

โครงการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ 

กิจกรรมการจัดการความรู้
ระบบงานในสำนักงาน 

เพื่อให้บุคลากรได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
ทำงานในสำนัก 

เพื ่อสร้างความสัมพันธ์ที ่ดีต่อกันและสามารถ
ทำงานร่วมกันได้อย่างมีความสุข 

องค์ความรู้ 3 เรื่องคือ  
1. ระบบเบิกจ่ายพัสดุ  
2. การจัดทำหมวดวิชาศึกษาทั่วไปฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2567 หลักสูตรฐานสมรรถนะ ลักษณะชุด
วิชา  
3. การจ ัดทำรายละเอียด (มคอ. 2) ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 

ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ AUN-QA 

24 เมษายน 2566 

กิจกรรม การประชุมกลุ่ม
ภาคีเครือข่าย 

เพ ื ่อสร ้างเคร ือข ่ายและแลกเปล ี ่ยนเร ียนรู้
กระบวนการรับสมัครนักศึกษา  เทคนิคการ
ให้บริการ และร่วมกันแลกเปลี่ยนปัญหาที่เกิดขึ้น
ในการปฏิบัต ิงาน ร่วมกันหาแนวทางในการ
แก้ปัญหา 

31 พฤษภาคม – 
2 มิถุนายน 2566 

 



~ 17 ~ 
 

 

คะแนนการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย เท่ากับ 
4.60 
 
1.5 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

1.5.1 ร้อยละการเบิกจ่าย  
ในภาพรวมอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีอัตราต่ำกว่าแผน

ของมหาวิทยาลัยกับที่ตั้งไว้ร้อยละ 96.00 ในขณะที่สำนักได้รับการจัดสรรงบประมาณ ทั้งสิ้น 12,618,600.00 
บาท  แบ่งเป็น งบประมาณเงินแผ่นดิน เป็นเงิน 175 ,000.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.39 และงบประมาณ
รายจ่ายเงินรายได้ เป็นเงิน 12,443,600.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 98.61 สำหรับการดำเนินงานโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ ของสำนักได้มีเบิกจ่ายงบประมาณ เป็นเงิน 10,961,412.58 บาท คิดเป็นร้อยละ 86.87 
แบ่งเป็นงบประมาณเงินแผ่นดิน เป็นเงิน 168,900 บาท คิดเป็นร้อยละ 96.51 และงบประมาณรายจ่ายเงิน
รายได้ เป็นเงิน 10,792,512.58 บาท คิดเป็นร้อยละ 86.73 ซึ่งต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่กำหนดไว้ใน
ประกาศมหาวิทยาลัยฯ เรื่อง แนวปฏิบัติ การใช้งบประมาณเงินแผ่นดิน และงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งกำหนดเป้าหมาย การเบิกจ่ายเมื่อสิ้นไตรมาสที่ 4 ไว้ ร้อยละ 96.00 

1.5.2   ผลการใช้จ่ายตามแผนปฏิบัติราชการ  ปีงบประมาณ 2566 
         สำนักได้ดำเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร์ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 25 ตัวชี ้ว ัด มีการ

ดำเนินการบรรลุตามเป้าหมาย 12 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 48.00 และไม่บรรลุเป้าหมาย 13 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 52.00 

1.5.3   สัดส่วนเงินรายได้อื่นเทียบกับค่าธรรมเนียมการศึกษา  
- 

 1.5.4  ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มข้ึน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักได้รับงบประมาณเงินรายได้อื่น จำนวน 4 ,664,000.00 

บาท เมื่อเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้รับงบประมาณเงินรายได้อื ่น จำนวน 3 ,949,700.00 บาท 
พบว่ารายได้อ่ืนเพิ่มขึ้น จำนวน 714,300.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.08 
 1.5.5  ผลการบริหารความเสี่ยง  
  สำนักดำเนินการบริหารความเสี่ยง จำนวน 3 หัวข้อ สามารถบริหารความเสี่ยงได้ 3 หัวข้อ 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ข้อเด่น 

การเบิกจ่ายงบประมาณค่อนมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อนหน้านี้  
ข้อควรพัฒนา 

1. ยังไม่เห็นกระบวนการขับเคลื่อนในการหารายได้จากบุคคลภายนอกที่เกิดจากศักยภาพ ทรัพยากร
ที่มีอยู่ของสำนัก 

2. ในการจัดทำแผนความเสี่ยง ควรคำนึงถึงประเด็นความเสี่ยงที่เกิดจากจำนวนของนักศึกษาที่ลดลง 
โดยเฉพาะความเสี่ยงทางด้านการเงิน 

 

คะแนนการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ เท่ากับ 3.13 
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ประเด็นเพื่อการพัฒนา 

จุดเด่น จุดด้อย ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 1. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ควรพัฒนาระบบงานโดยใช้ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ
เข้ามาดำเนินงานอย่างเต็มรูปแบบ เพ่ือความสะดวก รวดเร็วและทันกับสถานการณ์ เช่น ระบบธนาคารหน่วย
กิต ระบบใบรับรองผลการเรียน (Transcript) และปริญญาบัตรออนไลน์ เป็นต้น 
 2. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ควรสำรวจและวิเคราะห์หลักสูตรของมหาวิทยาลัยใน
ปัจจุบันว่า หลักสูตรใดที่ยังเป็นหลักสูตรทั่วไปเหมือนกับมหาวิทยาลัยกลุ่มอื่นๆ ต้องเป็นแกนนำในการพัฒนา
หลักสูตรที่สะท้อนถึงการเป็นมหาวิทยาลัยกลุ่มที่ 3 กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืนในแต่ละคณะ 
 3. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ควรสร้างมาตรฐานกลางของเอกสารประกอบการสอนและ
เอกสารคำสอนของรายวิชาการในทุกคณะ เพื่อให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานทางวิชาการ เพราะสิ่งนี้จะเป็น
จุดเริ่มต้นสำคัญของการกำหนดตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์แต่ละคน 
 
 คะแนนผลการประเมินการดำเนินงานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
เท่ากับ 3.63 
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3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสำนักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน (SWOT Analysis) 
ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure) 1. มีโครงสร้าง การแบ่งงานและแผนการบริหารงานชัดเจน 
2. มีคำสั่งมอบหมายงานรองผู้อำนวยการสำนักฯ ที่ชัดเจน
3. มีความพร้อมของอุปกรณ์ที ่ทันสมัยของเทคโนโลยี        
ที่สามารถสนับสนุนการทำงานและการเรียนรู้ของบุคลากร
ในองค์กร 

 

กลยุทธ์ (Strategy) 1. สำนักฯ กำหนดให้ผู้บริหารและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
กำหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ 

1. ขาดการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้มารับ
บริการ 

ระบบ (Systems) 1. มีฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการให้บริการ 
2. เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศท่ีสำคัญของมหาวิทยาลัยฯ 
3. มีเว็บไซต์ของหน่วยงานในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ 

1. ระบบสารสนเทศงานทะเบียนยังไม่ทันสมัย 
2. สถานที่ไม่เอ้ืออำนวยต่อการจัดเก็บระบบแม่ข่าย 
3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่รองรับกับการเชื่อมโยง
ระบบข้อมูลภายในมหาวิทยาลัย 

ทักษะ (Skills) 1. บุคลากรม ีความร ู ้  ความสามารถ ม ีความค ิดร ิเริ่ม
สร้างสรรค์ในการให้บริการ 
2. บุคลากรมีความเชี ่ยวชาญในงาน ยึดระเบียบ และ
ความถูกต้องเป็นหลัก 

1. บุคลากรยังขาดการพัฒนาและอบรมเฉพาะด้านตามงาน
ในหน้าที่รับผิดชอบ 

รูปแบบ (Styles)   
บุคลากร (Staffs) 1. บุคลากรมีจิตบริการ 

2. บุคลากรร่วมแรงร่วมใจในการทำงานเป็นทีม 
1. บุคลากรขาดขวัญ กำลังใจ และความมั่นคงในตำแหน่ง
หน้าที่การงาน 

ค่านิยมร่วม (Shared value) 1. บริการอย่างมีมาตรฐานด้วยบุคลากรที่เชี่ยวชาญและมี
จิตบริการ 
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ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

ความท้าทาย 
(Challenge) 

การเมือง (Politics) 1. นโยบายของรัฐประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาลที่มุ ่งเน้น   
การพัฒนานักศึกษา 

- 

เศรษฐกิจ (Economics)  1. ภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ ส่งผลต่อการชำระค่าเล่าเรียน 
สังคม (Social) 1.เครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ  เขต

ภูมิศาสตร์ภาคใต้ เพื่อเพิ่มโอกาสในการรับสมัครนักศึกษา
ทั่วภาคใต้ 

1. จำนวนประชากรในวัยเรียนมีแนวโน้มลดลง ส่งผลต่อ
แผนรับนักศึกษา 
 

เทคโนโลยี (Technological) 1. ประเทศมีเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. ผู ้ร ับบริการบางกลุ ่มไม่ม ีความถนัดในการใช้ระบบ
สารสนเทศได้ครบถ้วนทุกฟังก์ชัน 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
ทำให้ระบบบางระบบไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ทัน 
3. ผู้รับบริการมีหลากหลายกลุ ่มจึงต้องพัฒนาระบบการ
บริการที่หลากหลายเพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ
ทุกกลุ่ม 

สิ่งแวดล้อม (Environmental) - - 
กฎหมาย (Legal)  1. ระเบียบข้อบังคับที ่เกี ่ยวกับการจัดการศึกษามีการ

ปรับเปลี่ยน สำนักจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนระเบียบข้อบังคับ
ให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณ์ 
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1. ปรัชญา (Philosophy) 
Serve with Smile & IT 

2. วิสัยทัศน ์(Vision) 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการ  เพื่อให้การจัด

การศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็น
เลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า 

3. พันธกิจ (Mission) 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานด้านวิชาการของมหาวิทยาลัยให้สามารถผลิตบัณฑิตให้

บรรลุผลตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
2. พัฒนาการบริการ การบริหารจัดการ การประสานงานทางวิชาการท่ีถูกต้อง รวดเร็วได้มาตรฐาน 
3. บริการระบบสารสนเทศด้านวิชาการ งานทะเบียนและประมวลผลอย่างถูกต้องและทันเวลา 
4. พัฒนาระบบการบริหารงานและบุคลากรภายในองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล ให้มีศักยภาพเท่า

ทันการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล มุ่งเน้นการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
บริการอย่างมีมาตรฐานด้วยบุคลากรที่เชี่ยวชาญและมีจิตบริการ 

5. ค่านิยมร่วม (Share Value)  
“SERVICE” 
S = Service Mind => บริการด้วยใจ 
E = Enthusiasm  => มีความกระตือรือร้น 
R = Responsibility => มีความรับผิดชอบ 
V = Virtue  => ทำงานโปร่งใส ยึดมัน่ในหลักคณุธรรม 
I  = In Time  => ทันเวลา 
C = Creative  => สร้างสรรค ์
E = e-Office  => ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 

 

6. วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
 ใส่ใจบริการ ก้าวล้ำเทคโนโลยี มีทีมงานคุณภาพ 
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7. เอกลักษณ์ (Unique) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เน้นบริการวิชาการ  

สืบสานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

8. อัตลักษณ์ (Identity) 
บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ  มีจิตสาธารณะ  
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9. ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์  
ตารางท่ี 8 ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ ของมหาวิทยาลัยที่หน่วยงานรับผิดชอบกำกับ ติดตาม และรายงานผลลัพธ์ (สำหรับหน่วยงาน
สนับสนุนที่มหาวิทยาลัยมอบหมายให้กำกับ ติดตาม และรายงานผลในภาพรวมของมหาวิทยาลัย) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์  ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

O3.1 : มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที ่มี
รูปแบบการเรียนรู ้ตอบสนองต่อการ
พัฒนาท้องถิ ่นและสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ 
 

KR 3.1.1 หลักสูตรบูรณาการศาสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักส ูตรฐานสมรรถนะ (OBE) ที่
ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นและ
สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
(Super KR) 

12 หลักสูตร/ปี 
 

1. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้
มีความโดดเด่นและหลากหลาย 
โดยเน้นหลักสูตรบูรณาการศาสตร์
หรือการจัดศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การทำงานหร ือหล ักส ูตร ฐาน
สมรรถนะ ที ่ตอบสนองต่อการ
พัฒนาท้องถิ่นและตอบโจทย์การ
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ 
ต ล อ ด จ น พ ั ฒ น า ห ล ั ก ส ู ต ร
นานาชาติ  

(แผนด้าน) หลักสูตรที่เป็นหลักสูตร
ฐานสมรรถนะชุดวิชาและสาขาวิชา
ร่วม  

2 หลักสูตร 

(แผนด้าน) จำนวนหลักสูตรที่ได้รับ
การรับรองประสิทธิผลการเรียนรู้ที่
ได้มาตรฐาน 
- ระดับชาติ (สะสม)  
- - นานาชาติ (สะสม) 

 
 
 

20 สาขาวิชา 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์  ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

(แผนด ้ าน )  จำนวนหล ั กส ู ตรที่
ออกแบบหลักสูตรตามกรอบ OBE-
Outcome-Base-Educaton ที่
รองรับกับการประกันคุณภาพ AUN-
QA  

10 หลักสูตร 

C 3.1  ความสำเร็จการเตรียมความ
พร้อมในการเปิดคณะ/สาขาวิชาใหม่  

1 หลักสูตร 

C 3.3 หล ักส ูตรความร ่วมม ือกับ
ต่างประเทศ (สะสม)  

1 หลักสูตร 

O3.2 : มหาวิทยาลัยมีการจัดการศึกษา
เพื ่อการเรียนรู ้ตลอดชีว ิต (Lifelong 
Learning) เพ ื ่อพ ัฒนาและยกระดับ
ท ั ก ษ ะ  ( Re skills/Up skills/New 
skills) ของศิษย์เก่าและประชากรใน
พื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับคณะและสาขาวิชา
ต ่ า ง  ๆ  ของมหาว ิทยาล ัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 
 

KR 3.1.2 ร าย ว ิ ช าท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
ยกระดับการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับ
ยุคดิจิทัล (สะสม) (Basic KR) 

30 รายวิชา 2 .  ย ก ร ะด ั บ ร ู ป แบบกา ร จั ด
การศึกษาและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน ให้สอดคล้องกับยุค
ด ิ จ ิท ั ล  โดยม ี ร ูปแบบการจัด
การศึกษาเพื ่อการเรียนรู ้ตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) มีความ
ยืดหยุ ่น ลดระยะเวลาในการจัด
ก า ร ศ ึ ก ษ า ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป เ กณฑ์
ม า ต ร ฐ า น ห ล ั ก ส ู ต ร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ที่ไม่
จำกัดระยะเวลาในการจ ัดการ
เรียนการสอน และพัฒนาหลักสูตร
ระยะสั้นทั้งที่เป็น Non Degree, 

KR 3.2.1 หลักสูตรระยะสั ้น (Non 
Degree/Credit bank) ทั้งในรูปแบบ
ออฟไลน์ ออนไลน์ หรือทางไกล ตาม
ความต้องการของท้องถิ ่น (สะสม) 
(Basic KR) 

16 หลักสูตร 

KR 3.2.2 จำนวนผู้เรียนที่ได้รับการ 
Re skills/Up skills/New skills จาก
หลักสูตรระยะสั้นของมหาวิทยาลัย 

150 คน 



~ 25 ~ 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์  ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผ่านแพลตฟอร์ม (online/onsite/ 
hybrid)  (3K, 3M, Basic KR) 

Degree Program แ ล ะ  Credit 
Bank  
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ตารางท่ี 9 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

1. การยกระดับคุณภาพการศึกษา O1.1 สำนักฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่มีรูปแบบการ
เรียนรู้ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น
และสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
(O3.1) 

KR 1.1.1 จำนวนหลักสูตรที ่ได้รับการ
สนับสนุนส่งเสริมให้เป็นหลักสูตรบูรณา
ก า ร ศ า ส ต ร ์ ห ร ื อ ห ล ั ก ส ู ต ร 
CWIE/WIL/SIL หร ื อหล ั ก ส ู ต ร ฐ า น
สมรรถนะ (OBE) ที่ตอบสนองต่อการ
พัฒนาท้องถิ ่นและสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (KR 3.2.1) 

1. ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ ส น ั บ ส น ุ น ใ ห้
มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่มีรูปแบบการ
เรียนรู้ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น
และสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ ดังนี้ 
1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับปรุง
หล ักส ูตรเดิมให้ท ันสมัยและพัฒนา
หลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการ   
ที ่ตอบสนองการพัฒนาท้องถิ ่นและ
สอดคล ้องก ับแนวทางการพ ัฒนา
ประเทศ โดยเร่งรัดการพัฒนาหลักสูตร
ทุกระดับให้เป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ
เพื ่อรองรับกฎกระทรวง อว.และการ
ประกันคุณภาพการศึกษา AUN-QA 
ตลอดจนส่งเสร ิมและสนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรบูรณาการศาสตร์หรือ
หล ักส ูตรบ ูรณาการก ับการทำงาน 
(CWIE/SIL/WIL) 
1.2 ส ่งเสร ิมและสนับสนุนการผลิต
บัณฑิตให้มีความพร้อมในการเรียนรู้กับ
การจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ตรงตามความ
ต ้องการของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑ ิตท ั ้ งด ้ าน
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สมรรถนะว ิ ช าช ีพ  ท ั กษะบ ัณฑิ ต
ศตวรรษท ี ่  21 และค ุณล ักษณะ 4 
ประการ ตามพระบรมราโชบาย โดย
การจ ัดการเร ียนร ู ้แบบ Outcome-
Base Education (OBE) 

O1.2 ส่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ของประชากรใน
พื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับคณะและสาขาวิชา
ต ่ า ง  ๆ  ของมหาว ิทยาล ัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช (O3.2) 

KR 1.2.1 รายวิชาหมวดศึกษาทั ่วไปที่
เปิดสอนในระบบคลังหน่วยกิต (สนส.)
(Super KPI 17.1.2) (KR 3.2.1) 

2. เร่งรัด สนับสนุน และส่งเสริม ให้แต่
ละหลักสูตรได้จ ัดหลักสูตรระยะสั้น 
(Reskill/Upskill/Newskill) เช ื ่อมโยง
กับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ กรอบคุณวุฒิ
ว ิชาช ีพ และสมาคมอุตสาหกรรมที่
เ ก ี ่ ย วข ้ อ งท ั ้ งท ี ่ เ ป ็ น  Non Degree 
หล ั กส ู ต รปกต ิ  ( Degree Program)
สำหรับการบริการวิชาการเพื่อรองรับ
ระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit bank) 
โดยอาจจะเป็นหลักสูตร Onsite หรือ 
Online และแพลทฟอร์มการเร ียนรู้
ตลอดชีวิตที่เชื่อมโยงกับระบบเทียบโอน
ห น ่ ว ย ก ิ ต  ( Credit Bank) ข อ ง
มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏกล ุ ่มภาคใต ้ที่
สามารถเชื่อมโยงข้ามมหาวิทยาลัยและ
ข้ามสาขาวิชา 
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O1.3 บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น
และการพัฒนาประเทศ(O3.3) 

KR 1.3.1 จำนวนน ักศ ึกษาเข ้ า ใหม่  
ประจำปีการศึกษา 2568 ร้อยละ 80
ของแผนร ั บ  ( สนส . )  ( Super KPI 
1.2.1,17.2.1) (KR 5.1.1) 

3. พัฒนาระบบกระบวนการเพื ่อเพ่ิม
จำนวนผู้เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย
ราชภ ัฏนครศร ีธรรมราช โดยการ
ปรับปรุงระบบกลไกการรับสมัคร 2 
ระบบกลไกคือ การรับนักศึกษาเชิงรุก 
และการรับนักศึกษารอบทั ่วไปตาม
สถานการณ์ของปีการศึกษา 

2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 

O2.1 บุคลากรสำนักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศร ี ธ ร ร ม ร าชม ี ส มร รถนะสู ง
สอดคล้องตามสาขางานและมีทักษะ
รองรับการเปลี่ยนแปลง (O4.1 

KR 2.1.1 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศร ี ธ ร รมร าช  ได ้ ร ั บกา ร  Re 
skills/Up skills/New skills ไ ม ่ น ้ อ ย
กว่า 12 ชั ่วโมงต่อปี (4H, Basic KR) 
(KR 4.1.1) 
KR 2 .1 .2  บ ุคลากรสายสน ั บสนุน
วิชาการได้รับแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งใน
สายงานที ่ส ูงข ึ ้น (4 I super KPI) (KR 
4.1.5) 
KR 2 .1 .3  บ ุคลากรสายสน ั บสนุน
วิชาการมีคู ่มือการปฏิบัติงาน (Super 
KR) (KR 4.1.6) 
KR 2.1.4 ดัชนีความผูกพันของบุคลากร
ในมหาวิทยาลัย (Basic KR) (KR 4.1.7) 

4 .  พ ัฒนาศ ั กยภาพบ ุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการโดยจัดทำระบบกลไก
และดำ เน ินการพ ัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้มี
ความชำนาญในงานที ่ปฏ ิบ ัต ิและมี
ความก้าวหน้าในอาชีพท่ีชัดเจน 
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O2.2 มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพื ่อรองรับบร ิบทที่
เปลี ่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล (O4.3) 

KR 2.2.1 ร ะบบบร ิ ก า รน ั ก ศ ึ ก ษ า
ออนไลน์ เพื่อรองรับการเป็น SMART 
University (KR 4.2.1)  
KR 2.2.2 ความพึงพอใจด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน สภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวย
ความสะดวกภายในสำนัก ฯ (KR 4.2.2) 

5. พัฒนาระบบบริหารจ ัดการ ให ้มี
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ โ ด ย ก า ร น ำ ร ะ บ บ
เทคโนโลย ีสารสนเทศมาใช ้ ในการ
บริหารจัดการภายในหน่วยงาน (Smart 
Office) 

O2.3 ผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.4) 

KR 2.3.1 ป ้ ายประชาส ั มพ ันธ ์ เ พ่ื อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ
ป้องกันการทุจริต (KR 4.3.1) 
KR 2.3.2 ผลการประ เม ิ นค ุณภาพ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์ EdPEx 
(Basic KR) (KR 4.3.2) 
KR 2.3.3 ผลการต ิดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
(Basic KR) (KR 4.3.4) 
KR 2.2.4 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในการให ้บร ิการ (C, Basic KR) (KR 
4.3.5) 

6. ยกระด ับค ุณภาพสำน ักฯ ให ้ ได้
มาตรฐาน โดยการพัฒนาระบบกลไก
การประก ันค ุณภาพการศ ึกษาเ พ่ือ
ยกระด ั บค ุณภาพสำน ั กฯ  ให ้ ไ ด้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
และการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยสู่
อาเซียน (ASEAN University Network 
Quality Assurance : AUN-QA) เ พ่ื อ
ยกระดับพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็น
เลิศ ตลอดจนสนับสนุนการดำเนินงาน
ของสำนักฯ ให้เกิดคุณธรรมและความ
โปร ่งใส ม ีประส ิทธิภาพ ตามหลัก     
ธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 
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แผนที่/ตารางแสดงความเชื่อมโยง/สอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และผลสัมฤทธิ์ ระดับมหาวิทยาลัย กับ สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปี พ.ศ. 2568 

......................(หน่วยงานสามารถออกแบบรูปแบบการนำเสนอความสอดคล้องฯ).................. 
  

  

มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช เป็นองค์กรอัจฉริยะ ท่ีผลติบณัฑิตใหม้ีอัตลักษณ์ มีคณุภาพ มสีมรรถนะ เป็นสถาบันหลักเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน สู่สากล 

 

ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

เป้าประสงค์ : บัณฑิตมีคณุภาพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ คณุลักษณะ 4 ประการ 
ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา และมีการเรยีนรู้ตลิดชีวิต (Lifelong 
Learning) พร้อมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงเป็นท่ีต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและ
การเป็นผูป้ระกอบการ 

 
 

เป้าประสงค์ : บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการทำงาน และมีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของบริบทการพฒันา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการกับ
ภาคส่วนอา่นได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง 
มหาวิทยาลัยมีระบบโครงสร้างพื้นฐาน และระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
เพื่อประโยชน์ในการบริหาร การตัดสินใจ และการบริการท่ีเป็นเลิศ มีความโปรง่ใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART organization”  
 

สำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 

สำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงานที่ส่งเสรมิ สนับสนุนทางวิชาการเพื่อให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยดึความพึงพอใจของลูกค้า 

O1.1 : สำน ักฯ ส ่ ง เสร ิมและ
สน ับสน ุนให ้มหาว ิทยาล ัยมี
หลักสูตรที่มีรูปแบบการเรียนรู้
ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น
และสอดคล ้องก ับการพัฒนา
ประเทศ (O3.1 

O1.2 : ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีว ิต (Lifelong Learning) ของ
ศิษย์เก่าและประชากรในพื้นที่ที่
เกี่ยวข้องกับคณะและสาขาวิชา
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช (O3.2) 

O1.3 : บัณฑิตมีสมรรถนะและ
ท ักษะท ี ่สอดคล ้องก ับความ
ต้องการของท้องถิ ่นและการ
พัฒนาประเทศ(O3.3) 

O2.1 : บุคลากรสำนักส่งเสริม
ว ิ ช า ก า ร และ ง าน ทะ เบ ี ยน 
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ร า ช ภั ฏ
นครศรีธรรมราชมีสมรรถนะสูง
สอดคล้องตามสาขางานและมี
ทักษะรองรับการเปลี ่ยนแปลง 
(O4.1) 

O2.2 : ม ห า ว ิ ท ย าล ั ย ม ี ก า ร
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
และคล่องตัว มุ ่งเน้นการสร้าง
ธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพื่อรองรับบริบท
ท ี ่ เ ป ล ี ่ ย นแปลง ได ้ อ ย ่ า งมี
ประสิทธิภาพและเประสิทธิผล 
(O4.2) 

 

ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

O2.3 : ผลส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ ข อ งก า ร
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
(O4.3) 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
  

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 

 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีการบูรณาการ
องค์ความรู้สู่นวัตกรรมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในการ
พัฒนาเชิงพื้นท่ีและสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 

การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาการบริหารจัดการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ การพัฒนาระบบสารสนเทศเทศ การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน 

ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

พัฒนาจัดการเรียน
การสอนที่ทันสมัย 

พัฒนางานบริการ
วิชาการ 

 

พัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

พัฒนาการบริหาร
จัดการ 

เครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการ 
 

บุคลากรมีความ
เชี่ยวชาญ 

มีระบบสารสนเทศ
รองรับการดำเนินงาน 

องค์กรมีความเป็น
เลิศ 

ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ 
คุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้าน
การศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในกำกับ
ของรัฐ เป็นที่ยอมรับด้านการเป็นสถาบันหลักเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน
อย่างยั่งยืน สู่สากล 

มีหลักสูตรที่ทันสมัย
ตอบสนองต่อการพัฒนา

ท้องถ่ิน 

สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตร 

วิสัยทัศน์สำนกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน : สำนักส่งเสรมิวชิาการและงานทะเบียนให้บริการเป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการเพื่อให้การจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกตอ้งรวดเร็ว ยึดความพึงพอใจของลูกค้า 
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ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

12 หลักสูตร/ปี

1.1 กิจกรรม พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (ส่วนกลาง)           55,000           55,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ
        130,000         130,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

          40,000           40,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตบัณฑิต
ให้มีความพร้อมในการเรียนรู้กับการจัดการ
เรียนรู้ยุคใหม่ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิตท้ังด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะ
บัณฑิตศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะ 4 
ประการ ตามพระบรมราโชบาย โดยการ
จัดการเรียนรู้แบบ Outcome-Base 
Education (OBE)

1.3 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการอบรมปฏิบัติการการจัดท า Skill 
Mapping เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน

KR 1.1.1 จ านวนหลักสูตรท่ี
ได้รับการสนับสนุนส่งเสริมให้
เป็นหลักสูตรบูรณาการศาสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL 
หรือหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
(OBE) ท่ีตอบสนองต่อการ
พัฒนาท้องถ่ินและสอดคล้องกับ
การพัฒนาประเทศ (KR 3.2.1)

1.2 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการการบริหารงานหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง การเช่ืองโยงระบบสารสนเทศการรับทราบหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา CHE Curriculum Online : CHE-CO

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568)
หน่วยงาน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

งบประมาณรายจ่าย (บาท)

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (โครงการท่ี 16)

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

O1.1 ส านักฯ 
ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้มหาวิทยาลัยมี
หลักสูตรท่ีมีรูปแบบ
การเรียนรู้ตอบสนอง
ต่อการพัฒนาท้องถ่ิน
และสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (O3.1)

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีมหาวิทยาลัย
มีหลักสูตรท่ีมีรูปแบบการเรียนรู้ตอบสนอง
ต่อการพัฒนาท้องถ่ินและสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ ดังน้ี

ผลสัมฤทธ์ิ

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับปรุง
หลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนาหลักสูตร
ใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการท่ีตอบสนอง
การพัฒนาท้องถ่ินและสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนาประเทศ โดยเร่งรัดการ
พัฒนาหลักสูตรทุกระดับให้เป็นหลักสูตร
ฐานสมรรถนะเพ่ือรองรับกฎกระทรวง อว.
และการประกันคุณภาพการศึกษา 
AUN-QA ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรบูรณาการศาสตร์หรือ
หลักสูตรบูรณาการกับการท างาน 
(CWIE/SIL/WIL)
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

3 รายวิชา

30,000          30,000          ศึกษาท่ัวไป

33,000          33,000          ศึกษาท่ัวไป

2.3 กิจกรรม ประชุมอาจารย์ในระบบคลังหน่วยกิต 4,800            4,800            ฝ่ายอ านวยการ

ร้อยละ 80

3.1 กิจกรรม รับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 68-69 1,421,840      1,421,840      ฝ่ายอ านวยการ

3.3 กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษา กศ.บป. 10,000          10,000          ฝ่ายอ านวยการ
3.4 กิจกรรม พัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (ศทป.) 3,830,000      3,830,000      ศึกษาท่ัวไป

3.5 กิจกรรมด าเนินการสอบมาตรฐานด้านภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(ศทป.)

150,000        150,000        ศึกษาท่ัวไป

3.6 กิจกรรม สนส. พบประชาคม 20,000          20,000          

2.1 กิจกรรม พัฒนารายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป เข้าสู่ระบบคลัง
หน่วยกิต และพัฒนาบทเรียนออนไลน์ ส าหรับอาจารย์หมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป

2. เร่งรัด สนับสนุน และส่งเสริม ให้แต่ละ
หลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะส้ัน 
(Reskill/Upskill/Newskill) เช่ือมโยงกับ
กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ
 และสมาคมอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังท่ี
เป็น Non Degree หลักสูตรปกติ (Degree
 Program)ส าหรับการบริการวิชาการเพ่ือ
รองรับระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit 
bank) โดยอาจจะเป็นหลักสูตร Onsite 
หรือ Online และแพลทฟอร์มการเรียนรู้
ตลอดชีวิตท่ีเช่ือมโยงกับระบบเทียบโอน
หน่วยกิต (Credit Bank) ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกลุ่มภาคใต้ท่ีสามารถเช่ือมโยงข้าม
มหาวิทยาลัยและข้ามสาขาวิชา

KR 1.2.1 รายวิชาหมวดศึกษา
ท่ัวไปท่ีเปิดสอนในระบบคลัง
หน่วยกิต (สนส.)(Super KPI 
17.1.2) (KR 3.2.1)

O1.2 ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) 
ของประชากรในพ้ืนท่ี
ท่ีเก่ียวข้องกับคณะ
และสาขาวิชาต่าง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช 
(O3.2)

2. โครงการพัฒนาหลักสูตรระยะส้ัน และธนาคารหน่วยกิต (โครงการท่ี 18)

3.2 กิจกรรม ประชาสัมพันธ์และรับสมัครนักศึกษาเชิงรุก ปีการศึกษา 
68-69

2.2 กิจกรรม อบรมการท าบทเรียนออนไลน์ ส าหรับอาจารย์
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

ฝ่ายอ านวยการ

3. โครงการ พัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์ และคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา  (โครงการท่ี 19)

140,000        

ฝ่ายทะเบียนและ
ประมวลผล

140,000        

O1.3 บัณฑิตมี
สมรรถนะและทักษะ
ท่ีสอดคล้องกับความ
ต้องการของท้องถ่ิน
และการพัฒนา
ประเทศ(O3.3)

3. พัฒนาระบบกระบวนการเพ่ือเพ่ิม
จ านวนผู้เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช โดยการปรับปรุงระบบ
กลไกการรับสมัคร 2 ระบบกลไกคือ การ
รับนักศึกษาเชิงรุก และการรับนักศึกษา
รอบท่ัวไปตามสถานการณ์ของปีการศึกษา

KR 1.3.1 จ านวนนักศึกษาเข้า
ใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2568 
ร้อยละ 80ของแผนรับ (สนส.) 
(Super KPI 1.2.1,17.2.1) (KR 
5.1.1)
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ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

ร้อยละ 100

256,100        256,100        ฝ่ายอ านวยการ

45,300          45,300          ศึกษาท่ัวไป

92,000          92,000          ฝ่ายอ านวยการ
ร้อยละ 30 65,000          65,000          ศึกษาท่ัวไป

7,000            7,000            ฝ่ายอ านวยการ

7,000            7,000            ศึกษาท่ัวไป

ร้อยละ 100

ร้อยละ 90

1 ระบบ

782,210        782,210        ฝ่ายอ านวยการ
3,589,440      3,589,440      ศึกษาท่ัวไป
1,063,030      1,063,030      ฝ่ายอ านวยการ

ร้อยละ 90 1,199,710      1,199,710      ศึกษาท่ัวไป
100,000        100,000        ฝ่ายอ านวยการ
30,000          30,000          ศึกษาท่ัวไป
91,700          91,700          ฝ่ายอ านวยการ
55,550          55,550          ศึกษาท่ัวไป

5.5 กิจกรรม จัดท าเอกสารการส าเร็จการศึกษา 100,000        100,000        ฝ่ายทะเบียน

64,000       240,820        304,820        ฝ่ายอ านวยการ

20,000          20,000          ศึกษาท่ัวไป

KR 2.2.1 ระบบบริการนักศึกษา
ออนไลน์ เพ่ือรองรับการเป็น 
SMART University (KR 4.2.1)

KR 2.1.2 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการได้รับแต่งต้ังให้ด ารงต าแหน่ง
ในสายงานท่ีสูงข้ึน (4I, Super KR) 
(KR 4.1.5)

5.6 กิจกรรม จัดหาครุภัณฑ์และพัฒระบบ 1.พัฒนาระบบบริการ
นักศึกษาแบบออนไลน์ = 30,000 2.ระบบประชาสัมพันธ์หลักสูตร = 
50,000 3.อาร์ดดิส 10,290 x 4 ตัว = 41,160 5.โต๊ะประชุมกันโป้ 9,950 x
 6 ตัว = 59,700 6.เก้าอ้ี 1,480 x 27 ตัว = 39,960 7.พัฒนาระบบเทียบ
โอนผลการเรียนแบบออนไลน์ = 20,000 8. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าหรับงาน
ประมวลผล = 64,000 (งปม.)

5. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 25)

5.3 กิจกรรม ประชุมกรรมการตามพันธกิจ

KR 2.2.2 ความพึงพอใจด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน สภาพแวดล้อม
และส่ิงอ านวยความสะดวกภายใน
ส านัก ฯ (KR 4.2.2)

5.1 กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร

4.1 กิจกรรม อบรมให้ความรู้และศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนางานการเงินการ
บริการนักศึกษา การพัฒนาและบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะ

5.4  กิจกรรม จัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี แผนบริหารความเส่ียง 
และการจัดการความรู้ระบบงานในส านักงาน

O2.2 มหาวิทยาลัยมีการ
บริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพและคล่องตัว
 มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิ
บาล ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพ่ือ
รองรับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (O4.3)

5.2 กิจกรรม บริหารท่ัวไป

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการ ให้มี
ประสิทธิภาพโดยการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงาน (Smart Office)

2. ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
O2.1 บุคลากรส านัก
ส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราชมี
สมรรถนะสูง
สอดคล้องตามสาขา
งานและมีทักษะ
รองรับการ
เปล่ียนแปลง (O4.1)

KR 2.1.1 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ได้รับการ Re skills/Up 
skills/New skills ไม่น้อยกว่า 12 ช่ัวโมง
ต่อปี (4H, Basic KR) (KR 4.1.1)

4.2 กิจกรรม ค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร

4.3 กิจกรรม คนส าราญงานส าเร็จ และเชิดชูเกียรติบุคลากร

KR 2.1.4 ดัชนีความผูกพันของบุคลากร
ในมหาวิทยาลัย (Basic KR) (KR 4.1.7)

4. โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 24)4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการโดยจัดท าระบบกลไกและ
ด าเนินการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการให้มีความช านาญในงาน
ท่ีปฏิบัติและมีความก้าวหน้าในอาชีพท่ี
ชัดเจน

KR 2.1.3 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการมีคู่มือการปฏิบัติงาน (Super
 KR) (KR 4.1.6)
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

1 กิจกรรม

6.1 กิจกรรม เตรียมความพร้อมประกันคุณภาพและ OFI 10,000          10,000          ฝ่ายอ านวยการ

180 คะแนน 12,000          12,000          ฝ่ายอ านวยการ

4.00 คะแนน

ร้อยละ 95

6 เป้าประสงค์ 13 ตัวช้ีวัด 6 กลยุทธ์ 6 โครงการ 64,000       13,631,500   -      13,695,500   

KR 2.3.1 ป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ
ป้องกันการทุจริต (KR 4.3.1)

6. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล (โครงการท่ี 29)
O2.3 ผลสัมฤทธ์ิของ
การด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.4)

6. ยกระดับคุณภาพส านักฯ ให้ได้มาตรฐาน 
โดยการพัฒนาระบบกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพส านักฯ ให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือ
การด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) และการ
ประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยสู่อาเซียน 
(ASEAN University Network Quality 
Assurance : AUN-QA) เพ่ือยกระดับพัฒนา
มหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ ตลอดจน
สนับสนุนการด าเนินงานของส านักฯ ให้เกิด
คุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธภาพ 
ตามหลักธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรเป่ียมสุขKR 2.3.4 ความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการในการให้บริการ (C, Basic
 KR) (KR 4.3.5)

KR 2.3.3 ผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานของส านักฯ (KR 
4.3.4)

KR 2.3.2 ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์ EdPEx 
(Basic KR) (KR 4.3.2)

6.2 กิจกรรม พัฒนาและประเมินระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ
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ส่วนที่ 4 
การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 

1. แนวทางการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติ 

การนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การ
ปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.  2568) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ 
และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงานภายในสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติสำหรับ
ส่วนงานภายในต่าง ๆ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีนำแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพื่อให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการนำไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงทำความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือกำหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการสำหรับจัดทำงบประมาณประจำปี เพื่อการกำกับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้แต่ละฝ่ายชี้แจง ทำความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ 

4. พิจารณาสนับสนุนเพื่อให้โครงการที่กำหนดไว้สามารถดำเนินไปได้ ทั้งในเรื่องเวลา 
งบประมาณ บุคลากร สถานที่ วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ 

5. สร้างความร่วมมือเพ่ือนำไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความสำเร็จของตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการ 

2. ระบบ และกลไกการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สู่การปฏิบัติ 
ในการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ไปสู่การปฏิบัตินั้น สำนักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียนดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการราย

ปี (พ.ศ. 2568) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โดยระบุถึงแหล่งที่มา
ของงบประมาณให้ชัดเจน  

ทั้งนี้ โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการราย
ปี (พ.ศ. 2568) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน สอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 
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2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน กำหนดดัชนีชี้
วัดและเป้าหมายชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยดัชนีชี้วัดของหน่วยงานมาจาก 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) ของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)   
(ฉบับปรับปรุง) แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของ สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน และแผนปฏิบัติราชการ ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2568 – 2570) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช 

2.2 สร้างดัชนีชี้วัดเพิ่มเติมขึ้นมาตามจุดเด่น และจุดเน้นของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน  

2.3 เลือกตัวชี ้ว ัดที ่ปรากฏในคู ่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี        
โดยการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ที่เก่ียวข้องกับสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

3. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ให้กอง
นโยบายและแผนวิเคราะห์ความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2568 – 2571 แผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี      
(พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับปรับปรุง) แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

4. หลังจากท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ระดับมหาวิทยาลัย และ
ระดับหน่วยงานแลว มหาวิทยาลัยจะจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยให้มีการลงนาม
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ สำนัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต เพื่อเป็นการ
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของหน่วยงาน 

5. เมื่อสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดดำเนินงานในโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ. 2568) แล้วเสร็จเมื่อใด จะรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ   
การบรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรมต่อ
มหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

6. เมื่อสิ้นแต่ละไตรมาส สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ต่อมหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผน และรายงานทุกโครงการทั้ง
ที ่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู ่ระบบ eMENSCR (Electronic Monitoring and Evaluation System of 
National Strategy and Country Reform) ซึ่งเป็นระบบภายใต้ระเบียบ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562  

7. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดทำรายงานประจำปี เพ่ือแสดง
ข้อมูลผลการดำเนินงานประจำปีของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และเพื ่อเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการบริหารงาน และบทบาทการทำงานของบุคลากรในหน่วยงานในปีต่อไป 
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ส่วนที่ 5 
การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 

1. หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ  

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล   
เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดทำ การกำหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที ่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี ้กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษ   
ที่ 21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื ้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง
และการจัดการตนเองเพื่อสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขั น 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐ   
มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพิ่มข้ึน 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพิ่มสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพิ่มขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี  
มาประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายที่ 1 การปรับโครงสร้างการผลิต
สู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม เป้าหมายที่ 2 การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกาสและความเป็นธรรม เป้าหมายที่ 4 การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน และเป้าหมายที่ 5 การเสริมสร้าง
ความสามารถของประเทศไทยในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยมี
หมุดหมายการพัฒนาที ่สอดคล้องกับแผนปฏิบ ัต ิราชการายปี (พ.ศ. 2567) มหาว ิทยาล ัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ดังนี้ หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  
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หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน หมุดหมายที่ 7 ไทยมี
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้ หมุดหมายที่ 12 ไทยมี
กำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต และหมุดหมายที่ 13 ไทยมี
ภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

5. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5      
เพื่อพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัย
คุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลัก
ของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรั บวัตถุประสงค์ 
3.4.1 เพ่ือส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธำรงไว้ซึ ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพื่อพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

6 .  เ ป ้ า หม ายกา รพ ัฒนาท ี ่ ย ั ่ ง ย ื น  (Sustainable Development Goals:  SDGS) แห่ ง
สหประชาชาติ ในเป้าหมายที่ 1 การขจัดความยากจน  เป้าหมายที่ 2 การศึกษาที่มีคุณภาพ  เป้าหมายที่ 11 

เมืองและถ่ินฐานที่ยั่งยืน และเป้าหมายที ่17 ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
7. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การนำแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่

ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพื่อให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะดำเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
กำหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพื่อให้การดำเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

8. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
ทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการศึกษา เพื่อให้ชุมชนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
สร้างความเข้มแข็งและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู มีเป้าหมายเพ่ือผลิต
บัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย และเพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศในการสร้างความมั่นคง
ให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่ เพื่อยกระดับคุณภาพบัณฑิต
ให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง และเพ่ืออาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ  และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีเป้าหมายเพ่ือมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีระบบบริหารที ่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
ความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ เพื่อให้
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มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ และนานาชาติ ด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพื่อท้องถิ่นที่
สร้างความม่ันคงให้กับประเทศ  

9. แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมี
ผลลัพธ์โดยรวมของการพัฒนาระยะ 5 ปี ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื ่อน
ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางสังคมและทักษะเชิงสมรรถนะ
เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และมีบทบาทสำคัญในการสร้างนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและ
ทุนทางภูมิสังคมของพื้นที่ที ่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นโมเดล
ต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นระดับโลก 2) นักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความภาคภูมิใจในคุณค่า
ของตน มีทัศนคติที่ดีและถูกต้องต่อชาติบ้านเมือง มีบทบาทหน้าที่และอาชีพการงานที่ได้รับการยอมรับจาก
สังคมรอบข้างอย่างดี และมีอัตลักษณ์การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีจิตสาธารณะ  3) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเป็นคลังสมอง คลังปัญญา เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การศึกษา ทั้งยังมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล้ำระดับชาติ รวมถึงมีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาการศึกษาและเศรษฐกิจร่วมกับประเทศเพื ่อนบ้าน  4) มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning university) เพิ่มโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพของประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยในพื้นที่บริการ 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง รวมพลัง
เพื่อการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สืบสานพระราชปณิธานตามนามพระราชทานที่หมายถึง "คนของ
พระราชา" โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องสนับสนุนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างทันสภาวการณ์   โดย
ขับเคลื่อนภายใต้ 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและ
พัฒนาครู ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

10. กรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ที่จะช่วยให้หน่วยงาน
ค้นพบจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ ปรับเปลี่ยน สร้างนวัตกรรม มีความคล่องตัว และ
เตรียมรับมือกับความท้าทายที่เกิดขึ้น ในโครงร่างองค์กร และ 7 หมวดสำคัญเพ่ือบริหารจัดการและดำเนินการ
ที่ทำให้ผลการดำเนินการดีต่อเนื่อง ประกอบด้วย หมวด 1 การนำองค์กร  หมวด 2 กลยุทธ์  หมวด 3 ลูกค้า  
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  หมวด 5 บุคลากร  หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ และ
หมวด 7 ผลลัพธ์  

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ สำนัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต 
 
2. วัตถปุระสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 

1. เพื่อเปรียบเทียบผลการดำเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่กำหนดไว้ ของสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2. เพื่อใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (After Action Review: AAR) ให้สำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียนใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจใน
การทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือให้
เกิดประโยชนสูงสุดต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
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3. แนวทางการกำกับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตาม ประเมินผล ตามแผนปฏิบัติราชการตามปีงบประมาณ มีแนวทางการกำกับ ติดตาม

และประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

งบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดทำ 

คำรับรอง และติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจำปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

4. การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จะถูกควบคุมโดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัววัดความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามแผนจึงเป็นตัววัดที่สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนพัฒนาขึ้น เพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน 
และเป็นตัววัดที่ดำเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ เพื่อให้
ระบบการติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชจึง
ได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ  ทำหน้าที่ในการ
กำกับ ติดตาม ผลการดำเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได
ตลอดเวลา จึงไดกำหนดให้มีการ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีได เพ่ือความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยกระบวนการทบทวน ปรับแผนของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดังนี้ 

1. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการทบทวน ปรับแผนของสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ได้แก่ ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2. จัดทำรายละเอียดการปรับแผนปฏิบัติราชการ และบันทึกข้อความขอปรับแผนปฏิบัติราชการ
ตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

3. เสนอผลการทบทวน ปรับแผนต่อมหาวิทยาลัย เพื ่อขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลทำให้เป้าหมายการดำเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

4. เมื ่อมหาวิทยาลัยอนุมัติการปรับแผนปฏิบัติราชการของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนเรียบร้อยแล้ว สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ถ่ายทอดเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ทุกระดับของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนทราบและดำเนินงานตามวิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาที่
กำหนดไว้ตามแผนใหม่ที่ได้รับการอนุมัติ  

ทั้งนี้ กรณีที่ไมมีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การกำกับ ติดตาม และประเมินผลจะ
ยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
และท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

12 หลักสูตร/ปี

ก ำกับติดตำม* 1.1 กิจกรรม พัฒนำและปรับปรุงหลักสูตร (ส่วนกลำง)           55,000           55,000 ฝ่ำยหลักสูตรฯ
        130,000         130,000 ฝ่ำยหลักสูตรฯ

2 หลักสูตร           40,000           40,000 ฝ่ำยหลักสูตรฯ
ก ำกับติดตำม*

ก ำกับติดตำม*

- ระดับชำติ (สะสม) 20 สำขำวิชำ

- นำนำชำติ (สะสม) -

10 หลักสูตร
ก ำกับติดตำม*

1 หลักสูตร

1

หลักสูตร

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

KR 1.1.3 จ ำนวนหลักสูตรท่ีได้รับ
กำรรับรองประสิทธิผลกำรเรียนรู้ท่ี
ได้มำตรฐำน (แผนด้ำน)

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

1.2 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติกำรกำรบริหำรงำนหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 และกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร 
เร่ือง กำรเช่ืองโยงระบบสำรสนเทศกำรรับทรำบหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษำ CHE Curriculum Online : CHE-CO

1.3 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติกำรอบรมปฏิบัติกำรกำรจัดท ำ Skill 
Mapping เพ่ือพัฒนำหลักสูตรกำรจัดกำรเรียนกำรสอน

KR 1.1.1 หลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์
หรือหลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักสูตรฐำนสมรรถนะ (OBE) ท่ี
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถ่ินและ
สอดคล้องกับกำรพัฒนำประเทศ 
(Super KR) (KR 3.1.1) *

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีมหำวิทยำลัยมี
หลักสูตรท่ีมีรูปแบบกำรเรียนรู้ตอบสนองต่อ
กำรพัฒนำท้องถ่ินและสอดคล้องกับกำร
พัฒนำประเทศ ดังน้ี

KR 1.1.5 ความส าเร็จการเตรียม
ความพร้อมในการเปิดคณะ/
สาขาวิชาใหม่ (C 3.1 )

KR 1.1.6 หลักสูตรความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ (สะสม) (C 3.3)

KR 1.1.2 หลักสูตรท่ีเป็นหลักสูตร
ฐำนสมรรถนะชุดวิชำและสำขำวิชำ
ร่วม (แผนด้ำน)

1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรผลิตบัณฑิต
ให้มีควำมพร้อมในกำรเรียนรู้กับกำรจัดกำร
เรียนรู้ยุคใหม่ตรงตำมควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บัณฑิตท้ังด้ำนสมรรถนะวิชำชีพ ทักษะ
บัณฑิตศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะ 4 
ประกำร ตำมพระบรมรำโชบำย โดยกำร
จัดกำรเรียนรู้แบบ Outcome-Base 
Education (OBE)

KR 1.1.4 จ ำนวนหลักสูตรท่ี
ออกแบบหลักสูตรตำมกรอบ 
OBE-Outcome-Base-Educaton
 ท่ีรองรับกับกำรประกันคุณภำพ 
AUN-QA (แผนด้ำน)

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568)
ท่ีส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนต้องขับเคล่ือนและก ากับติดตาม

งบประมาณรายจ่าย (บาท)

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (โครงการท่ี 16)

ผลสัมฤทธ์ิ

1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรปรับปรุง
หลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนำหลักสูตร
ใหม่ในรูปแบบสหวิทยำกำรท่ีตอบสนอง
กำรพัฒนำท้องถ่ินและสอดคล้องกับแนว
ทำงกำรพัฒนำประเทศ โดยเร่งรัดกำร
พัฒนำหลักสูตรทุกระดับให้เป็นหลักสูตร
ฐำนสมรรถนะเพ่ือรองรับกฎกระทรวง อว.
และกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
AUN-QA ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุน
กำรพัฒนำหลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์หรือ
หลักสูตรบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
(CWIE/SIL/WIL)

O1.1 ส ำนักฯ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้
มหำวิทยำลัยมีหลักสูตร
ท่ีมีรูปแบบกำรเรียนรู้
ตอบสนองต่อกำร
พัฒนำท้องถ่ินและ
สอดคล้องกับกำร
พัฒนำประเทศ (O3.1)
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เจ้าภาพ/

ผู้รับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
ผลสัมฤทธ์ิ

30 รำยวิชำ
ก ำกับติดตำม* 30,000          30,000          ศึกษำท่ัวไป

33,000          33,000          ศึกษำท่ัวไป

16 หลักสูตร

ก ำกับติดตำม* 2.3 กิจกรรม ประชุมอำจำรย์ในระบบคลังหน่วยกิต 4,800            4,800            ฝ่ำยอ ำนวยกำร

150 คน
ก ำกับติดตำม*

3 รำยวิชำ

ร้อยละ 80

3.1 กิจกรรม รับสมัครนักศึกษำ ปีกำรศึกษำ 68-69 1,421,840      1,421,840      ฝ่ำยอ ำนวยกำร

3.3 กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษำ กศ.บป. 10,000          10,000          ฝ่ำยอ ำนวยกำร
3.4 กิจกรรม พัฒนำส่ิงสนับสนุนกำรเรียนรู้ (ศทป.) 3,830,000      3,830,000      ศึกษำท่ัวไป

3.5 กิจกรรมด ำเนินกำรสอบมำตรฐำนด้ำนภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 
(ศทป.)

150,000        150,000        ศึกษำท่ัวไป

3.6 กิจกรรม สนส. พบประชำคม 20,000          20,000          

O1.2 ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) 
ของประชากรในพ้ืนท่ีท่ี
เก่ียวข้องกับคณะและ
สาขาวิชาต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช (O3.2)

2.2 กิจกรรม อบรมการท าบทเรียนออนไลน์ ส าหรับอาจารย์
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

KR 1.2.4 รำยวิชำหมวดศึกษำท่ัวไป
ท่ีเปิดสอนในระบบคลังหน่วยกิต 
(สนส.)(Super KPI 17.1.2) (KR 
3.2.1)

ฝ่ำยอ ำนวยกำร

3. พัฒนำระบบกระบวนกำรเพ่ือเพ่ิมจ ำนวนผู้
เข้ำศึกษำต่อในมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช โดยกำรปรับปรุงระบบกลไก
กำรรับสมัคร 2 ระบบกลไกคือ กำรรับนักศึกษำ
เชิงรุก และกำรรับนักศึกษำรอบท่ัวไปตำม
สถำนกำรณ์ของปีกำรศึกษำ

KR 1.3.1 จ ำนวนนักศึกษำเข้ำใหม่
 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2568 ร้อยละ
 80ของแผนรับ (สนส.) (Super 
KPI 1.2.1,17.2.1) (KR 5.1.1)

KR 1.2.1 รายวิชาท่ีได้รับการ
ยกระดับการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ
ยุคดิจิทัล (สะสม) (Basic KR) (KR 
3.1.2) *

2. โครงการพัฒนาหลักสูตรระยะส้ัน และธนาคารหน่วยกิต (โครงการท่ี 18)

KR 1.2.2 หลักสูตรระยะส้ัน (Non 
Degree/Credit bank) ท้ังใน
รูปแบบออฟไลน์ ออนไลน์ หรือ
ทำงไกล ตำมควำมต้องกำรของ
ท้องถ่ิน (สะสม) (Basic KR) (KR 
3.2.1) *

3.2 กิจกรรม ประชำสัมพันธ์และรับสมัครนักศึกษำเชิงรุก ปีกำรศึกษำ 
68-69

2.1 กิจกรรม พัฒนารายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป เข้าสู่ระบบคลัง
หน่วยกิต และพัฒนาบทเรียนออนไลน์ ส าหรับอาจารย์หมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป

3. โครงการ พัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์ และคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา  (โครงการท่ี 19)

140,000        

2. เร่งรัด สนับสนุน และส่งเสริม ให้แต่ละ
หลักสูตรได้จัดหลักสูตรระยะส้ัน 
(Reskill/Upskill/Newskill) เช่ือมโยงกับ
กรอบคุณวุฒิแห่งชำติ กรอบคุณวุฒิวิชำชีพ
 และสมำคมอุตสำหกรรมท่ีเก่ียวข้องท้ังท่ี
เป็น Non Degree หลักสูตรปกติ (Degree
 Program)ส ำหรับกำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือ
รองรับระบบธนำคำรหน่วยกิต (Credit 
bank) โดยอำจจะเป็นหลักสูตร Onsite 
หรือ Online และแพลทฟอร์มกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตท่ีเช่ือมโยงกับระบบเทียบโอน
หน่วยกิต (Credit Bank) ของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏกลุ่มภำคใต้ท่ีสำมำรถเช่ือมโยงข้ำม
มหำวิทยำลัยและข้ำมสำขำวิชำ

KR 1.2.3 จ ำนวนผู้เรียนท่ีได้รับกำร 
Re skills/Up skills/New skills 
จำกหลักสูตรระยะส้ันของ
มหำวิทยำลัย ผ่ำนแพลตฟอร์ม 
(online/onsite/ hybrid)  (3K, 3M, 
Basic KR)  (KR 3.2.2) *

ฝ่ำยทะเบียนและ
ประมวลผล

140,000        

O1.3 บัณฑิตมี
สมรรถนะและทักษะ
ท่ีสอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของท้องถ่ิน
และกำรพัฒนำ
ประเทศ(O3.3)
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เจ้าภาพ/

ผู้รับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
ผลสัมฤทธ์ิ

ร้อยละ 100

256,100        256,100        ฝ่ำยอ ำนวยกำร

45,300          45,300          ศึกษำท่ัวไป

92,000          92,000          ฝ่ำยอ ำนวยกำร
ร้อยละ 30 65,000          65,000          ศึกษำท่ัวไป

7,000            7,000            ฝ่ำยอ ำนวยกำร

7,000            7,000            ศึกษำท่ัวไป

ร้อยละ 100

ร้อยละ 90

1 ระบบ

782,210        782,210        ฝ่ำยอ ำนวยกำร
3,589,440      3,589,440      ศึกษำท่ัวไป
1,063,030      1,063,030      ฝ่ำยอ ำนวยกำร

ร้อยละ 90 1,199,710      1,199,710      ศึกษำท่ัวไป
100,000        100,000        ฝ่ำยอ ำนวยกำร
30,000          30,000          ศึกษำท่ัวไป
91,700          91,700          ฝ่ำยอ ำนวยกำร
55,550          55,550          ศึกษำท่ัวไป

5.5 กิจกรรม จัดท ำเอกสำรกำรส ำเร็จกำรศึกษำ 100,000        100,000        ฝ่ำยทะเบียน

64,000       240,820        304,820        ฝ่ำยอ ำนวยกำร

20,000          20,000          ศึกษำท่ัวไป

4. พัฒนำศักยภำพบุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรโดยจัดท ำระบบกลไกและ
ด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะบุคลำกรสำย
สนับสนุนวิชำกำรให้มีควำมช ำนำญในงำน
ท่ีปฏิบัติและมีควำมก้ำวหน้ำในอำชีพท่ี
ชัดเจน

KR 2.1.2 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรได้รับแต่งต้ังให้ด ำรงต ำแหน่ง
ในสำยงำนท่ีสูงข้ึน (4I, Super KR) 
(KR 4.1.5)

KR 2.2.1 ระบบบริกำรนักศึกษำ
ออนไลน์ เพ่ือรองรับกำรเป็น 
SMART University (KR 4.2.1)

KR 2.2.2 ควำมพึงพอใจด้ำน
โครงสร้ำงพ้ืนฐำน สภำพแวดล้อม
และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกภำยใน
ส ำนัก ฯ (KR 4.2.2)

5.2 กิจกรรม บริหำรท่ัวไป

5. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ให้มี
ประสิทธิภำพโดยกำรน ำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
ภำยในหน่วยงำน (Smart Office)

2. ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
4. โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 24)

O2.2 มหำวิทยำลัยมีกำร
บริหำรจัดกำรท่ีมี
ประสิทธิภำพและคล่องตัว
 มุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิ
บำล ควำมพร้อมและ
สำมำรถปรับตัวเพ่ือ
รองรับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล (O4.3)

5.1 กิจกรรม จัดจ้ำงบุคลำกร

4.1 กิจกรรม อบรมให้ควำมรู้และศึกษำดูงำนเพ่ือพัฒนำงำนกำรเงินกำร
บริกำรนักศึกษำ กำรพัฒนำและบริหำรหลักสูตรฐำนสมรรถนะ

5.4  กิจกรรม จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี แผนบริหำรควำมเส่ียง 
และกำรจัดกำรควำมรู้ระบบงำนในส ำนักงำน

5.6 กิจกรรม จัดหำครุภัณฑ์และพัฒระบบ 1.พัฒนำระบบบริกำร
นักศึกษำแบบออนไลน์ = 30,000 2.ระบบประชำสัมพันธ์หลักสูตร = 
50,000 3.อำร์ดดิส 10,290 x 4 ตัว = 41,160 5.โต๊ะประชุมกันโป้ 9,950 x
 6 ตัว = 59,700 6.เก้ำอ้ี 1,480 x 27 ตัว = 39,960 7.พัฒนำระบบเทียบ
โอนผลกำรเรียนแบบออนไลน์ = 20,000 8. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส ำหรับงำน
ประมวลผล = 64,000 (งปม.)

5. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 25)

5.3 กิจกรรม ประชุมกรรมกำรตำมพันธกิจ

O2.1 บุคลำกรส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและ
งำนทะเบียน 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำชมี
สมรรถนะสูง
สอดคล้องตำมสำขำ
งำนและมีทักษะ
รองรับกำร
เปล่ียนแปลง (O4.1)

KR 2.1.1 บุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช ได้รับกำร Re skills/Up 
skills/New skills ไม่น้อยกว่ำ 12 ช่ัวโมง
ต่อปี (4H, Basic KR) (KR 4.1.1)

4.2 กิจกรรม ค่ำใช้จ่ำยพัฒนำบุคลำกร

4.3 กิจกรรม คนส ำรำญงำนส ำเร็จ และเชิดชูเกียรติบุคลำกร

KR 2.1.4 ดัชนีควำมผูกพันของบุคลำกร
ในมหำวิทยำลัย (Basic KR) (KR 4.1.7)

KR 2.1.3 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรมีคู่มือกำรปฏิบัติงำน (Super
 KR) (KR 4.1.6)
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เป้าหมาย

ปี 2568 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
เจ้าภาพ/

ผู้รับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

งบประมาณรายจ่าย (บาท)
ผลสัมฤทธ์ิ

1 กิจกรรม

6.1 กิจกรรม เตรียมความพร้อมประกันคุณภาพและ OFI 10,000          10,000          ฝ่ายอ านวยการ

180 คะแนน 12,000          12,000          ฝ่ายอ านวยการ

4.00 คะแนน

ร้อยละ 95

6 เป้าประสงค์ 19 ตัวช้ีวัด 6 กลยุทธ์ 6 โครงการ 64,000       13,631,500   -      13,695,500   

หมำยเหตุ   *  หมำยควำมว่ำ ส ำนักฯ ท ำหน้ำท่ีก ำกับติดตำมภำพรวมของมหำวิทยำลัยท้ังในส่วนของ Super KR , Basic KR และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน  

6.2 กิจกรรม พัฒนาและประเมินระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

O2.3 ผลสัมฤทธ์ิของ
กำรด ำเนินงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.4)

6. ยกระดับคุณภำพส ำนักฯ ให้ได้มำตรฐำน 
โดยกำรพัฒนำระบบกลไกกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือยกระดับคุณภำพส ำนักฯ ให้ได้
มำตรฐำนตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือ
กำรด ำเนินกำรท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) และกำร
ประกันคุณภำพมหำวิทยำลัยสู่อำเซียน 
(ASEAN University Network Quality 
Assurance : AUN-QA) เพ่ือยกระดับพัฒนำ
มหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ ตลอดจน
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ ให้เกิด
คุณธรรมและควำมโปร่งใส มีประสิทธภำพ 
ตำมหลักธรรมำภิบำลและเป็นองค์กรเป่ียมสุข

KR 2.3.2 ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในตำมเกณฑ์ EdPEx 
(Basic KR) (KR 4.3.2)

KR 2.3.4 ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรในกำรให้บริกำร (C, Basic
 KR) (KR 4.3.5)

KR 2.3.3 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย 
(Basic KR)  (KR 4.3.4)

KR 2.3.1 ป้ำยประชำสัมพันธ์เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส และ
ป้องกันกำรทุจริต (KR 4.3.1)

6. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล (โครงการท่ี 29)


