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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนฉบับนี้จัดท าขึ้น
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2569 ของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและ
ผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย
สภามหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2568 - 2571 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความ
เห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 16 กรกฎาคม 2568 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้วางกรอบการก าหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะ
พัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ภายใต้วิสัยทัศน์  “ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็น
หน่วยงานที่ส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการ เพ่ือให้การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเกณ ฑ์
มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนางานบริการที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดหลักธรรมาภิบาล และ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ” โดยก าหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 6 เป้าประสงค์ 14 ผลสัมฤทธิ์ 9 กลยุทธ์  
6 โครงการ มีกรอบงบประมาณรายจ่ายโดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณ
รายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน  1,405,800 บาท งบประมาณเงินรายได้  13,926,000 บาท รวมทั้งสิ้น 
15,321,800 บาท จ าแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 2 เป้าประสงค์ 3 ผลสัมฤทธิ์         
3 กลยุทธ์ 3 โครงการ โดยเป็นงบประมาณเงินรายได้ทั้งหมด 6,516,650 บาท  

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 4 เป้าประสงค์ 11 ผลสัมฤทธิ์        
6 กลยุทธ์ 3 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 1,405,800 บาท งบประมาณเงินรายได้ 7,409,350 บาท  
รวมทั้งสิ้น 8,815,150 บาท 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) สู่การปฏิบัติของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน เป็นการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหาร       
เชิงกลยุทธ์ จะต้องก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์  ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ 
และผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ การบริหารจัดการตามภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จ
ขององค์กรนั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547  
และการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย และน าผลการประเมิน
ไปทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

              
นายวิเชียร มันแหล่ 

ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1. ที่มำและควำมส ำคัญ 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2568) ขึ้นตำมนโยบำย
ของมหำวิทยำลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับทิศทำงกำรพัฒนำส ำนัก ฯ ให้สำมำรถรองรับกับควำมต้องกำร
ของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนำคต และควำมท้ำทำยต่ำงๆ ของกำรเปลี่ยนแปลง 
ของสังคมไทย และเพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล สอดคล้องกับนโยบำยสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช พ.ศ. 
2568 - 2571 แผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579)  
แผนพลิกโฉม มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  แผนปฏิบัติรำชกำร
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช  แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี         
(พ.ศ. 2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช และแผนปฏิบัติรำชกำร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2568) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
 
2. วัตถปุระสงค์ของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน 

2.1 เพ่ือปรับทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี 
(พ.ศ.2567) ให้สำมำรถรองรับกับควำมต้องกำรควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบัน
และอนำคต และควำมท้ำทำยต่ำง ๆ ของกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และควำมท้ำทำยของโลก 

2.2 เพ่ือให้สำมำรถสื่อสำรและถ่ำยทอดทิศทำงกำรพัฒนำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
ไปสู่บุคลำกรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงถูกต้อง
และชัดเจน และเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
สำมำรถบรรลุผลตำมเป้ำประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 

2.3 เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 

3. กรอบแนวคิดกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) ส ำนักสง่เสริมวิชำกำรและ
งำนทะเบียน 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2568) ตำมกรอบ
แนวทำงที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ภำยใต้ควำมสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ แผนพลิกโฉม แผนปฏิบัติรำชกำร
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2568) 
และอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อกำรบริหำรรำชกำรและกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของส ำนัก ดังนี้ 

3.1 แผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
3.1.1 ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 

เป้ำหมำย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม ด้ำนสิ่งแวดล้อม ด้ำนกำรศึกษำ 
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3.1.2 ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำหมำย :  

1) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ มีควำมเป็นเลิศ ในกำรสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ ด้วยกำร 
บูรณำกำรองค์ควำมรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือกำรพัฒนำเชิงพ้ืนที่ 

2) ยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้ำนสมรรถนะ
และคุณลักษณะ 4 ประกำร พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) อำจำรย์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำทุกสำขำวิชำเป็นมืออำชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชำติและนำนำชำติ 

3.1.3 ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย :  

1) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ได้รับกำรยอมรับระดับชำติ  และนำนำชำติด้ำนกำรเป็น
สถำบันกำรศึกษำเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ 

2) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ มีระบบบริหำรที่มีประสิทธิภำพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมำภิบำล 
มีควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลกับสถำนะมหำวิทยำลัยในก ำกับของรัฐ 

3.2 แผนพลิกโฉม มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
3.2.1 กำรปฏิรูประบบบริหำรภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

เป้ำหมำย : ระบบกำรบริหำรภำยในมหำวิทยำลัย มีควำมพร้อมในสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำม
แผนพัฒนำควำมเป็นเลิศด้ำนกำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้ำนกำรบริหำรบุคลำกร 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป :  
(1) บุคลำกรมีสมรรถนะที่เหมำะสมกับกำรท ำงำน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สำมำรถรองรับกำร

เปลี่ยนแปลงของบริบทกำรพัฒนำ มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก สำมำรถบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกับภำคส่วนอื่น
ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 

(2) มหำวิทยำลัยมีระบบกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพ 
2) ด้ำนแผน ระบบกำรเงินและงบประมำณ 

เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีระบบกำรเงินและงบประมำณที่มีควำมคล่องตัว 
โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ และมีกำรด ำเนินงำนที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

3) ด้ำนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีกฎหมำยที่สอดคล้องเหมำะสมกับบริบทและมีเท่ำที่

จ ำเป็น เพ่ือควำมคล่องตัวในกำรบริหำรจัดกำร มีประสิทธิภำพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
4) ด้ำนระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศ 

เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : มหำวิทยำลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพ 
เพ่ือประโยชน์ในกำรบริหำรกำรตัดสินใจและกำรบริกำรที่เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ 
และพัฒนำไปสู่กำรเป็น “SMART University” 

5) ด้ำนระบบธรรมำภิบำล 
เป้ำหมำยกำรปฏิรูป : ผู้บริหำรมหำวิทยำลัย คณะ ส ำนัก สถำบัน ส่วนงำนภำยใน และ

บุคลำกรทุกคน มีควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่ ภำรกิจ มีควำมโปร่งใส ในทุกระดับ 
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3.2.2 แผนพัฒนำควำมเป็นเลิศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1) แผนพัฒนำด้ำนที่ 1 กำรพัฒนำคุณภำพกำรเรียนกำรสอน 

เป้ำหมำย 
(1) มหำวิทยำลัยมีหลักสูตรและนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนที่โดดเด่นและหลำกหลำย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่นและกำรพัฒนำ

ประเทศ 
(3) ผลิตครูคุณภำพและสนองพระบรมรำโชบำยในกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำและ         

กำรพัฒนำท้องถิ่น 
(4) มหำวิทยำลัยมีนวัตกรรมกำรผลิตพัฒนำครูและน ำไปใช้ประโยชน์อย่ำงเป็นรูปธรรม 

2) แผนพัฒนำด้ำนที่ 2 กำรพัฒนำและแสวงหำบุคลำกร 
เป้ำหมำย : บุคลำกรของมหำวิทยำลัยได้รับกำรยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 

3) แผนพัฒนำด้ำนที่ 3 ควำมเป็นนำนำชำติ 
เป้ำหมำย : มหำวิทยำลัยมีควำมพร้อมสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 

4) แผนพัฒนำด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร 
เป้ำหมำย 
(1) พัฒนำงำนวิจัยสร้ำงองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่สนองพระบรมรำโชบำยในกำรยกระดับ

คุณภำพกำรศึกษำและกำรพัฒนำท้องถิ่น 
(2) ใช้องค์ควำมรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในกำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่น 
(3) ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำและมีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น สร้ำงควำมเข็มแข็งและเกิดกำร

พัฒนำอย่ำงยั่งยืน 
(4) อนุรักษ์ สืบทอด ประยุกต์และพัฒนำศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่นให้เข้ำ

กับยุคสมัย 
(5) กำรพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์อย่ำงยั่งยืน 

5) แผนพัฒนำด้ำนที่ 5 กำรสร้ำงแพลตฟอร์มควำมร่วมมือ 
เป้ำหมำย : ทุกภำคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนำท้องถิ่นตำมบทบำทภำรกิจของ

ตนเอง 
3.2.3 แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

1) ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 
เป้ำหมำย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับกำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม ด้ำนสิ่งแวดล้อม           

ด้ำนกำรศึกษำ 
2) ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำหมำย : บัณฑิตมีคุณภำพเป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ
คุณลักษณะ 4 ประกำร พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย : มหำวิทยำลัยมีระบบบริกำรจัดกำรทั้ง 5 ด้ำน ที่มีประสิทธิภำพและคล่องตัว 

มุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิบำล ควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล  
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3.2.4 แผนปฏิบัติรำชกำรรำยด้ำน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครศรีธรรมรำช 

1) แผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำ 
2) แผนกำรจัดกำรเรียนรู้บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
3) แผนพัฒนำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
4) แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน 
5) แผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
6) แผนกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร 
7) แผนพัฒนำระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำรสนเทศ และดิจิทัล 
8) แผนกำรป้องกันกำรทุจริต 

3.2.5 แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
1) ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำหมำย :  
(1) ปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรให้มีควำมโดดเด่นและหลำกหลำย โดยเน้นหลักสูตรบูรณำ

กำรศำสตร์หรือกำรจัดศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำนหรือหลักสูตรฐำนสมรรถนะ (OBE: Outcome 
Based education) ที่ตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถิ่นและตอบโจทย์กำรเปลี่ยนแปลงของประเทศ เช่น 
หลักสูตรครุศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำปฐมศึกษำ หลักสูตรพยำบำลศำสตรบัณฑิต สำขำพยำบำลศำสตร์ และ
หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำจีน เป็นต้น 

(2) ผลิตบัณฑิตให้มีสมรรถนะวิชำชีพ มีทักษะบัณฑิตศตวรรษท่ี 21 มีคุณลักษณะ 4 ประกำร 
ตำม พระบรมรำโชบำย และสอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่นและกำรพัฒนำประเทศ โดยส่งเสริม
กิจกรรมพัฒนำทักษะด้ำน Soft Skills ด้วยกระบวนกำรวิศวกรสังคม กิจกรรมส่งเสริมสมรรถนะตำมมำตรฐำน
วิชำชีพให้กับนักศึกษำ และกิจกรรมส่งเสริมทักษะภำษำอังกฤษ ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะศตวรรษที่ 
21  

2) ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย : 
(1) กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีสมรรถนะและควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ มีระบบกำรพัฒนำขีด

ควำมสำมำรถบุคลำกรให้มีสมรรถนะใหม่ๆ สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงบริบทกำรพัฒนำ มีกำรเสริมสร้ำง
คุณธรรมและจริยธรรม กำรปรับเปลี่ยนแนวคิดให้กำรปฏิบัติงำนเป็นมืออำชีพ มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก 
เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง สำมำรถบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกับภำคส่วนอ่ืนได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 
โดยกำรพัฒนำครอบคลุม 3 กลุ่ม ได้แก่ บุคลำกรสำยวิชำกำร บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร และบุคลำกร
กลุ่มผู้บริหำร 

(2) น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนเพ่ือประโยชน์ในกำรบริหำร กำรตัดสินใจ 
และกำรบริกำรที่เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ เพ่ือพัฒนำไปสู่กำรเป็น “SMART 
University” สอดรับนโยบำย Smart Learner Smart People Smart Mission และ Smart Organization 
ได้โดยไร้รอยต่อ ดังนี้ 

1) พัฒนำระบบสำรสนเทศที่มีกำรเชื่อมโยงของข้อมูลแต่ละระบบเพ่ือสนับสนุนกำร
บริหำรจัดกำรและกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัยอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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2) พัฒนำกำรให้บริกำรผ่ำนระบบดิจิทัล เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เสียค่ำใช้จ่ำยน้อยลง เพ่ือให้กำรบริกำรภำครัฐเป็นไปอย่ำงปลอดภัย โปร่งใส มีธรรมำภิบำล และ
เกิดประโยชน์สูงสุด 

3) ยกระดับกำรเรียนกำรสอนผ่ำนช่องทำงดิจิทัลที่หลำกหลำยและสำมำรถเข้ำถึงได้ทุก
ที่ทุกเวลำเพื่อสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4) ยกระดับกำรให้บริกำรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทั้งด้ำนเครือข่ำย และสมำร์ทเทคโนโลยีที่มี
ควำมทันสมัย มีควำมม่ันคงและปลอดภัย (Smart secure and facility) 

5) เสริมสร้ำงศักยภำพด้ำนดิจิทัลแก่บุคลำกรและส่งเสริมกำรน ำเทคโนโลยีหรือ AI มำ
เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 

(3) สนับสนุนกำรด ำเนินงำนทุกหน่วยงำนให้เกิดคุณธรรมและควำมโปร่งใส มีประสิทธิภำพ 
ตำมหลักธรรมำภิบำล และเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 

(4) พัฒนำคุณภำพโครงสร้ำงพ้ืนฐำน ระบบสำธำรณูปโภค และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ 
ให้มีมำตรฐำนสูงขึ้นและพร้อมใช้งำนอยู่เสมอ 

(5) ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้ได้มำตรฐำนสำกล โดยกำรพัฒนำระบบกลไกกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัยให้ได้มำตรฐำนสำกล ทั้งหลักสูตรได้รับกำรรับรอง
ประสิทธิผลกำรเรียนรู้ตำมมำตรฐำนระดับชำติและนำนำชำติ คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
(EdPEx) กำรประกันคุณภำพมหำวิทยำลัยสู่อำเซียน (ASEAN University Network Quality Assurance : 
AUN-QA) และกำรประเมินคุณภำพตำมเกณฑ์ ASIIN/TQA ตลอดจนควำมยั่งยืนของสถำบันอุดมศึกษำ ชุมชน
และสังคม (Sustainable Development Goals: SDGs) เพ่ือยกระดับพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ 
และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของทุกหน่วยงำนให้เกิดคุณธรรมและควำมโปร่งใส มีประสิทธิภำพ ตำมหลักธรร
มำภิบำลและเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 
 
4. กระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ.2569) ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำน
ทะเบียน 

4.1 ศึกษำนโยบำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับมหำวิทยำลัย และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 

4.2 ทบทวนผลกำรด ำเนินงำนของปีที่ผ่ำนมำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
4.3 แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ

งำนทะเบียน 
4.4 อบรมเชิงปฏิบัติกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ

งำนทะเบียน วันที่ 29 มิถุนำยน 2568  
4.5 เสนอคณะกรรมกำรของหน่วยงำนพิจำรณำเห็นชอบ เมื่อวันที่ 16 กรกฎำคม 2568 
4.6 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2568) ให้กอง

นโยบำยและแผนวิเครำะห์ควำมสอดคล้องนโยบำยสภำมหำวิทยำลัย ตัวชี้วัด โครงกำร และงบประมำณเพ่ือ
ประกอบพิจำรณำกำรจัดท ำงบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2569 

4.7 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนปรับปรุงแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) ตำม
ข้อเสนอแนะ 

4.8 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนน ำแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี (พ.ศ. 2569) สู่กำรปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์องค์กรและสภาพแวดล้อม 

1. ข้อมูลพื้นฐานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1 ประวัติความเป็นมา 
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนสนับสนุนด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัย จัดตั้งขึ้น

ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2529 ตำมร่ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรในวิทยำลัยครู ในระยะเริ่มแรกมีโครงสร้ำงส่วนงำนดังนี้ 
1) หอสมุด 2) ทะเบียน 3) โสตทัศนศึกษำ และ 4) บริกำรกำรพิมพ์ 

ต่อมำได้มีพระรำชบัญญัติสถำบันรำชภัฏ พุทธศักรำช 2538 และประกำศส ำนักงำนสภำสถำบัน   
รำชภัฏ เรื่อง หลักเกณฑ์กำรแบ่งส่วนรำชกำรสถำบันรำชภัฏ ประกำศ ณ วันที่ 25 ตุลำคม พ.ศ. 2538 สถำบัน
รำชภัฏนครศรีธรรมรำชได้ประกำศแบ่งส่วนรำชกำรของกลุ่มงำนสนับสนุนกิจกำรสถำบัน ลงวันที่ 21 
พฤศจิกำยน พ.ศ. 2538 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรเปลี่ยนชื่อ เป็นส ำนักทะเบียนและประมวลผล  (สนท.) 
รับผิดชอบงำนกำรรับนักศึกษำ งำนทะเบียนนักศึกษำ งำนประมวลผลงำนหลักสูตร แผนกำรเรียนและกำร
สอน จัดตำรำงสอน งำนกำรประสำนงำนและพัฒนำหลักสูตร แบ่งส่วนรำชกำรออกเป็น 4 ฝ่ำย คือ 1) ฝ่ำย
เลขำนุกำร 2) ฝ่ำยทะเบียนนักศึกษำ 3) ฝ่ำยหลักสูตรและแผนกำรเรียน และ 4) ฝ่ำยประมวลผล 

ในปี พ.ศ. 2541 ได้มีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 1 สิงหำคม 2541 เรื่อง แนวทำงในกำรก ำหนด
หลักเกณฑ์กำรจัดตั้งหรือแบ่งส่วนรำชกำร สถำบันจึงได้ออกประกำศกำรแบ่งส่วนรำชกำรใหม่เมื่อวันที่ 5 
กรกฎำคม 2543 ส ำนักทะเบียนและประมวลผล กลับมำใช้ชื่อส ำนักส่งเสริมวิชำกำร มีหน่วยงำนดังนี้ 1) งำน
อ ำนวยกำร 2) งำนทะเบียน 3) งำนหลักสูตรและแผนกำรเรียน 4) งำนประมวลผล และ 5) งำนเอกสำรกำรพิมพ์ 

ในปี 2546 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร ได้เพ่ิมหน่วยงำนส ำหรับกำรพัฒนำงำนวิชำกำรอีกหน่วยงำนหนึ่ง 
คือ งำนส่งเสริมวิชำกำร และงำนพัฒนำระบบสำรสนเทศ 

ในปี 2547 มหำวิทยำลัยมีกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงกำรบริหำร ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรจึงเปลี่ยน
สถำนภำพเป็นกองบริกำรกำรศึกษำ สังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดีโดยมีภำรกิจและขอบข่ำยงำน ที่ปฏิบัติเหมือนปี 
2546 
 ในปี 2548 มหำวิทยำลัยได้มีกำรปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนอีกครั้งหนึ่ ง กองบริกำร
กำรศึกษำ จึงเปลี่ยนมำเป็นส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และยุบหน่วยงำนบัณฑิตวิทยำลัย โดยมี
ฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำ เป็นงำนหนึ่งในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ภำยใต้กำรก ำกับดูแล
ของรองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำรและพัฒนำนักศึกษำ ซึ่งได้เปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงกำรบริหำร และโครงสร้ำง
องค์กำร/โครงสร้ำงงำนของส ำนัก โดยแบ่งงำนเป็นฝ่ำยต่ำง ๆ ดังนี้ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและ
มำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียนและประมวลผล และ 4) ฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำ 
 ในปี 2554 มหำวิทยำลัยมีนโยบำยให้ปรับฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำไปขึ้นตรงกับส ำนักงำน
อธิกำรบดีเพ่ือสะดวกต่อกำรบริหำรจัดกำร และต่อมำในปี 2555 ได้ปรับฝ่ำยประสำนงำนบัณฑิตศึกษำมำเป็น
ส่วนงำนหนึ่งของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน   
 ในปี 2555 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้ำงของงำนภำยในส ำนักเป็น 4 ฝ่ำย 
ได้แก่ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและมำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียน 4) ประมวลผล และส่วน
งำน 2 ส่วนงำน คือ 1) ส่วนงำนกำรศึกษำท่ัวไป 2) ส่วนงำนสหกิจศึกษำ 
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ในปี 2557 จนถึงปัจจุบันส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้จัดแบ่งโครงสร้ำงของงำนภำยใน
ส ำนักเป็น 5 ฝ่ำย ได้แก่ 1) ฝ่ำยอ ำนวยกำร 2) ฝ่ำยหลักสูตรและมำตรฐำนกำรศึกษำ 3) ฝ่ำยทะเบียน 4) ฝ่ำย
ประมวลผล และ 5) ฝ่ำยโครงกำรพิเศษ ประกอบด้วย 5.1) ส่วนงำนกำรศึกษำท่ัวไป 5.2) ส่วนงำนสหกิจศึกษำ 

ต่อมำ ในปี 2568 มหำวิทยำลัยมีกำรทบทวนโครงสร้ำงของทุกหน่วยงำน และมีมติในที่ประชุมให้ทุก
หน่วยงำนปรับโครงสร้ำงตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนดท ส ำนักฯ จึงมีกำรปรับโครงสร้ำงใหม่จำกเดิมแบ่งงำน
ออกเป็น 5 งำน ปรับแก้โครงสร้ำงใหม่เป็น 3 งำนหลัก ได้แก่ 1) งำนบริหำรทั่วไป 2) งำนมำตรฐำนกำรศึกษำ
และหมวดวิชำศึกษำท่ัวไป และ3) งำนทะเบียนและประมวลผล 

1.2 โครงสร้างองค์กร 

 
ภาพที่ 1 โครงสร้ำงองค์กรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

1.3 ข้อมูลบุคลากร 
ตารางที่ 1 จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร จ ำแนกตำมประเภทบุคลำกรและประเภทกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

ประเภทบุคลากร สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ รวม ร้อยละ 
ลูกจ้ำงประจ ำ  1 1 4.35 
พนักงำนมหำวิทยำลัย 4 12 16 69.56 
พนักงำนมหำวิทยำลัย ตำมสัญญำ - 1 1 4.35 
พนักงำนรำชกำร  1 1 4.35 
ลูกจ้ำงชั่วครำว - 4 4 17.39 

รวมทั้งสิ้น 4 19 23 100.00 
ร้อยละ 17.39 82.61 100 100.00 
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1.4 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 

ตารางท่ี 2 ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566-2568 

แหล่ง
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ได้รับ
จัดสรร 

เบิกจ่าย 
ร้อยละ
เบิกจ่าย 

ได้รับ
จัดสรร 

เบิกจ่าย 
ร้อยละ
เบิกจ่าย 

ได้รับ
จัดสรร 

เบิกจ่าย 
ร้อยละ
เบิกจ่าย 

1. เงินแผ่นดิน 95,000 94,999 100.00 169,000 167,880 99.34 64,000 63,000 98.44 

2. เงินรำยได ้ 12,412,400 11,561,433.44 93.46 10,877,300 10,474,044.70 96.29 13,881,400 12,875,502.77 92.75 

3. อ่ืน ๆ          

รวม 15,507,400 11,656,432.44 93.20 11,046,300 10,641,924.70 96.34 13,945,400 12,938,502.77 92.78 

ข้อมูล ณ วันที่ 25 กันยำยน 2568 

ตารางท่ี 3 งบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรในปีงบประมำณ พ.ศ.2569 

แหล่งงบประมาณ 
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

จ านวน (บาท) ร้อยละ 

1. งบประมำณแผ่นดิน 1,405,800 9.17 

2. เงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย 13,926,000 90.83 

3. อื่น ๆ   

รวม 15,331,800 100.00 

ข้อมูล ณ วันที่ 4 กรกฎำคม 2568 

1.5 ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการ 

ตารางท่ี 4 ระบบเทคโนโลยีต่ำง ๆ ที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  

ล าดับ ระบบ 

1 ระบบบริกำรจุดเดียว (One Stop Service) 
2 ระบบกำรตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร 
3 ระบบกำรเงินทดแทนระบบเดิม 
4 ระบบบริกำรนักศึกษำ 
5 ระบบกำรจัดตำรำงเรียนตำรำงสอน 
6 ระบบสำรบรรณ 
7 ระบบสำรสนเทศส ำหรับแสดงค ำอธิบำยรำยวิชำ 
8 ระบบรำยละเอียดของหลักสูตรออนไลน์ 
9 ระบบกำรติดตำมค ำร้องออนไลน์ 
10 ระบบน ำเข้ำข้อมูลกำรช ำระเงินค่ำลงทะเบียนจำกธนำคำรกรุงไทย 
11 
12 

ระบบจัดห้องสอบอัตโนมัติ 
ระบบจัดตำรำงสอบ 

13 ระบบประมวลผลเกรดสอบวัดควำมรู้ด้ำนภำษำอังกฤษ และคอมพิวเตอร์ 
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ล าดับ ระบบ 
14 ระบบเทียบโอนผลกำรเรียน 
15 ระบบสำรสนเทศส ำหรับผู้บริหำร 
16 ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ 
17 ระบบรับสมัครออนไลน์ 
18 ระบบประวัตินักศึกษำตำมมำตรฐำน สกอ. 
19 ระบบตรวจสอบกำรศึกษำเล่ำเรียนส ำหรับผู้ปกครอง 
20 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลบุคลำกร 
21 
22 
23 

ระบบกำรจัดกำรฐำนข้อมูล 
ระบบควบคุมกำรเบิกจ่ำยวัสดุ 
ระบบย้ำยสำขำวิชำของนักศึกษำ 
ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำ 24 

25 โปรแกรมบันทึกกำรรับส่งข้อสอบผ่ำนระบบบำร์โค้ด 
26 โปรแกรมบันทึกข้อมูลผู้สอนรำยวิชำจำกคณะ 
27 ระบบสำรสนเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริกำรข้อมูลแก่บุคลำกรเพ่ือใช้

ในกำรตรวจสอบสถำนะกำรพัฒนำหลักสูตร 
28 ระบบประมวลผลรับสมัครนักศึกษำกลุ่มภำคีเครือข่ำยรำชภัฏภำคใต้ 
29 
30 
31 
32 
33 
34 

ระบบกำรเบิกจ่ำยวัสดุ-ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ 
ระบบตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร 
ระบบออกใบแจ้งหนี้ค่ำขอเอกสำรออนไลน์ 
ระบบประชำสัมพันธ์หลักสูตร 
ระบบเทียบโอนผลกำรเรียนแบบออนไลน์ 
ระบบน ำแบบทดสอบจำก Google Form เข้ำบทเรียนออนไลน์ในระบบ E-Lernning 

รวม 34 ระบบ 
ข้อมูล ณ วันท่ี 7 กรกฎำคม 2568 

 
2. ผลการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

2.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน      

2.1.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) 

ตารางท่ี 5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2568 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จ านวน
ตัวช้ีวัด 

ผลการด าเนินงาน 

บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ ร้อยละ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 3 2 66.67 1 33.33 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 10 6 60.00 4 40.00 

ภาพรวม 13 8 61.54 5 38.46 



10 
 

2.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการรายปี (พ.ศ.2568) 
1. เนื่องจำกงบประมำณส่วนใหญ่ของหมวดวิชำศึกษำทั่วไปเป็นค่ำวัสดุสื่อสอนสอบ กำรใช้จ่ำย

งบประมำณแต่ละไตรมำสไม่สอดคล้องกับปีกำรศึกษำ จึงไม่สำมำรถเบิกจ่ำยงบประมำณได้ตำมเกณฑ์          
ที่มหำวิทยำลัยตั้งไว้ 

2. ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมอำจจะเข้ำไม่ครบตำมที่ก ำหนด เนื่องจำกบุคลำกรติดภำรกิจ    
 

2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตารางท่ี 6 ผลกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จุดแข็ง ข้อเสนอแนะ 

1. นักศึกษำ 

4.76 

 
2. บุคลำกร 
3. ผู้ใช้บัณฑิต 
4. ผู้รับบริกำร 

2.3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานมหาวิทยาลัย (ถ้ามี) 
ผลการบริหารงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
1. ผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการ 

1.1 ภาวะผู้น าองค์การของผู้อ านวยการ 
1.4 ผลการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย (สัมฤทธิ์ผลของการ 
พัฒนาบุคลากร) 

ผู้บริหำรส ำนัก ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้น ำหลักธรรมำภิบำลมำใช้ในกำรขับเคลื่อนง ำน
ตำมพันธกิจของส ำนักฯ ให้ไปเป็นอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลโดยใช้หลักกำรบริหำรแบบมีส่วนร่วม 
เปิดโอกำสให้บุคลำกรทุกคนได้มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ ด้วยกำรออกแบบ
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงสร้ำงสรรค์ มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศมำใช้เพ่ือรองรับกำรให้บริกำร ตลอดจนมีกำรจัด
กิจกรรมและสนับสนุนงบประมำณ ให้บุคลำกรทุกคนได้พัฒนำศักยภำพและทักษะในกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
ผลการประเมินการวัดภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ขอบเขตกำรประเมิน : น ำแบบสอบถำมวัดภำวะผู้น ำให้กับบุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน 
ทะเบียน จ ำนวน 20 คน ได้รับแบบสอบกลับคืนและสมบูรณ์ จ ำนวน 20 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
ตอนที ่2 ระดับกำรปฏิบัติที่ผู้บริหำรได้กระท ำและด ำเนินกำร 

ประเด็น ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. ผู้บริหำรก ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย และแผนกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนชัดเจน 

3.72 1.20 

2. ผู้บริหำรมีทักษะในกำรสื่อสำรนโยบำยและแผนงำนไปสู่ผู้ปฏิบัติให้เข้ำใจ
ได ้

3.55 1.17 

3. ผู้บริหำรมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ ริเริ่มงำนใหม่ ๆ ให้แก่หน่วยงำน 3.50 1.23 

4. ผู้บริหำรให้กำรสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชำในกำรปฏิบัติงำนทุกด้ำน 3.48 1.21 
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ประเด็น ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

5. ผู้บริหำรตัดสินใจในกำรกำรด ำเนินงำนเหมำะสมกับสถำนกำรณ์และ 
ทันท่วงท ี

3.32 1.19 

6. ผู้บริหำรกล้ำรับมือกับควำมขัดแย้งในองค์กรและจัดกำรข้อขัดแย้งได้ดี 3.11 1.16 

7. ผู้บริหำรมีทักษะในกำรมอบหมำยงำนให้ผู้เกี่ยวข้องอย่ำงเหมำะสมตรง
กับควำมสำมำรถของแต่ละคน 

3.46 1.17 

8. ผู้บริหำรส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีมและพัฒนำบุคลำกรในหน่วยงำนได้ดี 3.48 1.26 

9. ผู้บริหำรสำมำรถก ำกับ ดูแล ติดตำม และประเมินผลกำรท ำงำนของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชำและของหน่วยงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยและหลักเกณฑ์
ที่ก ำหนด 

3.63 1.20 

10. ผู้บริหำรยอมรับฟังค ำวิพำกษ์วิจำรณ์ของผู้เกี่ยวข้องและน ำไปพิจำรณำ 
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 

3.38 1.26 

11. ผู้บริหำรสำมำรถสอนงำน (Coaching) หรือให้ค ำแนะน ำท่ีถูกต้องแก่ 
ผู้ปฏิบัติงำน 

3.30 1.23 

12. ผู้บริหำรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับทุกฝ่ำย สำมำรถประสำนงำนให้กำร
ปฏิบัต ิ
ต่ำง ๆ เป็นไปอย่ำงรำบรื่น 

3.61 1.18 

13. ผู้บริหำรสำมำรถโน้มน้ำวและชักจูงให้ผู้ใต้บังคับบัญชำปฏิบัติงำนอย่ำง
เต็มใจ 

3.34 1.22 

14. ผู้บริหำรส่งเสริมและสร้ำงขวัญก ำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติได้ดีและทั่วถึง 3.50 1.21 
15. ผู้บริหำรมีควำมยุติธรรม โปร่งใส และยึดถือคุณธรรมในกำรปฏิบัติงำน
เป็นที่ยอมรับทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 

3.60 1.19 

16. ผู้บริหำรสำมำรถบริหำรงบประมำณและจัดกำรทรัพยำกรได้อย่ำงมี 
ประสิทธิภำพ 

3.62 1.23 

เฉลี่ยรวม 3.45 1.21 
 

ผลกำรประเมินกำรวัดภำวะผู้น ำของผู้บริหำร ระดับกำรปฏิบัติที่ผู้บริหำรได้กระท ำและด ำเนินกำร
เฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำง ( x̅ = 3.45) เมื่อพิจำรณำด้ำนที่มีผลกำรประเมินเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหำรก ำหนด
ทิศทำง เป้ำหมำย และแผนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนชัดเจน ( x̅ = 3.72) รองลงมำคือ ผู้บริหำรสำมำรถ
ก ำกับ ดูแล ติดตำม และประเมินผลกำรท ำงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำและของหน่วยงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย
และหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด ( x̅ = 3.63) ได้ตำมล ำดับ ด้ำนที่มีผลกำรประเมินเฉลี่ยน้อยสุด คือ ผู้บริหำรกล้ำ
รับมือกับควำมขัดแย้งในองค์กรและจัดกำรข้อขัดแย้งได้ดี ( x̅ = 3.11) 

 
สรุป ผลการประเมินภาวะผู้น าของผู้บริหารเท่ากับ 3.45 คะแนน 
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1.2 ผลการบริหารจัดการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล 

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ หลักธรรมาภิบาล 

ผู้บริหำรส ำนักฯ ด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำย ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วน ทั้งกำรวำงแผน ระบบกำรท ำงำน และกำรแก้ปัญหำ กำรจัดล ำดับ
ควำมส ำคัญของงำน โดยมีกำรจัดสรรเวลำให้แต่ละงำนอย่ำงเหมำะสม 
ครอบคลุมทุกพันธกิจ ประหยัดเวลำและลดควำมผิดพลำดในขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน และสำมำรถท ำงำนได้รวดเร็วเนื่องจำกมีคู่มือกำรปฏิบัติงำน และมี
กำรก ำกับติดตำม 

หลักประสิทธิผล 
(Effectiveness) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรน ำข้อมูลสำรสนเทศเป็นหลักส ำคัญในกำรปฏิบัติงำน เช่น 
ระบบบันทึก กำรรับ-ส่งข้อสอบด้วยระบบบำร์โค้ด ท ำให้ลดเวลำทั้งเรื่องกำร
ค้นหำ ตรวจสอบกำรรับ กำรส่งข้อสอบ กำรให้บริกำรจุดเดียว กำรลงทะเบียน 
กำรเพ่ิมถอนรำยวิชำ ยกเลิกรำยวิชำกำรเปิดรำยวิชำ กำรรักษำสภำพนักศึกษำ 
มีกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรของส ำนักผ่ำนสื่อต่ำง ๆ อย่ำงทั่วถึงและรวดเร็วเป็น
ปัจจุบัน เช่น Facebook, Line และเว็บไซต์ มีกำรพัฒนำระบบกำรเบิกจ่ำยวัสดุ-
ครุภัณฑ์แบบออนไลน์ เพ่ือลดเวลำและข้อผิดพลำดในกำรค้นหำตรวจสอบวัสดุ
คงเหลือ เป็นต้น 

หลักประสิทธิภำพ 
(Efficiency) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีระบบบริหำรงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีผลประโยชน์
ด้ำนอ่ืนที่ขัดแย้งกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ บริกำรตำมล ำดับและขั้นตอน ถูกต้อง 
ชัดเจน รวดเร็ว กำรแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ และหำแนวทำงป้องกันกำรเกิด
ปัญหำระยะยำว 

หลักกำรตอบสนอง 
(Responsiveness) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรท ำ TOR กับบุคลำกรตำมภำระงำนที่มอบหมำย มีกำร
ก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติงำน อย่ำงทัดเทียมกัน 

หลักภำวะรับผิดชอบ 
(Accountability) 
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ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ หลักธรรมาภิบาล 

ผู้บริหำรส ำนักฯ ใช้หลักควำมโปร่งใส่ในกำรเปิดเผยข้อมูลให้บุคลำกรสำมำรถ
รับรู้ข่ำวสำรได้อย่ำงทั่วถึง ตลอดจนผู้รับบริกำรมีช่องทำงในกำรรับทรำบผลกำร
ให้บริกำร เช่น ระบบบริกำรนักศึกษำ และระบบบริกำรอำจำรย์ 

หลักควำมโปร่งใส 
(Transparency) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย (stakeholder) และน ำไปปรับปรุงกำรบริหำรงำน โดยเปิดโอกำสให้
บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ และร่วมแสดงควำมคิดเห็นส่วนในกรณีที่แต่
ละฝ่ำยเกิดปัญหำไม่สำมำรถแก้ปัญหำได้ ทุกฝ่ำยจึงมีกำรประชุมร่วมกันเพ่ือช่วย
แก้ปัญหำ 

หลักกำรมีส่วนร่วม 
(Participation) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นและเปิดโอกำสให้บุคลำกรในหน่วยงำน 
มีส่วนในกำรตัดสินใจในงำนที่ได้รับมอบหมำย 

หลักกำรกระจำยอ ำนำจ 

(Decentralization) 
ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรจัดท ำคู่มือนักศึกษำส ำหรับให้บริกำรนักศึกษำในกิจกรรม
ปฐมนิเทศ และจัดท ำ ระบบกลไกและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับบุคลำกร ใน
กำรให้บริกำร ด้วยควำมเป็นธรรม เสมอภำค และไม่เลือกปฏิบัติ 

หลักนิติธรรม 
(Rule of Law) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ เปิดโอกำสให้บุคลำกรทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องแสดงควำม
คิดเห็น และน ำข้อมูลที่ได้มำปรับใช้ในกำรบริหำรงำน โดยผู้รับบริกำรจะได้รับ
กำรปฏิบัติอย่ำงเท่ำเทียมกัน 

หลักควำมเสมอภำค 
(Equity) 

ผู้บริหำรส ำนักฯ มีกำรน ำข้อเสนอแนะและควำมคิดเห็นที่ได้ ทั้งจำกภำยในและ
ภำยนอก มำใช้บริหำรงำนในกระบวนกำรตัดสินใจ เพ่ือสรุปข้อคิดเห็นโดยยึด
หลักฉันทำมต ิ

หลักมุ่งเน้นฉันทำมติ 
(Consensus 
Oriented) 

 

1.2 ผลการประเมินการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารมหาวิทยาลัย ประเมินการบริหารงาน 
ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

ขอบเขตกำรประเมิน : น ำแบบสอบถำมวัดภำวะผู้น ำให้กับบุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน จ ำนวน 20 คน ได้รับแบบสอบกลับคืนและสมบูรณ์ จ ำนวน 20 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมี
รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นธรรมาภิบาล 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 3.52 1.20 มาก 
1) มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงครบถ้วน ทั้งกำรวำงแผน ระบบกำรท ำงำน และ 
กำรแก้ปัญหำ 

3.62 1.20 มำก 

2) มีกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของงำน โดยมีกำรจัดสรรเวลำให้แต่ละงำน 
อย่ำงเหมำะสม 

3.48 1.25 ปำนกลำง 

3) สำมำรถให้ค ำปรึกษำและชี้แนะแนวทำงในกำรพัฒนำงำน หรือบูรณำ 
กำรควำมรู้ทำงด้ำนบริหำรจัดกำรกับแนวทำงกำรบริหำรงำน 

3.45 1.16 ปำกลำง 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 3.58 1.22 มาก 
1) มีกำรบริหำรจัดกำรที่ได้ผลงำนที่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับ เป้าหมาย 
งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.64 1.19 มำก 
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ประเด็นธรรมาภิบาล 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

2) มีกำรน ำข้อมูลสำรสนเทศเป็นหลักส ำคัญในกำรบริหำรงำน 3.65 1.24 มำก 
3) สำมำรถแนะแนวทำง แก้ไขปัญหำกำรท ำงำน หรือแก้ไขปัญหำเฉพำะ 
หน้ำ ที่เกิดขึ้นจำกกำรท ำงำนของหน่วยงำน 

3.45 1.22 ปำนกลำง 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 3.69 1.22 มาก 
1) บริหำรงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีผลประโยชน์ด้ำนอ่ืนที่ขัดแย้ง
กับกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

3.71 1.21 มำก 

2) มีกำรบริหำรงำนสอดคล้องกับระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย 
รวมทั้งสอดคล้องกับควำมคำดหวังของควำมต้องกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ 
ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

3.68 1.25 มำก 

3) มีกำรบริหำรงำนได้ส ำเร็จตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 3.69 1.22 มำก 
4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 3.53 1.20 มาก 
1) มีระบบให้บุคลำกรตระหนักในควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่และศักยภำพ 
ของตนเอง 

3.54 1.17 มำก 

2) มีกำรก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติงำน อย่ำงทัดเทียมกัน 3.53 1.18 มำก 
3) มีควำมส ำนึกในกำรรับผิดชอบต่อหน้ำที่ และยอมรับผลกำรด ำเนินงำน 
ทั้งรับผิดและรับชอบ 

3.52 1.27 มำก 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency) 3.60 1.22 มาก 
1) มีระบบกำรตรวจสอบกำรท ำงำนภำยในหน่วยงำน 3.56 1.18 มำก 
2) บุคลำกรสำมำรถเข้ำถึงข่ำวสำรได้อย่ำงเสรีตำมควำมเหมำะสม 3.68 1.27 มำก 
3) มีกำรสื่อสำรหรือแจ้งข้อมูลที่จ ำเป็นและเป็นประโยชน์ในกำรท ำงำน 
อย่ำงสม่ ำเสมอและถูกต้อง 

3.57 1.22 มำก 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 3.55 1.19 มาก 
1) เปิดโอกำสให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ และร่วมแสดงควำม 
คิดเห็นของตนเองได ้

3.61 1.18 มำก 

2) มีกำรใช้กระบวนกำรตัดสินใจ จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) 
ที่เก่ียวข้อง 

3.54 1.24 มำก 

3) มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(stakeholder) และน ำไปปรับปรุงกำรบริหำรงำน 

3.51 1.17 มำก 

7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) 3.55 1.17 มาก 
1) มีกำรก ำหนดภำระหน้ำที่หรือขั้นตอนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
และมอบหมำยงำนแก่บุคลำกรในหน่วยงำนได้เหมำะสมกับปริมำณ และ 
คุณภำพของงำนที่ท ำ 

3.54 1.16 มำก 

2) มีกำรมอบอ ำนำจและควำมรับผิดชอบในกำรตัดสินใจและกำร 
ด ำเนินกำรให้แก่บุคลำกรในหน่วยงำน 

3.61 1.21 มำก 
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ประเด็นธรรมาภิบาล 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

3) มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นและเปิดโอกำสให้บุคลำกรในหน่วยงำน มี
ส่วนในกำรตัดสินใจเบื้องต้น และน ำไปปรับปรุงกำรบริหำรงำน 

3.52 1.17 มำก 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 3.58 1.20 มาก 
1) มีกำรก ำหนดขอบเขต อ ำนำจ และหน้ำที่ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ชัดเจน 

3.72 1.20 มำก 

2) มีกำรบริหำรงำนด้วยควำมเป็นธรรม เสมอภำค และไม่เลือกปฏิบัติ 3.43 1.18 ปำนกลำง 
3) มีกำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์ข่ำวสำร และข้อกฎหมำย ที่เก่ียวข้องกับ 
หน่วยงำน 

3.60 1.22 มำก 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) 3.49 1.19 ปานกลาง 
1) มีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้
ได้รับกำรปฏิบัติอย่ำงทัดเทียมกัน 

3.47 1.23 ปำนกลำง 

2) มีกำรบริหำรงำน โดยค ำนึงถึงบุคลำกรหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้
ได้รับกำรบริกำรอย่ำงทัดเทียมกัน 

3.48 1.17 ปำนกลำง 

3) เปิดโอกำสให้บุคลำกรหรือทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องแสดงควำมคิดเห็น 
ร่วมแก้ไขปัญหำ และน ำข้อมูลที่ได้มำปรับใช้ในกำรบริหำรงำน 

3.53 1.17 มำก 

10.หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 3.57 1.20 มาก 
1) มีกำรน ำข้อเสนอแนะและควำมคิดเห็นที่ได้ท้ังจำกภำยในและภำยนอก
มำใช้ในกำรตัดสินใจกำรบริหำรงำน 

3.55 1.16 มำก 

2) มีกำรใช้กระบวนกำรตัดสินใจเพ่ือสรุปข้อคิดเห็น 3.57 1.19 มำก 
3) มีกำรบริหำรงำนโดยยึดหลักฉันทำมติ 3.59 1.24 มำก 

เฉลี่ยรวม 3.57 1.20 มาก 
 

ผลประเมินกำรบริหำรงำนด้วยหลักธรรมำภิบำลอยู่ในระดับปำนกลำง เมื่อพิจำรณำด้ำนที่มีผลกำร
ประเมินเฉลี่ยในระดับปำน กลำงทุกประเด็น ซึ่งเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักกำรตอบสนอง(Responsiveness) ( x̅ = 
3.69) รองลงมำหลักควำมโปร่งใส (Transparency) ( x̅ = 3.60) หลักประสิทธิภำพ (Efficiency) หลักนิติ
ธรรม (Rule of Law) ( x̅ = 3.58) หลักมุ่งเน้นฉันทำมติ (Consensus Oriented) ( x̅ = 3.57) หลักกำรมี
ส่วนร่วม (Participation) หลักกำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) ( x̅ = 3.55) หลักภำระรับผิดชอบ 
(Accountability) ( x̅ = 3.53) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ( x̅ = 3.52) และเฉลี่ยน้อยสุดคือ หลัก
ควำมเสมอภำค (Equity) ( x̅ = 3.49) 

สรุปผลการประเมินการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารมหาวิทยาลัย เท่ากับ 3.57 คะแนน 

1.3 ผลผลิตและผลลัพธ์ของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้ถ่ำยทอดแผนปฏิบัติรำชกำร

รำยปี พ.ศ.2567 ไปสู่งำนแต่ละฝ่ำยของส ำนัก โดยให้บุคลำกรทุกคนมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร 
ก ำหนดตัวชี้วัด ค่ำเป้ำหมำย และโครงกำร/กิจกรรม และเข้ำที่ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำ นักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียนเพ่ือให้ควำมเห็นชอบแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ.2567 เมื่อวันที่ 18 กันยำยน 
2566 
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แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2567 ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้วำงกรอบกำร
ก ำหนดยุทธศำสตร์บนหลักกำรที่จะพัฒนำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้ก ำหนดวิสัยทัศน์ “ส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำรเพ่ือให้กำรจัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัยเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกต้อง
รวดเร็ว ยึดควำมพึงพอใจของลูกค้ำ” โดยก ำหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ 5 เป้ำประสงค์ 24 ตัวชี้วัด 7 กล
ยุทธ์ 6 โครงกำร มีกรอบงบประมำณรำยจ่ำยโดยประมำณกำรในทุกประเด็นยุทธศำสตร์แบ่งเป็นงบประมำณ
รำยจ่ำยงบประมำณแผ่นดิน 169,000 บำท งบประมำณเงินรำยได้ 10,877,300 บำท รวมทั้งสิ้น 11,046,300 
บำท 

ที ่ ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ 

งบประมาณ (บาท) 
แผ่นดิน รายได้ รวม ร้อยละ 

1 3  5,532,180.00 5,532,180.00 50.08 
2 4 169,000.00 5,345,120.00 5,514,120.00 49.92 

รวม 169,000.00 10,877,300.00 11,046,300.00 100.00 
 
 

 
 
แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2567 ได้จ ำแนกรำยประเด็นยุทธศำสตร์ตำมประเด็นยุทธศำสตร์

มหำวิทยำลัย 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ ประกอบด้วย 3 เป้ำประสงค์ 16 ตัวชี้วัด 4 กลยุทธ์  

3 โครงกำร โดยเป็นงบประมำณเงินรำยได้ 5,532,180 บำท 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ประกอบด้วย 2 เป้ำประสงค์ 8 ตัวชี้วัด 3 กลยุทธ์    

2 โครงกำร แบ่งเป็นงบประมำณแผ่นดิน 169,000 บำท งบประมำณเงินรำยได้ 5,345,120 บำท รวมทั้งสิ้น 
5,514,120 บำท 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 12

เดือน) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จ ำนวน 24 ตัวชี้วัด พบว่ำ มีผลกำรด ำเนินงำนที่บรรลุ
เป้ำหมำย จ ำนวน 18 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 75.00) ไม่บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 6 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 25.00) 

 

 
 
1.3.1 ตัวช้ีวัดที่บรรลุเป้าหมาย 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 12 

เดือน) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จ ำนวน 24 ตัวชี้วัด พบว่ำ มีผลกำรด ำเนินงำนที่บรรลุ
เป้ำหมำย จ ำนวน 18 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 75.00) ดังนี้ 
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1.3.2 ตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 12 

เดือน) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จ ำนวน 24 ตัวชี้วัด พบว่ำ มีผลกำรด ำเนินงำนที่ไม่บรรลุ
เป้ำหมำย จ ำนวน 6 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 25.00) ดังนี้ 

 
ตารางสรุปผลการด าเนินงานระดับความส าเร็จของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการรายปี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด จ านวน 
โครงการที่ 
ด าเนินการ 

ทั้งหมด บรรลุตาม 
เป้าหมาย 

ร้อยละ ไม่บรรลุตาม 
เป้าหมาย 

ร้อยละ 

3. ยกระดับคุณภำกำรศึกษำ 16 12 75.00 4 25.00 3 
4. กำรพัฒนำระบบบริหำร 
จัดกำร 

8 16 75.00 2 25.00 3 

รวม 24 18 75.00 6 25.00 6 
 

สรุปผลการประเมินผลผลิตและผลลัพธ์ของการด าเนินงานตามแผนฯ 3.75 คะแนน 
 

1.4 ผลการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย (สัมฤทธิ์ผลของการ 
พัฒนาบุคลากร) 

แผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2567 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีโครงกำร/กิจกรรม
ส ำหรับกำรพัฒนำบุคลำกรดังต่อไปนี้ 

 
โครงการ วัตถุประสงค์ ระยะเวลาด าเนินการ 

โครงกำรส่งเสริมสนับสนุนบุคลำกรสู่ควำมเป็นเลิศ 

กิ จกรรม  กำรจั ดกำรคว ำมรู้
ระบบงำนในส ำนักงำน 

เพ่ือให้บุคลำกรได้มี โอกำสแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กำรท ำงำนในส ำนัก 
เ พ่ือสร้ ำ งควำมสัมพันธ์ที่ ดี ต่อกันและ
สำมำรถท ำงำนร่วมกันได้อย่ำงมีควำมสุข 

30 เมษำยน 2567 

กิจกรรม ประชุมกลุ่มรำชภัฏทั่ว
ประเทศ 

เพ่ือเสริมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือในกำร 
ปฏิบั ติ ง ำน  เ พ่ือบ่ม เพำะและสืบสำน
วัฒนธรรมที่ ดี ในกำรปฏิบัติ ง ำน เ พ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหำ อุปสรรคและ
วิธีกำรแก้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำน 

1 – 4 พฤษภำคม 2567 

กิ จ ก ร ร ม อ บ ร ม เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
สม ร รถน ะ เ ชิ ง ปฏิ บั ติ ก ำ ร ใ น
รูปแบบกำรจัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน
เชิงรุก 

เพ่ือสร้ำงขวัญและก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน 
เพ่ือบ่มเพำะและสืบสำนวัฒนธรรมที่ดีใน
กำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้บุคลำกรได้รับกำร
พัฒนำตำมสมรรถนะที่สอดคล้องกับกำร
ปฏิบัติงำนและให้บุคลำกรรู้แนวทำงในกำร
จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน เพ่ือเข้ำสู่ต ำแหน่ง

ในวันที่ 
- 24 เม.ย. 67 
- 8, 15, 29 พ.ค.67 
- 5 มิ.ย.67 
ณ ห้องประชุมส ำนัก 
ส่งเสริมวิชำกำรและ 
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โครงการ วัตถุประสงค์ ระยะเวลาด าเนินการ 

ที่สูงขึ้น และบุคลำกรสำมำรถท ำงำนแทน
กันได้โดยกำรใช้คู่มือปฏิบัติงำนที่จัดท ำข้ึน 

งำนทะเบียน 

 

สรุปผลคะแนนผลการพัฒนาบุคลากรเท่ากับ 4.00 คะแนน 
 

1.5 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
1.5.1 ร้อยละการเบิกจ่าย 

ในภำพรวมอัตรำกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีอัตรำสูงกว่ำแผนของ
มหำวิทยำลัยกับที่ตั้งไว้ร้อยละ 96.00 ในขณะที่ส ำนักได้รับกำรจัดสรรงบประมำณ ทั้งสิ้น 10,702,700.00 
บำท แบ่งเป็น งบประมำณเงินแผ่นดิน เป็นเงิน 169,000.00 บำท คิดเป็นร้อยละ 1.58 และงบประมำณ
รำยจ่ำยเงินรำยได้ เป็นเงิน 10,533,700.00 บำท คิดเป็นร้อยละ 98.42 ส ำหรับกำรด ำเนินงำนโครงกำร/
กิจกรรมต่ำง ๆ ของส ำนักได้มีเบิกจ่ำยงบประมำณ เป็นเงิน 10,641,924.70 บำท คิดเป็นร้อยละ 99.43 
แบ่งเป็นงบประมำณเงินแผ่นดิน เป็นเงิน 167,880.00 บำท คิดเป็นร้อยละ 99.34 และงบประมำณรำยจ่ำย
เงินรำยได้ เป็นเงิน 10,474,044.70 บำท คิดเป็นร้อยละ 99.43 ซึ่งสูงกว่ำเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยที่ก ำหนด
ไว้ในประกำศมหำวิทยำลัยฯ เรื่อง แนวปฏิบัติ กำรใช้งบประมำณเงินแผ่นดิน และงบประมำณรำยจ่ำยเงิน
รำยได้ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ซึ่งก ำหนดเป้ำหมำย กำรเบิกจ่ำยเมื่อสิ้นไตรมำสที่ 4 ไว้ร้อยละ 96.00 

1.5.2 ผลการใช้จ่ายตามแผนปฏิบัติราชการ 
ส ำนักได้ด ำเนินกำรตำมประเด็นยุทธศำสตร์  2 ประเด็นยุทธศำสตร์ 24 ตัวชี้วัด มีกำร

ด ำเนินกำรบรรลุตำมเป้ำหมำย 18 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 75.00 และไม่บรรลุเป้ำหมำย 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อย
ละ 25.00 

1.5.3 สัดส่วนเงินรายได้อื่นเทียบกับค่าธรรมเนียมการศึกษา 
- 

1.5.4 ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มข้ึน 
- 

1.5.5 ผลการบริหารความเสี่ยง 
ส ำนักด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยง จ ำนวน 1 หัวข้อ สำมำรถบริหำรควำมเสี่ยงได้ 1 หัวข้อ 

คิดเป็นร้อยละ 100 
ผลการประเมิน 

จำกกำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 พบว่ำหน่วยงำนมีผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับ 4.32 
คะแนน 
ข้อดี/ข้อเด่น 

มีกำรเบิกจ่ำยงบประมำณได้เกินเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยที่ก ำหนดไว้ที่ 96% และสูงกว่ำปีที่ผ่ำนมำ 
สะท้อนถึงกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีกำรใช้จ่ำยงบประมำณบรรลุตำมแผนสะท้อน
ถึงกำรท ำงำนที่ตอบสนองต่อเป้ำหมำยขององค์กรได้อย่ำงดี ทั้งนี้ทำงคณะมีกระบวนกำรติดตำมกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณ และมีกำรระบบกำรติดตำมท่ีดี มีทีมงำนที่เข้มแข็งในกำรขับเคลื่อนงำนของส ำนัก 

 
 
 



20 
 

ข้อควรพัฒนา 
1. เน้นกำรขับเคลื่อนหลักสูตรที่ร่วมมือกับสถำนประกอบกำร รวมทั้งกำรพัฒนำหลักสูตรใหม่ ๆ  ที่มีลักษณะ
บูรณำกำรข้ำมคณะ 
2. ในกำรจัดท ำแผนควำมเสี่ยง ควรค ำนึงถึงประเด็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกจ ำนวนของนักศึกษำที่ลดลง ที่
เชื่อมโยงกับควำมเสี่ยงทำงด้ำนกำรเงิน 
 

สรุปผลคะแนนผลการประเมินด้านบริหารจัดการเท่ากับ 3.82 คะแนน 
 

ประเด็นเพื่อการพัฒนา 
ข้อสังเกตและประเด็นเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรวำงแผนกำรท ำงำนที่เป็นระบบ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
ประเด็นยุทธศำสตร์ กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ โครงกำรพัฒนำปรับปรุงหลักสูตร ตำมตัวชี้วัด KR 

1.1.1 หลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์หรือหลักสูตร CWIE/ WIL/SIL หรือหลักสูตรฐำนสมรรถนะ ที่
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถิ่นและสอดคล้องกับกำรพัฒนำประเทศ อันเป็นตัวชี้วัด  Super KPI (KR 3.1.1) 
ของมหำวิทยำลัย ตัวชี้วัดดังกล่ำวนี้ หำกบรรลุผล จะท ำให้หลักสูตรของมหำวิทยำลัยเป็นหลักสูตรเพ่ือกำร
พัฒนำท้องถิ่น สอดคล้องกับกำรจัดกลุ่มมหำวิทยำลัยของกระทรวงอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม       
ที่มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำชเลือกอยู่ในกลุ่มพัฒนำชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืนอย่ำงแท้จริง แต่ กำร
ด ำเนินกำรในปัจจุบัน อยู่ในกระบวนกำรพัฒนำเพียง 19 หลักสูตรจำกหลักสูตรทั้งหมด 68 หลักสูตร ส ำนัก
ส่งเสริมฯ ควรผลักดันโครงกำรดังกล่ำวผ่ำนกำรสั่งกำรของอธิกำรบดีเพ่ือเร่งรัดให้ทุกหลักสูตรเร่งรัดกำรท ำงำน
เพ่ือให้บรรลุผลโดยเร็ว 

2. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ต้องตั้งเป้ำหมำยที่ท้ำทำยมำกข้ึนในบำงตัวชี้วัดที่อยู่ในวิสัย
ที่จะกระท ำได้ เช่น จ ำนวนหลักสูตรที่ออกแบบหลักสูตรตำมกรอบ OBE-Outcome-Base-Educationที่
รองรับกำรประกันคุณภำพ AUN-QA โดยที่ตัวชี้วัดดังกล่ำวนี้ สำมำรถด ำเนินกำรพร้อมกันได้ในทุกหลักสูตร 
ส ำนักฯ ต้องหำมำตรกำรเร่งรัดให้กำรด ำเนินกำรนี้บรรลุผลโดยเร็ว เพรำะส่งผลอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อคุณภำพ
กำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

3. ระบบบริหำรจัดกำรและระบบบริกำรต่ำง ๆ ต้องพัฒนำให้ลักษณะเป็นดิจิทัลทั้งหมด เพรำะศำสตร์
ด้ำนนี้พัฒนำอย่ำงรวดเร็ว ควำมล่ำช้ำจะท ำให้ตกกระแส รวมทั้งไม่สำมำรถสื่อสำรเชื่อมโยงกำรหน่วยงำน
ภำยในและภำยนอกได้ ส ำนักส่งเสริมฯ เป็นหน่วยงำนส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงำนอ่ืน ๆ ทั้งมหำวิทยำลัย 
เพรำะรับผิดชอบดูแลข้อมูลทั้งหมดของนักศึกษำ ดังนั้นจึงต้องสร้ำงระบบดิจิทัลที่เชื่อมโดยกับทุกหน่วยงำน
ภำยในให้สมบูรณ์พร้อมสรรพโดยเร็ว 

4. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน รับผิดชอบตัวชี้วัดส ำคัญๆ เป็นจ ำนวนมำก อันเป็นหัวใจ
ส ำคัญของมหำวิทยำลัย แต่กำรด ำเนินกำรประสบปัญหำเพรำะเป็นหน่วยงำนก ำกับ ไม่ใช่หน่วยงำนปฏิบัติและ
ไม่มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรสั่งกำร กำรด ำเนินกำรที่จะบรรลุผลได้ต้องสื่อสำรข้อมูลสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและ
ผลักดันกำรควบคุมบังคับบัญชำผ่ำนกลไกมหำวิทยำลัย นับตั้งแต่กำรสั่งกำรจำกอธิกำรบดีและก ำกับติดตำม
ผ่ำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 

 
คะแนนผลการประเมินการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

เท่ากับ 3.82 
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1. ปรัชญา (Philosophy) 
Serve with Smile & IT 

2. วิสัยทัศน ์(Vision) 
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม สนับสนุนทำงวิชำกำร เพ่ือให้กำรจัด

กำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็น
เลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยึดหลักธรรมำภิบำล และควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

3. พันธกิจ (Mission) 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัยให้สำมำรถผลิตบัณฑิตให้บรรลุผล

ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ 
2. พัฒนำกำรบริกำร กำรบริหำรจัดกำร กำรประสำนงำนทำงวิชำกำรท่ีถูกต้อง รวดเร็วได้มำตรฐำน 
3. บริกำรระบบสำรสนเทศด้ำนวิชำกำร งำนทะเบียนและประมวลผลอย่ำงถูกต้องและทันเวลำ 
4. พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนและบุคลำกรภำยในองค์กรตำมหลักธรรมำภิบำล ให้มีศักยภำพเท่ำทันกำร

เปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล มุ่งเน้นกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
กำรให้บริกำรที่มีมำตรฐำน ด้วยบุคลำกรที่เชี่ยวชำญ 

5. ค่านิยมร่วม (Share Value)  
“SERVICE” 
S (Smile)   =>ให้บริกำรด้วยรอยยิ้มและจริงใจ 
E (Efficiency)   =>ปฏิบัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
R (Respect)   =>เคำรพผู้ใช้บริกำร–เพ่ือนร่วมงำน 
V (Value)   =>สร้ำงคุณค่ำและพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
I (Integrity)   =>ยึดมั่นในควำมซื่อสัตย์ 
C (Collaboration)  =>ท ำงำนเป็นทีม 
E (Excellence)   =>มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 

6. วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
จิตสำธำรณะ ใส่ใจบริกำร ด้วยทีมงำนคุณภำพ 
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7. เอกลักษณ์ (Unique) 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นมหำวิทยำลัยเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น เน้นบริกำรวิชำกำร  สืบสำน
ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

8. อัตลักษณ์ (Identity) 
บัณฑิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ  มีจิตสำธำรณะ
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แผนที่/ตำรำงแสดงควำมเชื่อมโยง/สอดคล้องของประเด็นยทุธศำสตร์ เป้ำประสงค์ และผลสัมฤทธิ์ ระดับมหำวิทยำลัย กบั ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ปี พ.ศ. 2569 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์  

ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

กำรยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำ 

O1.1 ส ำนักฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
มหำวิทยำลัยมีหลักสูตรที่มีรูปแบบกำร
เรียนรู้ตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถิ่น
และสอดคล้องกับกำรพัฒนำประเทศ 
(O3.1) 

KR 1.1.1 จ ำนวนหลักสูตรที่ ได้รับ
กำรสนับสนุนส่งเสริมให้เป็นหลักสูตร
บู รณำกำรศำสตร์หรื อหลักสู ตร 
CWIE/WIL/SIL หรือหลักสูตรฐำน
สมรรถนะ (OBE) ที่ตอบสนองต่อกำร
พัฒนำท้องถิ่นและสอดคล้องกับกำร
พัฒนำประเทศ (KR 3.1.1) 

14 หลักสูตร/ปี 1. ปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรให้
มีควำมโดดเด่นและหลำกหลำย 
โดยเน้นหลักสูตรบูรณำกำรศำสตร์
หรือกำรจัดศึกษำเชิงบูรณำกำรกับ
กำรท ำงำนหรือหลักสู ตรฐำน
ส ม ร ร ถ น ะ  ( OBE: Outcome 
Based education) ที่ตอบสนอง
ต่อกำรพัฒนำท้องถิ่นและตอบ
โ จ ท ย์ ก ำ ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง
ประเทศ 
2. ย ก ร ะ ดั บ รู ป แ บ บ ก ำ ร จั ด
กำรศึ กษำ  และกระบวนกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน ให้สอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล โดยมีรูปแบบกำรจัด
กำรศึกษำเพ่ือกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) 

KR 1.1.2 ร ำ ย วิ ช ำ ที่ ไ ด้ รั บ ก ำ ร
ยกระดับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
และกำรจัดกำรศึกษำที่สอดคล้องกับ
ยุคดิจิทัล (KR 3.1.2) 

3 รำยวิชำ 

O1.2 บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถิ่น
และกำรพัฒนำประเทศ(O3.3) 

KR 1.2.1 จ ำนวนนักศึกษำเข้ำใหม่ 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2569 ร้อยละ 80 
ของแผนรับ  (สนส. )  ( Super KPI 
1.2.1,17.2.1) (KR 5.1.3) 

ร้อยละ 80 3. พัฒนำระบบกระบวนกำรเพ่ือ
เ พ่ิมจ ำนวนผู้ เ ข้ ำศึ กษำต่ อ ใน
ม ห ำ วิ ท ย ำ ลั ย ร ำ ช ภั ฏ
นครศรีธรรมรำช โดยกำรปรับปรุง
ระบบกลไกกำรรับสมัคร 2 ระบบ
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

กลไกคือ กำรรับนักศึกษำเชิงรุก 
และกำรรับนักศึกษำรอบทั่วไป
ตำมสถำนกำรณ์ของปีกำรศึกษำ 

กำรพัฒนำระบบบริหำร
จัดกำร 

O2.1 บุคลำกรมีสมรรถนะสูงสอดคล้อง
กับสำขำงำน เป็นมือำชีพ มีจิตบริกำร 
ท ำงำนเชิงรุก เรียนรู้และพัฒนำตนเอง
อ ย่ ำ ง ต่ อ เ นื่ อ ง พ ร้ ม รั บ บ ริ บ ท ที่
เปลี่ยนแปลง (O4.1) 

KR 2.1.1 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรมีคู่มือกำรปฏิบัติงำน (KR 
4.1.4) 

ร้อยละ 100 4. พัฒนำบุคลำกรให้มีสมรรถนะ
และควำมก้ำวหน้ำ ในอำชีพมี
ระบบกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถ
บุคลำกรให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
สำมำรถรองรักกำรเปลี่ยนแปลง 
กำรพัฒนำ เสริมสร้ำงคุณธรรม
และจริยธรรม เป็นมืออำชีพ มีจิต
บริกำร ท ำงำนเชิงรุกและกำร
ท ำงำนเป็นทีม 

KR 2.1.2 บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรได้รับแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
ในสำยงำนที่สูงขึ้น (4I) (KR 4.1.5) 

 
ร้อยละ 75 

KR 2.1.3 บุคลำกรในส ำนักฯได้รับ
ก ำ ร  Re skill/Up skill/New skills 
ไม่น้อยกว่ำ 12 ชั่วโมงต่อปี (4H) (KR 
4.1.6) 

ร้อยละ 100 

KR 2 .1 . 4  ดั ชนีควำมผูก พันของ
บุคลำกรในมหำวิทยำลัย (KR 4.1.8) 

ร้อยละ 92 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

O2.2 ส ำนักฯ มีกำรบริหำรจัดกำรที่มี
ประสิทธิภำพและคล่องตัว มุ่งเน้นกำร
ใช้ทรัพยำกรร่วมกัน และกำรบริกำรที่
เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถ
ตรวจสอบได้ (O4.2) 

KR 2.3.1 ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้ รับบริกำรในกำรให้บริกำร (KR 
4.2.4) 

ร้อยละ 90 5. ปรับระบบและกลไกกำรบริหำร
บุคลำกร ทั้งกำรปรับก ำลังคนและ
ภำระงำนให้เหมำะสมทั้งปริมำณ
และคุณภำพ 
6 .  น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล ม ำ
ประยุกต์ ใช้ ในกำรท ำงำนเ พ่ือ
ประโยชน์ ในกำรบริหำร  กำร
ตัดสินใจ และกำรบริกำรที่เป็นเลิศ 
มี ค ว ำม โป ร่ ง ใ สและสำมำรถ
ตรวจสอบได้ เพ่ือพัฒนำไปสู่กำร
เป็น “SMART University” 
7. สนับสนุนกำรด ำเนินงำนทุก
หน่วยงำนให้ เกิดคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส มีประสิทธิภำพ ตำม
หลักธรรมำภิบำล และเป็นองค์กร
เปี่ยมสุข 
8 .  พัฒนำคุณภำพโครงสร้ ำ ง
พ้ืนฐำน ระบบสำธำรณูปโภค และ
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ ให้มี

KR 2.3.2 จัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์
เ พ่ือส่ ง เสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต (KR 
4.2.5) 

1 กิจกรรม 

O2.3 ส ำนั กฯ มี ระบบฐำนข้อมูลมี
มำตรฐำนเชื่อมโยงภำยในและภำยนอก
องค์กรด้วยระบบดิจิทัล (O4.3) 

KR 2 . 3 . 1  ระดับควำมส ำ เ ร็ จ ใน
ก ำ ร บู ร ณ ำ ก ำ ร ข้ อ มู ล แ ล ะ ก ำ ร
เชื่ อมโยงฐำนข้อมูลภำยในและ
ภำยนอกด้วยระบบดิจิทัล (KR 4.3.2) 

ระดับ 2 

KR 2.3.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของ
กระบวนงำนที่ได้ปรับเปลี่ยนเป็น
ดิจิทัล (KR 4.3.3) 

ร้อยละ 70 

O2.4 ผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำนที่มี
ประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.5) 

KR 2.4.1 ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับหน่วยงำน
สนับสนุนวิชำกำร ตำมเกณฑ์ EdPEx 
(KR 4.5.1) 

200 คะแนน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์  
ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 

KR 2.4.2 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย 
(KR 4.5.2) 

4.00 คะแนน มำตรฐำนสูงขึ้นและพร้อมใช้งำน
อยู่เสมอ 
9. ยกระดับคุณภำพมหำวิทยำลัย
ให้ได้มำตรฐำนสำกล โดยกำร
พัฒนำระบบกลไกกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือยกระดับ
คุ ณ ภ ำ พ ม ห ำ วิ ท ย ำ ลั ย ใ ห้ ไ ด้
มำตรฐำนสำกล 

KR 2.4.3 ผ ล ก ำ ร จั ด อั น ดั บ  QS 
world university ranking (CKR 
4.9) 

1201-1400 
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แผนที่/ตำรำงแสดงควำมเชื่อมโยง/สอดคล้องของประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ และผลสัมฤทธิ์ ระดับมหำวิทยำลัย กับ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ปี พ.ศ. 2569 

......................(หน่วยงำนสำมำรถออกแบบรูปแบบกำรน ำเสนอควำมสอดคล้องฯ).................. 
  

  

มหำวิทยำลยัรำชภฏันครศรีธรรมรำช เป็นองค์กรอัจฉริยะ ท่ีผลติบณัฑิตใหม้ีอัตลักษณ์ มีคณุภำพ มสีมรรถนะ เป็นสถำบันหลักเพื่อพัฒนำชุมชนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน สู่สำกล 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
  

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

เป้าประสงค์ : 1. บัณฑิตมีคุณภำพ มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ คณุลักษณะ 4 
ประกำร ตำมพระบรมรำโชบำยดำ้นกำรศึกษำ และมีกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) พร้อมรองรบับริบทท่ีเปลี่ยนแปลง เป็นที่ต้องกำรของผู้ใช้
บัณฑิตและกำรเป็นผู้ประกอบกำร 

 
 

เป้าประสงค์ : 1. บุคลำกรมีสมรรถนะทีเ่หมำะสมกับกำรท ำงำน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ 
สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของบริบทกำรพัฒนำ มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก สำมำรถบูรณำ
กำรกำรท ำงำนกับภำคส่วนอื่นได้อย่ำงเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนำตนเองอยำ่งต่อเนื่องและ
พร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
2.. มหำวิทยำลัยมีระบบโครสร้ำงพื้นฐำนและสำธำรณูปโภคที่มีมำตรฐำนและพร้อมใช้งำนอยู่
เสมอ มีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสำสนเทศที่มีประสิทธิภำพ เพื่อประโยชน์ในกำรบริหำร กำร
ตัดสินใจ และกำรบรกิำรที่เป็นเลิศ มีควำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ และพัฒนำไปสู่กำร
เป็น “SMART organization” 

ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนที่ส่งเสรมิ สนับสนุนทำงวิชำกำร เพื่อให้กำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลยัเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยดึหลักธรรมำภิบำล และควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

O1.1 ส ำ นั ก ฯ  ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุน ให้ มหำวิ ทยำลั ย มี
หลักสูตรที่มีรูปแบบกำรเรียนรู้
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถิ่น
และสอดคล้องกับกำรพัฒนำ
ประเทศ (O3.1) 

O1.2 บัณฑิตมีสมรรถนะและ
ทักษะที่ สอดคล้ อ งกับควำม
ต้องกำรของท้องถิ่นและกำร
พัฒนำประเทศ(O3.3) 

O2.1 บุ ค ล ำ ก ร มี
สมรรถนะสูงสอดคล้อง
กับสำขำงำน เป็นมือำชีพ 
มีจิตบริกำร ท ำงำนเชิงรุก 
เรียนรู้และพัฒนำตนเอง
อย่ ำ งต่ อ เนื่ อ งพร้มรั บ
บริบทที่ เปลี่ ย นแปลง 
(O4.1) 

O2.2 ส ำ นั ก ฯ  มี ก ำ ร
บ ริ ห ำ ร จั ด ก ำ ร ที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ แ ล ะ
คล่องตัว มุ่ งเน้นกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกัน และ
กำรบริกำรที่เป็นเลิศ มี
ควำมโปร่งใสและสำมำรถ
ตรวจสอบได้ (O4.2) 

O2.3 ส ำ นั ก ฯ  มี
ระบบฐำนข้อมูลมี
มำตรฐำนเชื่อมโยง
ภำยในและภำยนอก
อง ค์กรด้ วยระบบ
ดิจิทัล (O4.3) 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
  

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

O2.4  ผลสัมฤทธิ์
ของกำรด ำเนินงำน
ที่มีประสิทธิภำพ
และเกิดประโยชน์
สู ง สุ ดต่ อ อ ง ค์ก ร 
(O4.5) 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
  

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
 

 

กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

 
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำชมีกำรบูรณำกำร
องค์ควำมรู้สู่นวัตกรรมเพื่อสร้ำงควำมเป็นเลิศในกำร
พัฒนำเชิงพื้นท่ีและสร้ำงควำมมั่นคงให้กับประเทศ 

กำรพัฒนำบุคลำกร กำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำร สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำร กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเทศ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพืน้ฐำน 

ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

พัฒนำจัดกำรเรียน
กำรสอนที่ทันสมัย 

พัฒนำงำนบริกำร
วิชำกำร 

 

พัฒนำบุคลำกร พัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

พัฒนำกำรบริหำร
จัดกำร 

เครือข่ำยควำม
ร่วมมือทำงวิชำกำร 
 

บุคลำกรมีควำม
เชี่ยวชำญ 

มีระบบสำรสนเทศ
รองรับกำรด ำเนินงำน 

องค์กรมีควำมเป็น
เลิศ 

ยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ 
คุณลักษณะ 4 ประกำร ตำมพระบรมรำโชบำยด้ำน
กำรศึกษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช มีระบบบริหำรที่มีประสิทธิภำพ 
และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมำภิบำล มีควำมพร้อมและสำมำรถปรับตัวได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลกับสถำนะมหำวิทยำลัยในก ำกับ
ของรัฐ เป็นที่ยอมรับด้ำนกำรเป็นสถำบันหลักเพื่อพัฒนำชุมชนท้องถ่ิน
อยา่งยั่งยืน สูส่ากล 

มีหลักสูตรที่ทันสมัย
ตอบสนองต่อกำรพัฒนำ

ท้องถ่ิน 

สนับสนุนกำรพัฒนำ
หลักสูตร 

วิสัยทัศน์ส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน : ส ำนักส่งเสรมิวชิำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนท่ีส่งเสรมิ สนับสนุนทำงวิชำกำร เพื่อให้กำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย
เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำงำนบริกำรที่เป็นเลิศ ถูกต้องรวดเร็ว ยดึหลักธรรมำภิบำล และควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 
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เป้าหมาย

ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

14 หลักสูตร/ปี

1.1 กิจกรรม พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (ส่วนกลาง)           40,000           40,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ
        100,000         100,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

          70,000           70,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

1.4 กิจกรรม พัฒนาระบบสหกิจศึกษา           15,000           15,000 ฝ่ายอ านวยการ
3 รายวิชา

2.1 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการการใช้ Gen AI For Education           93,800           93,800 ศึกษาท่ัวไป

ร้อยละ 80
3.1 กิจกรรม รับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 69-70 1,218,770      1,218,770      ฝ่ายอ านวยการ
3.2 กิจกรรม ประชาสัมพันธ์รับสมัครนักศึกษาเชิงรุก 50,000          50,000          ฝ่ายอ านวยการ
3.3 กิจกรรม เปิดบ้านจัดแสดงผลงาน Open House 100,000        100,000        ฝ่ายอ านวยการ
3.4 กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษา กศ.บป. 10,000          10,000          ฝ่ายอ านวยการ
3.5 กิจกรรม สนส. พบประชาคม 20,000          20,000          ฝ่ายทะเบียน
3.6 กิจกรรม พัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (ศทป.) 4,633,280      4,633,280      ศึกษาท่ัวไป

KR 1.1.1 จ านวนหลักสูตรท่ีได้รับ
การสนับสนุนส่งเสริมให้เป็น
หลักสูตรบูรณาการศาสตร์หรือ
หลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักสูตรฐานสมรรถนะ (OBE) ท่ี
ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถ่ิน
และสอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศ (KR 3.1.1)

2. ยกระดับรูปแบบการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล โดยมีรูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)

165,800        ศึกษาท่ัวไป

KR 1.1.2 รายวิชาท่ีได้รับการ
ยกระดับการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล (KR 3.1.2)

2. โครงการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล (โครงการท่ี 17)

3. โครงการ พัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์ และคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา  (โครงการท่ี 20)

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569)
หน่วยงาน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

งบประมาณรายจ่าย (บาท)

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (โครงการท่ี 16)

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

1.2 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการการบริหารงานหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง การเช่ืองโยงระบบสารสนเทศหลักสูตรเพ่ือการรับรองมาตรฐาน
การอุดมศึกษาในหลักสูตรการศึกษา (CISA)

1.3 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการอบรมปฏิบัติการการจัดท า Skill 
Mapping เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน

1. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่น
และหลากหลาย โดยเน้นหลักสูตรบูรณาการ
ศาสตร์หรือการจัดศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างานหรือหลักสูตรฐานสมรรถนะ (OBE: 
Outcome Based education) ท่ีตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถ่ินและตอบโจทย์การเปล่ียนแปลง
ของประเทศ

O1.1 ส านักฯ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้
มหาวิทยาลัยมี
หลักสูตรท่ีมีรูปแบบการ
เรียนรู้ตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถ่ินและ
สอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (O3.1)

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

O1.2 บัณฑิตมี
สมรรถนะและทักษะท่ี
สอดคล้องกับความ
ต้องการของท้องถ่ิน
และการพัฒนาประเทศ
(O3.3)

3. พัฒนาระบบกระบวนการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้เข้า
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
โดยการปรับปรุงระบบกลไกการรับสมัคร 2 
ระบบกลไกคือ การรับนักศึกษาเชิงรุก และการ
รับนักศึกษารอบท่ัวไปตามสถานการณ์ของปี
การศึกษา

KR 1.2.1 จ านวนนักศึกษาเข้าใหม่
 ประจ าปีการศึกษา 2569 ร้อยละ
 80 ของแผนรับ (สนส.) (Super 
KPI 1.2.1,17.2.1) (KR 5.1.3)

3.7 กิจกรรม ด าเนินการสอบมาตรฐานด้านภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
 (ศทป.)

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา

165,800        
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เป้าหมาย

ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

ร้อยละ 100

7,000           7,000           ฝ่ายอ านวยการ
ร้อยละ 75 10,000          10,000          ศึกษาท่ัวไป

4.3 กิจกรรม อบรมให้ความรู้ทักษะดิจิทัลส าหรับบุคลากร 7,000           7,000           ฝ่ายประมวลผล

ร้อยละ 100

ร้อยละ 92

ร้อยละ 90
782,210        782,210        ฝ่ายอ านวยการ

2,858,550      2,858,550      ศึกษาท่ัวไป
1,218,630      1,218,630      ฝ่ายอ านวยการ

1 กิจกรรม 1,552,170      1,552,170      ศึกษาท่ัวไป
117,500        117,500        ฝ่ายอ านวยการ
226,400        226,400        ศึกษาท่ัวไป

20,000           20,000           ฝ่ายอ านวยการ
10,000           10,000           ศึกษาท่ัวไป

5.5 กิจกรรม จัดท าเอกสารการส าเร็จการศึกษา 100,000         100,000         ฝ่ายทะเบียน

ระดับ 2
5.6 กิจกรรม อบรมเสริมสร้างคุณธรรม โปร่งใส สร้าวัฒนธรรมองค์กรใส
สะอาด

7,000             7,000             ฝ่ายอ านวยการ

ร้อยละ 70 1,405,800    167,890         1,573,690       ฝ่ายอ านวยการ

7. สนับสนุนการด าเนินงานทุกหน่วยงานให้เกิด
คุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตาม
หลักธรรมาภิบาล และเป็นองค์กรเป่ียมสุข

8. พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบ
สาธารณูปโภค และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ให้มีมาตรฐานสูงข้ึนและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ

KR 2.1.3 บุคลากรในส านักฯ
ได้รับการ Re skill/Up skill/New
 skills ไม่น้อยกว่า 12 ช่ัวโมงต่อปี
 (4H) (KR 4.1.6)

4.1 กิจกรรม ค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร

5.4  กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี แผน
บริหารความเส่ียง และการจัดการความรู้ระบบงานในส านักงาน

KR 2.2.1 ระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการในการให้บริการ 
(KR 4.2.4)

KR 2.1.4 ดัชนีความผูกพันของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย (KR 4.1.8)

4. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะและ
ความก้าวหน้าในอาชีพมีระบบการพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากรให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
สามารถรองรักการเปล่ียนแปลง การพัฒนา 
เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม เป็นมืออาชีพ มี
จิตบริการ ท างานเชิงรุกและการท างานเป็นทีม

5.3 กิจกรรม ประชุมกรรมการตามพันธกิจ

5.2 กิจกรรม บริหารท่ัวไป

5. ปรับระบบและกลไกการบริหารบุคลากร ท้ัง
การปรับก าลังคนและภาระงานให้เหมาะสมท้ัง
ปริมาณและคุณภาพ

6. น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการท างาน
เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร การตัดสินใจ และ
การบริการท่ีเป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ เพ่ือพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART 
University”

40,000          

O2.1 บุคลากรมี
สมรรถนะสูงสอดคล้อง
กับสาขางาน เป็นมื
อาชีพ มีจิตบริการ 
ท างานเชิงรุก เรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองพร้มรับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลง (O4.1)

KR 2.1.2 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการได้รับแต่งต้ังให้ด ารง
ต าแหน่งในสายงานท่ีสูงข้ึน (4I) 
(KR 4.1.5)

ศึกษาท่ัวไป

4. โครงการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 24)KR 2.1.1 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการมีคู่มือการปฏิบัติงาน (KR 
4.1.4)

2. ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

40,000          

4.2 กิจกรรม คนส าราญงานส าเร็จ และเชิดชูเกียรติบุคลากร

5. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 25)

5.1 กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร

5.7 กิจกรรม เตรียมความพร้อมการรับพระราชทานปริญญาบัตร

KR 2.2.2 จัดท าป้าย
ประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต (KR 4.2.5)

O2.2 ส านักฯ มีการ
บริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพและ
คล่องตัว มุ่งเน้นการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน และ
การบริการท่ีเป็นเลิศ มี
ความโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ 
(O4.2)

O2.3 ส านักฯ มีระบบ
ฐานข้อมูลมีมาตรฐาน
เช่ือมโยงภายในและ
ภายนอกองค์กรด้วย
ระบบดิจิทัล (O4.3)

KR 2.3.1 ระดับความส าเร็จใน
การบูรณาการข้อมูลและการ
เช่ือมโยงฐานข้อมูลภายในและ
ภายนอกด้วยระบบดิจิทัล (KR 4.3.2)

KR 2.3.2 ร้อยละความส าเร็จของ
กระบวนงานท่ีได้ปรับเปล่ียนเป็น
ดิจิทัล (KR 4.3.3)

20,000           20,000           ฝ่ายอ านวยการ

5.8 กิจกรรม จัดหาครุภัณฑ์และพัฒนาระบบ 1. เคร่ืองส ารองไฟ 10 
เคร่ือง 25,000 2. โนตบุ๊ค 2 เคร่ือง 48,000 3. ระบบช าระเงินค่าออกเอกสาร
การศึกษาด้วยคิวอร์โค้ดท่ีเคาเตอร์ 30,000 4. เคร่ืองสแกนเนอร์ 33,000 5. 
รถเข็น 180 ลิตร 6,990 6. เคร่ืองฉีดน้ า 12,900 บาท
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ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
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โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิ

5.9 กิจกรรม ปรับปรุงห้องน้ า 200,000         200,000        ศึกษาท่ัวไป
200 คะแนน

6.1 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนรายงาน EdPEx และ OFI 25,000          25,000          ฝ่ายอ านวยการ
40,000          40,000          ฝ่ายอ านวยการ

4.00 คะแนน

1201-1400

6 เป้าประสงค์ 14 ผลสัมฤทธ์ิ 9 กลยุทธ์ 6 โครงการ 1,405,800    13,926,000    -      15,331,800    

6.2 กิจกรรม พัฒนาและประเมินระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

O2.4  ผลสัมฤทธ์ิของ
การด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.5)

9. ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ได้
มาตรฐานสากล โดยการพัฒนาระบบกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพ
มหาวิทยาลัยให้ได้มาตรฐานสากล

6. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล (โครงการท่ี 30)
KR 2.4.1 ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหน่วยงาน
สนับสนุนวิชาการ ตามเกณฑ์ 
EdPEx (KR 4.5.1)

KR 2.4.2 ผลการติดตาม ตรวจสอบ
 และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.5.2)

KR 2.4.3 ผลการจัดอันดับ QS 
world university ranking (CKR 
4.9)
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ส่วนที่ 4 
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

1. แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ไปสู่การปฏิบัติ 

การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไปสู่การ
ปฏิบัตินั้น ในที่นี่หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ 
และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงานภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับ
ส่วนงานภายในต่าง ๆ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการน าไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงท าความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปี เพ่ือการก ากับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้แต่ละฝ่ายชี้แจง ท าความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ 

4. พิจารณาสนับสนุนเพื่อให้โครงการที่ก าหนดไว้สามารถด าเนินไปได้ ทั้งในเรื่องเวลา 
งบประมาณ บุคลากร สถานที่ วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ 

5. สร้างความร่วมมือเพ่ือน าไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความส าเร็จของตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการ 

2. ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) สู่การปฏิบัติ 
ในการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ไปสู่การปฏิบัตินั้น ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน แจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการราย

ปี (พ.ศ.2569) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โดยระบุถึงแหล่งที่มา
ของงบประมาณให้ชัดเจน  

ทั้งนี้ โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการราย
ปี (พ.ศ.2569) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  สอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 
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2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ก าหนดดัชนีชี้
วัดและเป้าหมายชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยดัชนีชี้วัดของหน่วยงานมาจาก 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) ของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับ
ปรับปรุง) แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.
2569) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่เก่ียวข้องกับพันธกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   

2.2 สร้างดัชนีชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาตามจุดเด่น และจุดเน้นของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน  

2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  โดย
การประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ที่เก่ียวข้องกับส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

3. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ให้กอง
นโยบายและแผน วิเคราะห์ความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2568 – 2571 แผนพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) (ฉบับปรับปรุง) แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ.2569) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

4. หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ระดับมหาวิทยาลัย และ
ระดับหน่วยงานแลว มหาวิทยาลัยจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยให้มีการลงนาม
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต เพ่ือเป็นการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 

5. เมื่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้ด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ.2569) แล้วเสร็จเมื่อใด จะรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ การ
บรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่อ
มหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

6. เมื่อสิ้นแต่ละไตรมาส ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ต่อมหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผน และรายงานทุกโครงการทั้ง
ที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู่ระบบ eMENSCR (Electronic Monitoring and Evaluation System of 
National Strategy and Country Reform) ซึ่งเป็นระบบภายใต้ระเบียบ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562  

7. เมื่อสิ้นปีงบประมาณ  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดท ารายงานประจ าปี เพ่ือ
แสดงข้อมูลผลการด าเนินงานประจ าปีของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และเพ่ือเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการบริหารงาน และบทบาทการท างานของบุคลากรในหน่วยงานในปีต่อไป 



34 
 

 

ส่วนที่ 5 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

1. หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 
21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเอง
และการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

4. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
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การปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที่ 3 ด้านการปราบปราม 

5. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายที่ 1 การปรับโครงสร้างการผลิต
สู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม เป้าหมายที่ 2 การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกาสและความเป็นธรรม เป้าหมายที่ 4 การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน และเป้าหมายที่ 5 การเสริมสร้าง
ความสามารถของประเทศไทยในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยมี
หมุดหมายการพัฒนาที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ดังนี้ หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง หมุด
หมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้ หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคน
สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

6. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง  ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ  
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

7 .  เ ป้ า หม ายกา ร พัฒนาที่ ยั่ ง ยื น  ( Sustainable Development Goals:   SDGS)  แห่ ง
สหประชาชาติ ในเป้าหมายที่ 1 การขจัดความยากจน  เป้าหมายที่ 2 การศึกษาที่มีคุณภาพ  เป้าหมายที่ 11 

เมืองและถ่ินฐานที่ยั่งยืน และเป้าหมายที ่17 ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
8. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การน าแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่

ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะด าเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

9. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
ทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการศึกษา เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
สร้างความเข้มแข็งและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู มีเป้าหมายเพ่ือผลิต
บัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือบัณฑิตครู
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย และเพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศในการสร้างความม่ันคง
ให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพบัณฑิต
ให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง และเพ่ืออาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ  และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีเป้าหมายเพ่ือมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
ความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ และนานาชาติ ด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นที่
สร้างความม่ันคงให้กับประเทศ  

10. แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมี
ผลลัพธ์โดยรวมของการพัฒนาระยะ 5 ปี  ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางสังคมและทักษะเชิงสมรรถนะ
เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และมีบทบาทส าคัญในการสร้างนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและ
ทุนทางภูมิสังคมของพ้ืนที่ที่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นโมเดล
ต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นระดับโลก 2) นักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความภาคภูมิใจในคุณค่า
ของตน มีทัศนคติที่ดีและถูกต้องต่อชาติบ้านเมือง มีบทบาทหน้าที่และอาชีพการงานที่ได้รับการยอมรับจาก
สังคมรอบข้างอย่างดี และมีอัตลักษณ์การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีจิตสาธารณะ  3) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเป็นคลังสมอง คลังปัญญา เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การศึกษา ทั้งยังมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล้ าระดับชาติ รวมถึงมีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาและเศรษฐกิจร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน  4) มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning university) เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพของประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยในพ้ืนที่บริการ 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง รวมพลัง
เพ่ือการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สืบสานพระราชปณิธานตามนามพระราชทานที่หมายถึง "คนของ
พระราชา" โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องสนับสนุนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างทันสภาวการณ์   โดย
ขับเคลื่อนภายใต้ 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและ
พัฒนาครู ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

11. กรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ที่จะช่วยให้หน่วยงาน
ค้นพบจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ ปรับเปลี่ยน สร้างนวัตกรรม มีความคล่องตัว และ
เตรียมรับมือกับความท้าทายที่เกิดข้ึน ในโครงร่างองค์กร และ 7 หมวดส าคัญเพ่ือบริหารจัดการและด าเนินการ
ที่ท าให้ผลการด าเนินการดีต่อเนื่อง ประกอบด้วย หมวด 1 การน าองค์กร  หมวด 2 กลยุทธ์  หมวด 3 ลูกค้า  
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  หมวด 5 บุคลากร  หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ และ
หมวด 7 ผลลัพธ์  

12. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต 
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2. วัตถปุระสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ของส านัก

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (After Action Review: AAR) ให้ส านักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่าง ๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจใน
การทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือให้
เกิดประโยชนสูงสุดต่อผู้รบับริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

3. แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตาม ประเมินผล ตามแผนปฏิบัติราชการตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ ติดตาม

และประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

งบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดท า 

ค ารับรอง และติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจ าปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

4. การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569) ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน จะถูกควบคุมโดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัววัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนจึงเป็นตัววัดที่ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน พัฒนาขึ้น เพ่ือควบคุมคุณภาพ
ภายใน และเป็นตัววัดที่ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ 
เพ่ือให้ระบบการติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราชจึงได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 
ท าหน้าที่ในการก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได้
ตลอดเวลา จึงไดก้ าหนดให้มีการ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีได้ เพ่ือความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยกระบวนการทบทวน ปรับแผนของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดังนี้ 

1. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการทบทวน ปรับแผนของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ได้แก่ ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

2. จัดท ารายละเอียดการปรับแผนปฏิบัติราชการ และบันทึกข้อความขอปรับแผนปฏิบัติราชการ
ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

3. เสนอผลการทบทวน ปรับแผนต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให้เป้าหมายการด าเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

4. เมื่อมหาวิทยาลัยอนุมัติการปรับแผนปฏิบัติราชการของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ถ่ายทอดเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรทุกระดับของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนทราบและด าเนินงานตามวิธีการ ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ตามแผนใหม่ที่ได้รับการอนุมัติ 

ทั้งนี้ กรณีท่ีไม่มีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การก ากับ ติดตาม และประเมินผลจะ
ยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
และท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม
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เป้าหมาย

ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน

14 หลักสูตร/ปี

1.1 กิจกรรม พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (ส่วนกลาง)           40,000           40,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ
        100,000         100,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

          70,000           70,000 ฝ่ายหลักสูตรฯ

1.4 กิจกรรม พัฒนาระบบสหกิจศึกษา           15,000           15,000 ฝ่ายอ านวยการ
3 รายวิชา

KR 1.1.3 ความส าเร็จการเตรียม
ความพร้อมในการเปิดคณะ
พยาบาลศาสตร์ (KR 3.1.3) 
(ก ากับ/ติดตาม)

ระดับ 5

KR 1.1.4 หลักสูตรระยะส้ัน (Non 
Degree/Credit bank) ท้ังในรูปแบบ
ออฟไลน์ ออนไลน์ หรือทางไกล ตาม
ความต้องการของท้องถ่ิน (สะสม) (KR 
3.2.1) (ก ากับ/ติดตาม)

22 หลักสูตร

KR 1.1.5 จ านวนผู้เรียนท่ีได้รับ
การ Re skills/Up skills/New 
skills จากหลักสูตรระยะส้ันของ
มหาวิทยาลัยผ่านแพลตฟอร์ม
(online/onsite/ hybrid) (3K, 
3M) (KR 3.2.2) (ก ากับ/ติดตาม)

150 คน

O1.1 ส านักฯ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้
มหาวิทยาลัยมี
หลักสูตรท่ีมีรูปแบบการ
เรียนรู้ตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถ่ินและ
สอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ (O3.1)

2.1 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการการใช้ Gen AI For Education ศึกษาท่ัวไป          93,800          93,800

ผลสัมฤทธ์ิ

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา

รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2569)
ท่ีส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนต้องขับเคล่ือนและก ากับติดตาม

งบประมาณรายจ่าย (บาท)

1. โครงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร (โครงการท่ี 16)

เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

1.2 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการการบริหารงานหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง การเช่ืองโยงระบบสารสนเทศหลักสูตรเพ่ือการรับรองมาตรฐาน
การอุดมศึกษาในหลักสูตรการศึกษา (CISA)

1.3 กิจกรรม ประชุมเชิงปฏิบัติการอบรมปฏิบัติการการจัดท า Skill 
Mapping เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน

1. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความโดดเด่น
และหลากหลาย โดยเน้นหลักสูตรบูรณาการ
ศาสตร์หรือการจัดศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างานหรือหลักสูตรฐานสมรรถนะ (OBE: 
Outcome Based education) ท่ีตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถ่ินและตอบโจทย์การเปล่ียนแปลง
ของประเทศ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

KR 1.1.2 รายวิชาท่ีได้รับการ
ยกระดับการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล (KR 3.1.2)

2. โครงการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล (โครงการท่ี 17)

KR 1.1.1 จ านวนหลักสูตรท่ีได้รับ
การสนับสนุนส่งเสริมให้เป็น
หลักสูตรบูรณาการศาสตร์หรือ
หลักสูตร CWIE/WIL/SIL หรือ
หลักสูตรฐานสมรรถนะ (OBE) ท่ี
ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถ่ิน
และสอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศ (KR 3.1.1)

2. ยกระดับรูปแบบการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล โดยมีรูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)
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เป้าหมาย

ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
ผลสัมฤทธ์ิ

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

ร้อยละ 80
3.1 กิจกรรม รับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 69-70 1,218,770      1,218,770      ฝ่ายอ านวยการ
3.2 กิจกรรม ประชาสัมพันธ์รับสมัครนักศึกษาเชิงรุก 50,000          50,000          ฝ่ายอ านวยการ
3.3 กิจกรรม เปิดบ้านจัดแสดงผลงาน Open House 100,000        100,000        ฝ่ายอ านวยการ
3.4 กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษา กศ.บป. 10,000          10,000          ฝ่ายอ านวยการ
3.5 กิจกรรม สนส. พบประชาคม 20,000          20,000          ฝ่ายทะเบียน
3.6 กิจกรรม พัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (ศทป.) 4,633,280      4,633,280      ศึกษาท่ัวไป

ร้อยละ 100

7,000           7,000           ฝ่ายอ านวยการ
ร้อยละ 75 10,000          10,000          ศึกษาท่ัวไป

4.3 กิจกรรม อบรมให้ความรู้ทักษะดิจิทัลส าหรับบุคลากร 7,000           7,000           ฝ่ายประมวลผล

ร้อยละ 100

ร้อยละ 92

ร้อยละ 90
782,210        782,210        ฝ่ายอ านวยการ

2,858,550      2,858,550      ศึกษาท่ัวไป
1,218,630      1,218,630      ฝ่ายอ านวยการ

1 กิจกรรม 1,552,170      1,552,170      ศึกษาท่ัวไป
117,500        117,500        ฝ่ายอ านวยการ
226,400        226,400        ศึกษาท่ัวไป

20,000           20,000           ฝ่ายอ านวยการ
10,000           10,000           ศึกษาท่ัวไป

KR 2.2.2 จัดท าป้าย
ประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต (KR 4.2.5)

O2.2 ส านักฯ มีการ
บริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพและ

คล่องตัว มุ่งเน้นการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน และ
การบริการท่ีเป็นเลิศ มี

ความโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ 

(O4.2)

4.2 กิจกรรม คนส าราญงานส าเร็จ และเชิดชูเกียรติบุคลากร

5. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 25)

5.1 กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร

KR 2.1.1 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการมีคู่มือการปฏิบัติงาน (KR 
4.1.4)

2. ยุทธศาสตร์ท่ี 2. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

O1.2 บัณฑิตมี
สมรรถนะและทักษะท่ี
สอดคล้องกับความ
ต้องการของท้องถ่ิน
และการพัฒนาประเทศ
(O3.3)

3. พัฒนาระบบกระบวนการเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้เข้า
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
โดยการปรับปรุงระบบกลไกการรับสมัคร 2 
ระบบกลไกคือ การรับนักศึกษาเชิงรุก และการ
รับนักศึกษารอบท่ัวไปตามสถานการณ์ของปี
การศึกษา

KR 1.2.1 จ านวนนักศึกษาเข้าใหม่
 ประจ าปีการศึกษา 2569 ร้อยละ
 80 ของแผนรับ (สนส.) (Super 
KPI 1.2.1,17.2.1) (KR 5.1.3)

3.7 กิจกรรม ด าเนินการสอบมาตรฐานด้านภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
 (ศทป.)

165,800        

40,000          

ศึกษาท่ัวไป

O2.1 บุคลากรมี
สมรรถนะสูงสอดคล้อง
กับสาขางาน เป็นมื
อาชีพ มีจิตบริการ 
ท างานเชิงรุก เรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองพร้มรับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลง (O4.1)

KR 2.1.2 บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการได้รับแต่งต้ังให้ด ารง
ต าแหน่งในสายงานท่ีสูงข้ึน (4I) 
(KR 4.1.5)

3. โครงการ พัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์ และคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา  (โครงการท่ี 20)

ศึกษาท่ัวไป

4. โครงการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 24)4. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะและ
ความก้าวหน้าในอาชีพมีระบบการพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากรให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
สามารถรองรักการเปล่ียนแปลง การพัฒนา 
เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม เป็นมืออาชีพ มี
จิตบริการ ท างานเชิงรุกและการท างานเป็นทีม

5.3 กิจกรรม ประชุมกรรมการตามพันธกิจ

5.2 กิจกรรม บริหารท่ัวไป

165,800        

5. ปรับระบบและกลไกการบริหารบุคลากร ท้ัง
การปรับก าลังคนและภาระงานให้เหมาะสมท้ัง
ปริมาณและคุณภาพ

6. น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการท างาน
เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร การตัดสินใจ และ
การบริการท่ีเป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ เพ่ือพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART 
University”

40,000          

KR 2.1.3 บุคลากรในส านักฯ
ได้รับการ Re skill/Up skill/New
 skills ไม่น้อยกว่า 12 ช่ัวโมงต่อปี
 (4H) (KR 4.1.6)

4.1 กิจกรรม ค่าใช้จ่ายพัฒนาบุคลากร

5.4  กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี แผน
บริหารความเส่ียง และการจัดการความรู้ระบบงานในส านักงาน

KR 2.2.1 ระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการในการให้บริการ 
(KR 4.2.4)

KR 2.1.4 ดัชนีความผูกพันของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย (KR 4.1.8)
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เป้าหมาย

ปี 2569 เงินแผ่นดิน  เงินรายได้ เงินอ่ืนๆ  รวมท้ังส้ิน
ผลสัมฤทธ์ิ

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ

โครงการ/กิจกรรมแนวทางการด าเนินการ/พัฒนาเป้าประสงค์

ระดับ 2 5.5 กิจกรรม จัดท าเอกสารการส าเร็จการศึกษา 100,000         100,000         ฝ่ายทะเบียน
5.6 กิจกรรม อบรมเสริมสร้างคุณธรรม โปร่งใส สร้าวัฒนธรรมองค์กรใส
สะอาด

7,000             7,000             ฝ่ายอ านวยการ

ร้อยละ 70 1,405,800    167,890         1,573,690       ฝ่ายอ านวยการ

5.9 กิจกรรม ปรับปรุงห้องน้ า 200,000         200,000        ศึกษาท่ัวไป
200 คะแนน

6.1 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนรายงาน EdPEx และ OFI 25,000          25,000          ฝ่ายอ านวยการ
40,000          40,000          ฝ่ายอ านวยการ

4.00 คะแนน

1201-1400

6 เป้าประสงค์ 14 ผลสัมฤทธ์ิ 9 กลยุทธ์ 6 โครงการ 1,405,800    13,926,000    -      15,331,800    

20,000           20,000           ฝ่ายอ านวยการ

5.8 กิจกรรม จัดหาครุภัณฑ์และพัฒนาระบบ 1. เคร่ืองส ารองไฟ 10 
เคร่ือง 25,000 2. โนตบุ๊ค 2 เคร่ือง 48,000 3. ระบบช าระเงินค่าออกเอกสาร
การศึกษาด้วยคิวอร์โค้ดท่ีเคาเตอร์ 30,000 4. เคร่ืองสแกนเนอร์ 33,000 5. 
รถเข็น 180 ลิตร 6,990 6. เคร่ืองฉีดน้ า 12,900 บาท

KR 2.4.3 ผลการจัดอันดับ QS 
world university ranking (CKR 
4.9)

KR 2.3.2 ร้อยละความส าเร็จของ
กระบวนงานท่ีได้ปรับเปล่ียนเป็น
ดิจิทัล (KR 4.3.3)

O2.3 ส านักฯ มีระบบ
ฐานข้อมูลมีมาตรฐาน
เช่ือมโยงภายในและ
ภายนอกองค์กรด้วย
ระบบดิจิทัล (O4.3)

KR 2.3.1 ระดับความส าเร็จใน
การบูรณาการข้อมูลและการ
เช่ือมโยงฐานข้อมูลภายในและ
ภายนอกด้วยระบบดิจิทัล (KR 4.3.2)

6.2 กิจกรรม พัฒนาและประเมินระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

O2.4  ผลสัมฤทธ์ิของ
การด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.5)

9. ยกระดับคุณภาพมหาวิทยาลัยให้ได้
มาตรฐานสากล โดยการพัฒนาระบบกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพ
มหาวิทยาลัยให้ได้มาตรฐานสากล

6. โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล (โครงการท่ี 30)
KR 2.4.1 ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหน่วยงาน
สนับสนุนวิชาการ ตามเกณฑ์ 
EdPEx (KR 4.5.1)

5.7 กิจกรรม เตรียมความพร้อมการรับพระราชทานปริญญาบัตร

KR 2.4.2 ผลการติดตาม ตรวจสอบ
 และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.5.2)

7. สนับสนุนการด าเนินงานทุกหน่วยงานให้เกิด
คุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตาม
หลักธรรมาภิบาล และเป็นองค์กรเป่ียมสุข

8. พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบ
สาธารณูปโภค และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ให้มีมาตรฐานสูงข้ึนและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ


